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WPROWADZENIE

Oddajemy w Panstwa rece raport bedacy wynikiem prac badawczych
polegajacych na analizie raportéow ewaluacyjnych z realizacji Lokalnych

Strategii Rozwoju (LSR) na terenie catej Polski. Strona | 3

Wiedza ptynaca z raportéw jest rozproszona oraz niejednorodna ze wzgledu
na zastosowana metodyke badan ewaluacyjnych i podejscie do
badan. Wymagata zatem precyzyjnej analizy, ktérej zadaniem byto:

e konsolidacja i skatalogowanie catej wiedzy nt. (1) efektdw osiggnietych
Nna poziomie programu, jak i wybranych LGD, (2) funkcjonowania LGD
oraz (3) jakosci badan ewaluacyjnych.

e agregacja, uzupetnienie oraz synteza wiedzy w okreslonych obszarach
tematycznych, ktére wynikaja z zapytania ofertowego.

e wypracowanie rekomendacji, w oparciu o propozycje zawarte w
dotychczasowych badaniach, jak i wiedze i doswiadczenie wykonawcy
oraz ekspertow zewnetrznych.

Tak sformutowane zadania niniejszej analizy wpisuja sie w cele badania
wskazane w zapytaniu ofertowym (ponizej).

Cele badania wynikajace z zapytania ofertowego:

/,_,\ e podsumowanie efektéw osiggnietych dzieki wdrazaniu dziatania LEADER,
l ’ e Oocena osiggniecia zatozonych celéw oraz przedstawienie wnioskéw na
\ / przysztose,

e ocena jakosci przeprowadzonych przez LGD ocen ex post oraz identyfikacja
dobrych praktyk z zakresu realizacji ewaluacji ex post LSR.

Raport sktada sie z kilku czesci. W pierwszej czesci opisana zostata
metodologia badania. W dalszej czesci opisane zostaty wyniki badania
wptywu podejscia Leader ramach poszczegolnych obszaréw tematycznych.
Kolejna czesc dotyczy oceny funkcjonowania LGD i oceny procesu
wdrazania. Nastepnie dokonano oceny jakosci przeprowadzonych badan
ewaluacyjnych oraz identyfikacja dobrych praktyk z zakresu realizacji
ewaluacji ex post LSR. Raport koncza wnioski i rekomendacje.
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STRESZCZENIE

Przedsiebiorczos¢

Badane raporty ewaluacyjne wskazuja, ze prawie wszystkie Lokalne Grupy Strona | 4
Dziatania (LGD) udzielaty dotacji przedsiebiorstwom. Jednak tworzenie

inkubatoréw przetwdrstwa i sieci wspotpracy byto zdecydowanie mniegj

popularne.

Analizowane raporty skupiaja sie na opisaniu dziatan podjetych w obszarze
przedsiebiorczosci, przywotujac w tym celu dane z systemu monitoringu:
liczbe wspartych operacji, wykonanie budzetu. Rzadziej, w okoto potowie
raportow informowano takze o osiggnietych wskaznikach rezultatu tj. przede
wszystkim o liczbie utworzonych i utrzymanych miejsc pracy.

W wiekszosci raportow (okoto 70%) opisywano rowniez ogolng sytuacje
gospodarcza na terenie LGD. W tym celu przywotywano wybrane wskazniki
ze statystyki publicznej (takie jak liczba przedsiebiorstw, liczba osob
bezrobotnych) lub tez odwotywano sie do opinii mieszkancéw LGD. Trudno
jednak tego typu dane powigzac bezposrednio z dziataniami na rzecz
przedsiebiorczosci w ramach LSR.

W ramach ewaluacji nie badano jednak gtebiej efektow tj. korzysci (lub tez

innych konsekwencji) jakie przedsiebiorcom lub osobom, ktére rozpoczety

dziatalnos¢ gospodarcza przyniost udziat w projektach. Nie analizowano tez
trwatosci efektow.

Z tego powodu, rekomendacje zawarte w raportach sg ogdlnikowe.
Wiekszos¢ sugeruje jedynie kontynuacje dziatan bez doktadnego okreslenia,
jakie korekty lub zmiany sg potrzebne. Brakuje sprecyzowanych
rekomendacji dotyczacych skuteczniejszego wsparcia przedsiebiorczosci w
ramach kolejnych edycji LSR.

Grupy defaworyzowane, ubéstwo i wykluczenie spoteczne

W analizowanych raportach ewaluacyjnych weryfikowano katalog grup
defaworyzowanych wskazanych w LSR, do ktérych najczesciej zaliczano:
osoby mtode i mtodziez, kobiety (w tym kobiety powracajgce na rynek pracy),
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osoby bezrobotne, w tym w szczegdlnosci o niskich kwalifikacjach, osoby

korzystajace z pomocy spotecznej, 0soby z niepetnosprawnosciami, seniorzy

lub kombinacje powyzszych grup. Do weryfikacji poprawnosci identyfikacji

grup stosowano dane statystyczne lub ankiet skierowane do mieszkancow.

Jednak w ok. 25% analizowanych raportéw ewaluacyjnych analiza Strona | 5
ograniczata sie do eksperckiego komentarza, ze grupy defworyzowane

zostaty prawidtowo zidentyfikowane bez gtebszej analizy.

Generalnie niemal wszystkie analizowane raporty ewaluacyjne wskazywaty,
ze LGD realizowato dziatania skierowane do zidentyfikowanych grup
defaworyzowanych. Jednak wsparcie tych grup byto rozumiane nie jako cel
gtdwny tych dziatan, ale jako dodatkowy, ktdry premiowany byt
dodatkowymi punktami w ramach lokalnych kryteriéw wyboru.

W ramach prowadzonych na poziomie LGD ewaluacji ocenie poddawano
produkty rozumiane jako liczba oséb z grup defaworyzowanych
uczestniczaca w okreslonych dziataniach. Dokonywano takze dos¢ ogolnej
oceny wsparcia odwotujac sie do ankiet z mieszkancami i ogdlnych pytan o
dziatania skierowane do oséb z grup defaworyzowanych. Nie dokonywano
natomiast oceny efektéw (zaréwno krétko, jak i dtugookresowych)
rozumianych jako weryfikacja zmian jakie wywotata interwencja LSR na rzecz
0séb z grup defaworyzowanych, ktére uczestniczyty w finansowanych
dziataniach.

Ocena oddziatywania dokonywana byta na podstawie wskaznikéw
ekonomiczno-spotecznych dla obszaru, czesto bez zwigzku z realizowanymi
dziataniami. Nalezy jednak podkresli¢, ze ocena oddziatywania LSR na
ubdstwo i wykluczenie spoteczne jest trudna do przeprowadzenia na
poziomie LGD i nieuzasadniona, ze wzgledu na mata skale wsparcia i
realizacje innych celéw gtdwnych. Dodatkowo zrozumienie procesu zmiany
wywotanej interwencja utrudnia fakt, ze w zdecydowanej wiekszosci
raportow nie probowano dokonac¢ odtworzenia teorii zmiany - a wiec ciggu
przyczyno-skutkowego prowadzgcego od dziatan, poprzez produkty do
rezultatow i szerszego odziatywania.
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Turystyka i dziedzictwo kulturowe

Obszary te zostaty poddane analizie ewaluacyjnej i ujete w wiekszosci
raportow.

Waznym punktem, na ktérym koncentrowat sie opis sytuacji w danym LGD  Strona | 6
byt potencjat przyrodniczy i zasoby naturalne. Dostep do naturalnej przyrody

stanowi potencjat dla rozwoju sektora ustug turystycznych w analizowanych

obszarach. Jako lokalne zasoby wskazywano rowniez na dziedzictwa

kulturowe w postaci zabytkdw, w tym rowniez sakralnych.

W ramach Lokalnych Strategii Rozwoju dziatania z obszaru turystyki i
dziedzictwa kulturowego byty realizowane na kilka zasadniczych sposobdw.

e Inwestycje w tworzenie lub rozwijanie infrastruktury rekreacyjnej i
sportowej — z ktérych moga korzystac lokalni mieszkancy

o Rozwoj lub tworzenie zaplecza turystycznego — baza noclegowa, baza
restauracyjna

e Remonty i renowacje zabytkow

e Promocja i publikacje dotyczace danego obszaru

¢ Organizacja wydarzen promocyjnych: targi, warsztaty, imprezy

Turystyka i dziedzictwo kulturowe, chociaz ujmowane w ewaluacjach tacznie,
W wiekszosci dotyczyty dziatan zwigzanych z turystyka lub promocja regionu.
Wskazuje to na potrzeb doprecyzowania, czym jest dziedzictwo kulturowe i
rozdzielenia tego obszaru od kultury i sztuki.

Pomimo zagrozen zewnetrznych, majacych wptyw na ten sektor, m.in.
pandemia COVID i wynikajace z niej obostrzenia, realizacja zatozen w
obszarze turystyki i dziedzictwa kulturowego przebiegata co do zasady
sprawnie.

Eksperci wskazywali ha ograniczenia i trudnosci w jednoznacznym
mierzeniu ruch turystyczny, a ocena wykorzystania danej inwestycji przez
turystow, a nie przez lokalnych mieszkancow jest bardzo trudna do
uchwycenia.
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Rekomendacje znalazty swoje miejsce sie w okoto 60% analizowanych
raportow, jednak sg bardzo ogdlne i w dominujacej wiekszosci dotycza
kontynuacji dalszego wspierania tych obszarow.

Kapitat spoteczny

Kapitat Spoteczny wskazywany byt we wszystkich analizowanych raportach.
Jednak nalezy podkresli¢ na duza trudnosgé, jaka jest mierzenie kapitatu
spotecznego w danej spotecznosci. Tym wiekszym wyzwaniem jest
wykazanie zwigzku pomiedzy realizacjg konkretnej inicjatywy, a
wzmochieniem kapitatu spotecznego. Eksperci, biorgcy udziat w panelu
eksperckim, wskazywali, ze w kontekscie trudnosci badawczych warto
koncentrowac sie na analizie efektow tzw. miekkich i danych jakosciowych.

Ma to swoje odbicie rowniez w ewaluowaniu dziatan z tego obszaru, ktére
byty ukazywane nieprecyzyjnie, np. ,dziatania animacyjne”. W ewaluacjach
podawano tez dziatania z innych obszardw, ktére miaty ,przy okazji” ich
realizacji przyczynic sie do wzmacniania kapitatu spotecznego, np. budowa
infrastruktury, organizacja wydarzen.

W analizowanych ewaluacjach sporo miejsca poswiecono sytuacji lokalnych
organizacji pozarzadowych, oraz barierom ich stabilnego funkcjonowania
jakimi s wymogi formalne aplikowania o dotacje na realizacje dziatan.
Zwracano rowniez uwage na problem wypalenia i przecigzenia lokalnych
liderow i spotecznikow.

Innowacyjnosé

Ze wzgledu na bardzo szeroka definicje innowacyjnosci przyjeta przez LGD
(wszystko co jest nowe lub udoskonalone w odniesieniu do obszaru
miejscowosci lub gminy) wiekszos¢ operacji realizowanych w ramach LSR,
do ktérych zastosowano kryterium innowacyjnosci, zostata uznana za
innowacyjna. W ewaluacjach podkreslano jednak niski poziom
innowacyjnosci projektdw — nie wyrozniono zadnej innowacji o charakterze
ponadlokalnym.
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Ocena funkcjonowania LGD

Bardzo duza czesc¢ raportow zajmowaty kwestie zwigzane z
funkcjonowaniem LGD w zakresie wdrazania LSR. W tym przypadku, pewna
czes¢ wiedzy zgromadzonej w wyniku ewaluacji byta wczesniej niedostepna
dla przedstawicieli LGD i mogta byc¢ dla nich uzyteczna, co sygnalizujg opinie
uczestnikow wywiadow pogtebionych. Dzieki badaniom terenowym
przedstawiciele LGD mogli poznac nie zawsze oczywista perspektywe
beneficjentdw i odbiorcéw pomocy, uzyskujac opinie na temat swojej pracy,
rozwigzan, ktdre zastosowali i informacji zwrotnych z wdrozonych projektow.
To zrozumienie moze pomoc w lepszym dopasowaniu dziatan do potrzeb
spotecznosci oraz wzmocnic relacje z lokalnymi partnerami i
interesariuszami. Interesujace dla przedstawicieli LGD moga byc¢ zatem
zarowno wyniki samych badan, jak i mozliwos¢ poszerzenia perspektyw oraz
doskonalenia swojej pracy na podstawie analizy danych oraz opinii
beneficjentéw i odbiorcéw pomocy.

Mowa tu o informacjach, jakie dostarczyty badania ankietowe
przeprowadzone wsrod beneficjentow oraz mieszkancow. W tym obszarze
badano najczesciej nastepujace zagadnienia:

Beneficjenci:

e Zrédha informacji o dofinansowaniu i konkursach w ramach LSR: LGD
mMoga poznacg, ktdre zrodta informacji sg najbardziej efektywne i
popularne, co pozwoli im na lepsze dostosowanie swoich strategii

komunikacji oraz dotarcia do wiekszej liczby potencjalnych odbiorcow.

e Ocena pracy biura LGD: Analiza wsparcia na réznych etapach od
ubiegania sie o srodki po realizacje projektow i rozliczanie
dofinansowania moze pomaoc w identyfikacji obszardéw, ktore
wymagaja poprawy, co z kolei moze przyczynic sie do zwiekszenia
efektywnosci pracy biura.

e Chec ubiegania sie o wsparcie w przysztosci: Zrozumienie motywacji
mieszkancow do ubiegania sie o wsparcie w przysztosci moze pomaoc
W opracowywaniu bardziej atrakcyjnych ofert oraz lepszego
dopasowania inicjatyw do potrzeb spotecznosci.
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e Ocena procedur i kryteriow wyboru: Poznanie opinii beneficjentdw na
temat procedur i kryteriow wyboru pozwala na ich usprawnienie, co
moze prowadzi¢ do bardziej sprawiedliwego i transparentnego

procesu selekcji projektow.
Strona | 9

Mieszkancy
e Rozpoznawalnosc¢ LGD wsrod mieszkancow: Badanie stopnia
rozpoznawalnosci LGD moze pomaoc beneficjentom w opracowaniu
strategii promocji oraz zwiekszenia swiadomosci mieszkancow o
istnieniu i dziataniach organizacji.

e Zrédta informacji o dziatalnosci LGD wérod mieszkancow:
Zrozumienie, jak mieszkancy dowiaduja sie o dziatalnosci LGD, moze
pomaoc w lepszym planowaniu dziatan informacyjnych i
promocyjnych, majacych na celu zwiekszenie zasiegu i wptywu
organizacji.

e Udziat w wydarzeniach organizowanych przez LGD wsrod
mieszkancow: Badanie udziatu mieszkancéw w wydarzeniach
organizowanych przez LGD moze pomaoc w identyfikacji
interesujacych form aktywnosci, ktére przyciggajg mieszkancow i
zwiekszaja ich zaangazowanie.

e Potrzeby lokalnych spotecznoséci/preferowane kierunki wsparcia:
Poznanie potrzeb i preferencji lokalnych spotecznosci pozwala na
lepsze dostosowanie swojej oferty do oczekiwan mieszkancéw oraz
skierowanie wsparcia w obszary o najwiekszym potencjale
rozwojowym.

o Aktywnosc¢ mieszkancow, sktonnosc¢ do dziatania na rzecz wspolnych
spraw: Zrozumienie poziomu aktywnosci mieszkancow oraz ich
gotowosci do wspotpracy w projektach.

S3 to ogolne kategorie, ktore LGD moga wykorzystac jako wazne zrédio
wiedzy, jednak na ile to robig, nie udato sie zweryfikowac w badaniu z uwagi
na ograniczenia metodyczne. Z przeprowadzonych wywiadow i panelu
eksperckiego wynika, ze LGD nie zestawiaty wynikow swoich badan ze soba
(np. w ramach wojewddztwa). Biorgcy udziat w wywiadach pogtebionych
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przedstawiciele LGD, wskazywali, ze szczegdlnie wazna jest dla nich m.in.

informacja o rozpoznawalnosci LGD w poszczegolnych gminach, co pomoze

im ukierunkowac dziatania informacyjne i animacyjne, oraz dane na temat
zainteresowania wsparciem ze strony lokalnych przedsiebiorcow, co bedzie

wazne przy ustalaniu branz priorytetowych. Strona |10

Ocena funkcjonowania LGD pochodzaca z raportdw ewaluacyjnych ex-post
jest bardzo wysoka. Trzeba przy tym pamietac, ze badania ankietowe
przeprowadzane z mieszkancami w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
byly niereprezentatywne, co ograniczato ich wiarygodnosc¢ (choc
przedstawiciele LGD niekoniecznie zdawali sobie z tego sprawe).

W nielicznych raportach ewaluacyjnych podjeto probe zdefiniowania
wartosci dodanej podejscia Leader. W wiekszosci analizowanych raportéow
ograniczono sie jednak tylko do lakonicznych odpowiedzi na pytania
badawcze. Najczesciej powtarzano ustalenia poczynione wczesniej odnosnie
do kapitatu spotecznego i do podjetych dziatan informacyjno-promocyjnych.

Ocena jakosci przeprowadzonych badan ewaluacyjnych

Przeprowadzona analiza 80 raportéw ewaluacyjnych wykazata, ze wiekszosc
Z nich jest podobna pod wzgledem zawartosci i skupia sie gtéwnie na
aspektach wdrozeniowych, przedstawianiu danych monitoringowych oraz
opisaniu ogolnej sytuacji spoteczno-gospodarczej na terenie LGD.

Ewaluacje nie dokumentuja jednak efektow projektéow dla mieszkancow ani
nie ttumacza, w jaki sposdb te efekty zostaty osiggniete. Tym samym nie
dostarczaja wiedzy, ktdra pozwalataby oceni¢ wartosc projektow (przez
pryzmat korzysci jakie przynosza mieszkanncom) ani tez ich
rozwija¢/doskonali¢ w przysztosci.

Skupienie raportdow na aspektach wdrozeniowych moze wynikac z kilku
przyczyn. Po pierwsze jest to mniej pracochtonne niz badanie efektow.
Analiza efektow wymagataby wiekszego wysitku (w tym obecnosci w terenie)
i podejscia badawczego, dostosowanego do specyfiki poszczegdlnych typow
projektow, realizowanych w ramach LSR. Po drugie przedstawiciele LGD
sami zaangazowani w realizacje LSR, mogli koncentrowac sie na kwestiach
wdrozeniowych, nie doceniajac koniecznosci badania efektéw. Po trzecie
mogta tu w gre wchodzi¢ chec¢ unikniecia krytyki. Ewentualne pokazanie
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stabszych efektdéw lub ich braku, moze by¢ odczytywane przez
przedstawicieli LGD, jako stawiajace ich w ztym swietle.

Przedstawiciele LGD wysoko oceniajg swoje kompetencje w zakresie
zlecania i prowadzenia ewaluacji. Co do zasady sg tez zadowoleni z jej
wynikow tj. wiedzy jaka ona przyniosta. Dotyczy to rowniez tych obszardw,
ktorych, jak pokazata analiza tresci 80 raportdow, badania ewaluacje co do
zasady nie poruszaja (jak np. ocena efektow wsparcia oraz ich trwatosci).
Moze to wskazywac na istotne luki wiedzy wsrod przedstawicieli LGD nt.
ewaluacji (jakich informacji powinna dostarczac i jak je mozna
wykorzystywac, czego oczekiwac od ewaluatordw).
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W przysztosci ewaluacje ex-post na poziomie LGD powinny koncentrowac sie
na analizie efektow (wybranych) projektow dla mieszkancéw LGD oraz na
zrozumieniu, w jaki sposob projekty doprowadzity do zmiany. Powinny
zatem realizowac podejscie tzw. ewaluacji opartej na teorii (tj. odtwarzac
zatozenia projektu/interwencji oraz sprawdzacd, co wydarzyto sie w praktyce).

Potrzebne sa takze dziatania, ktére zapewnia wysoka jakos¢ ewaluacji na
poziomie LGD, a takze porownywalnosc¢ wynikow, umozliwiajaca kumulacje
wiedzy (na poziomie catego kraju). W tym celu powinno zosta¢ opracowane
wspolne podejscie metodyczne do ewaluacji LSR (jednak wypracowujace
osobne, konkretne rozwigzania dla oceny poszczegodlnych typdw projektow).

Powinna tez powstac¢ dodatkowa ptaszczyzna do wymiany wiedzy pomiedzy
przedstawicielami LGD i rozwijania ich kultury ewaluacyjnej. Proponujemy
by byty to warsztaty refleksyjne prowadzone na poziomie wojewddztw, gdzie
omawiane bytby wyniki i doswiadczenia z ewaluacji ex-post.

METODOLOGIA BADANIA

Gtéwnym celem naszego badania byta metaewaluacja badan
ewaluacyjnych realizowanych przez LGD, ktora odnosita sie do celdw
szczegotowych i pytan ewaluacyjnych wskazanych przez Zamawiajacego.
Zaprezentowane wnioski beda w sposdb wyczerpujacy i spojny prezentowac
sytuacje w obszarach wskazanych przez Zamawiajacego w zapytaniu
ofertowym.
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Projektujac koncepcje realizacji niniejszego badania zdecydowalismy sie na
podzielenie go na piec etapdw:

Etap 1: Opracowanie raportu metodologicznego, obejmujacego pytania
badawcze i metody badawcze
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W ramach raportu zaproponowano dodatkowe pytania badawcze, ktére

odnosity sie do poziomu meta w poszczegdlnych obszarach.

Etap 2: Przeglad i selekcja badanh ewaluacyjnych

Kolejnym waznym krokiem badawczym byt wybdr 80 raportow
ewaluacyjnych, ktore zostaty poddane szczegdtowej analizie. Uwzgledniono
nastepujace kryteria:

Region — uporzadkowano badania w podziale na wojewoddztwa

Jakos¢ ewaluacji- okreslono metody i zrodta danych jakimi sie
postuzono przy prowadzeniu badan ewaluacyjnych

Badaniem zostata objeta w przyblizeniu ¥ LGD (i ich raportow
ewaluacyjnych) z kazdego wojewddztwa'.

Etap 3: Analiza badan ewaluacyjnych

Analiza raportow ewaluacyjnych zostata przeprowadzona za pomoca
programu MAXgda. Dzieki odpowiednim funkcjonalnosciom programu,
raporty zostaty przeszukane pod katem (czestotliwosci) wystepowania
odpowiednich stow kluczowych - kodow. W pierwszym kroku zbudowano
drzewo kodowe zawierajgce interesujgce nas stowa klucze a nastepnie kazdy
z 80 raportdw zostat przeanalizowany pod katem tych kluczowych okreslen a
odpowiednie fragmenty tekstu zostaty przypisane do drzewa kodowego.
Dzieki temu mozliwa byta analiza materiatu pod katem poszukiwana
odpowiedzi na pytania badawcze.

Etap 4: Realizacja badanh terenowych

Badania terenowe - IDI, ankieta CAWI miaty uzupetniajacy charakter w
stosunku do informacji pozyskanych ze zrédet zastanych. W ramach tych
badan zadano pytania o wartosc, jaka wniosty przeprowadzone ewaluacje ex-

' Badaniem zostanie objete 80 LGD, co stanowi w przyblizeniu ¥ sposréd wszystkich 324 LGD
funkcjonujacych w naszym kraju. Ta proporcja zostata przeniesiona na poszczegdlne wojewddztwa.
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post oraz pytania o doswiadczenia z realizacji ewaluacji, wspotpracy z
wykonawcami badan.

Etap 5: Synteza wynikdw danych zastanych i danych pierwotnych, w tym
weryfikacja kluczowych hipotez badawczych. Przygotowanie rekomendacji.
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W ostatnim etapie pracy, opierajac sie ha dowodach zebranych w toku

przegladu zrédet zastanych i badan terenowych dla kazdego pytania
badawczego przygotowano szczegdtowe odpowiedzi.

Zwienczeniem dziatan projektowych byto opracowanie wnioskoéw, ktére na
podstawie wynikdw badan, zostaty przedyskutowane w trakcie paneli z
ekspertami zewnetrznymi. Tematyka paneli dotyczyta efektow osiggnietych
w LSR oraz procesu realizacji badan ewaluacyjnych przez LGD.

Do uczestnictwa w panelach zostali zaproszeni eksperci wywodzacy sie ze
srodowiska naukowo-badawczego, specjalizujacy sie w obszarach
odpowiadajacych obszarom analizowanym w ramach metaewaluacji a wiec
turystyce, kulturze, przedsiebiorczosci, rozwoju lokalnym, ubostwu i
ewaluacji.

OCENA WPLYWU W POSZCZEGOLNYCH
OBSZARACH

1. Przedsiebiorczos¢

W ramach Lokalnych Strategii Rozwoju przedsiebiorczosc byta wspierana na
kilka zasadniczych sposobdéw. Zgodnie z zapisami PROW finansowane byty
przede wszystkim nastepujgce operacje :

e Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub tez rozwiniecie
istniejacych juz przedsiebiorstw

e Tworzenie i rozwdj inkubatorow przetworstwa lokalnego (z ktérych
moga korzystac lokalni producenci rolni)

e Tworzenie sieci (wspotpracy pomiedzy lokalnymi przedsiebiorcami) w
zakresie krotkich ftancuchow dostaw i rynkow lokalnych (rynkow zbytu
dla lokalnych produktow i ustug).
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Czesc¢ Lokalnych Grup Dziatania wsparcie z PROW mogta takze uzupetni¢ o

srodki z PO Rybactwo i Morze? oraz z Regionalnych Programadow

Operacyjnych (w przypadku LGD z woj. podlaskiego i kujawsko-

pomorskiego). Co do zasady programy te uwzgledniaty podobne typy

operacji w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci co PROW (cho¢ nie kazdy 2 gtrona |14
nich wszystkie).

Autorzy wszystkich badanych ewaluacji analizujac obszar przedsiebiorczosci
odnosili sie do dwoch pytan badawczych postawionych w wytycznych
MRIRW:

e W jakim stopniu realizacja LSR przyczynita sie do rozwoju
przedsiebiorczosci?

e Czyiw jaki sposdb wspieranie przedsiebiorczosci w ramach kolejnych
edycji LSR jest wskazane?

Ponizej zostanie przedstawiony sposob w jaki na te pytania odpowiadano
oraz podsumowana wiedza jakg w tym zakresie przyniosty ewaluacje.

Wptyw na rozwéj przedsiebiorczosci

Raporty ewaluacyjne przynosza przede wszystkim informacje o tym co
zostato zrobione w ramach LSR by wesprzec przedsiebiorczosc. Przy czym
jest to informacja, ktéra w swojej zasadniczej czesci bazuje na danych
monitoringowych.

Na tej podstawie mozna zauwazyc, ze prawie wszystkie badane LGD (poza
jednym) udzielaty dotacje na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej lub tez
na rozwoj istniejacych juz przedsiebiorstw. W znacznie mniejszym stopniu
wsparto tworzenie inkubatorow przetworstwa lokalnego (okoto 20% LGD), a
rozwoj sieci wspotpracy miedzy przedsiebiorcami miat znaczenie marginalne
(sieci wsparto jedynie w 5 badanych LGD)>.

Tabela 1. Przedsiebiorczos¢-zakres wsparcia w ramach zrealizowanych LSR

Typ operacji LGD wspierajgce dany typ operacji w
ramach LSR
Tworzenie nowych lub rozwdj istniejgcych przedsiebiorstw 99%
Tworzenie i rozwdj inkubatoréw przetwérstwa lokalnego 19%
Tworzenie sieci w zakresie krétkich faricuchéw dostaw i 6%
rynkéw lokalnych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie préby raportéw z ewaluacji ex-post wdrazania LSR (n=80)

2 Niniejsze badanie nie obejmuje LGD dziatajacych wytacznie w oparciu o finansowanie z PO
Rybactwo i Morze
3 Liczba ta uwzglednia takze sieci wspdtpracy w zakresie turystyki.
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Prawie wszystkie raporty (93%) informuja takze o stopniu wykonania

budzetu w zakresie operacji powigzanych z rozwojem przedsiebiorczosci.

Natomiast tylko okoto potowa podaje dane o osiggnieciu wskaznikow

rezultatu (przede wszystkim o liczbie utworzonych i utrzymanych miejsc

pracy). Strona | 15

Tabela 2. Przedsiebiorczos¢- zakres danych monitoringowych przywotywanych w raportach
ewaluacyjnych

Stopien realizacji Raporty (%)
Wskaznikow produktu 100%
Wskaznikéw rezultatu 55%
Budzetu 93%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie préby raportéw z ewaluacji ex-post wdrazania LSR (n=80)

Na podstawie lektury raportdw, mozna dojs¢ do wniosku, ze realizacja
zatozen w obszarze przedsiebiorczosci przebiegata co do zasady sprawnie.
Stan wdrazania dziatan byt zadawalajacy, a osiggniecie wskaznikow
docelowych niezagrozone* (nawet w przypadku wystgpienia pewnych
opdznien).

Jedynie w trzech raportach odnotowano problemy na tyle duze, ze miato to
wptyw na mozliwosc osiggniecia postawionych celéw. Jeden z LGD
zrezygnowat z tworzenia inkubatora przetworstwa ze wzgledu na mate
zainteresowanie przedsiebiorcow, w innym utworzono inkubator lecz
przynajmniej do chwili prowadzenia ewaluacji nie byto podmiotow chetnych
do korzystania z jego oferty. W jednym przypadku stwierdzono duze ryzyko
nieosiggniecia wskaznikéw zwigzanych z udzielaniem dotacji na
uruchomienie lub rozwdj przedsiebiorstw.

Ogodlnie rzecz biorac jedynie okoto 11% raportow stwierdza jakiekolwiek
trudnosci z realizacjg dziatan na rzecz przedsiebiorczosci®. Wynikaty one
przede wszystkim z nizszego niz zaktadano zainteresowania przedsiebiorcow
lub tez z rezygnacji ze wsparcia. To z kolei ttumaczono kilkoma czynnikami:

e Zbyt skomplikowanymi procedurami i obcigzeniem
administracyjnym, ktore odstrasza matych przedsiebiorcow (3 raporty).

4 Choc trzeba pamietad, ze w okoto potowie raportéw analizowano tylko wskazniki produktu,
pomijajac wskazniki rezultatu.

55 Moze to nie tyle wynika¢ z faktu, ze takie trudnosci nie wystapity, co z powierzchownosci
analiz.
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Szczegdlnie trudnym elementem miato by¢ tworzenie biznesplanow
(2 wskazania);

e Obawa przed przyjeciem zobowigzania odnoszacego sie do
utrzymania miejsc pracy przez kolejne 2 lub 3 lata. Ma to wynikac albo
z trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw na lokalnym
rynku pracy, albo z obawy co do loséw/kondycji finansowej swojego
przedsiebiorstwa w przysztosci (5 raportow);

e Za mata kwota dofinansowania, ktéra w niewystarczajacym stopniu
kompensuje obcigzenia biurokratyczne oraz zobowigzania wynikajace
Z utrzymania etatow (2 raporty). W przypadku jednego LGD z
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego stwierdzono, ze wsparcie z
PROW byto mniej atrakcyjne finansowo niz te oferowane z EFRR, stad
przedsiebiorcy wybierali je w drugiej kolejnosci;

e Zamrozeniem/ograniczeniem dziatalnosci przedsiebiorcoéw w okresie
najwiekszych obostrzen zwigzanych z pandemia Covid-19, trudnosci z
wywigzaniem sie z obowigzkdw zatrudnienia dodatkowych
pracownikow (trzy wskazania).

W dwéch raportach wskazano dodatkowo, ze opdznienia wdrozeniowe
wynikaja z dtugiego czasu oceny wnioskow o dofinasowanie przez Urzedy
Marszatkowskie (instytucje posredniczace).

Powyzsze dane z realizacji dziatan stanowia trzon wiedzy jaka zawieraja
ewaluacje na temat znaczenia LSR dla lokalnej przedsiebiorczosci. Przy
czym nie s3 to co do zasady analizy pogtebione. Jak zaznaczono powyzej,
niewiele raportow pokazuje trudnosci w zakresie realizacji dziatan, czy tez
zakres dostosowania oferty do potrzeb i mozliwosci przedsiebiorcow. Nawet
tak podstawowe informacje jak branza, czy tez specyfika dziatalnosci
wspartych przedsiebiorstw, znajdziemy w stosunkowo niewielkiej czesci
raportow (24%).

Warto tez zauwazyc, ze badane ewaluacje w ogole nie podejmuja kwestii
matego zaangazowania LGD w tworzenie inkubatorow przetworstwa oraz
sieci wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami. Nie wiemy z jakiej przyczyny w
tak matym zakresie srodki z LSR zostaty skierowane na tego rodzaju
przedsiewziecia.

- Ministerstwo Rolnictwa & (’
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Jednak najbardziej uderzajgca cecha badanych ewaluacji jest fakt, ze w
znikomym stopniu analizujg one efekty, tj. bezposrednie korzysci (i
ewentualne inne konsekwencje) jakie odniesli przedsiebiorcy wsparci w

ramach LSR.

. . . ) Strona | 17
Autorzy ewaluacji opisuja efekty niemal wytacznie poprzez przywotanie

wskaznikow rezultatu tj. liczby utworzonych i utrzymanych miejsc pracy (a i
to dotyczy tylko nieco ponad potowy raportéw). Prawie w ogodle nie staraja
sie udokumentowac efektéw szerzej. Dlatego, po przeprowadzeniu ewaluacji
co do zasady nieznane pozostaja:

1. Trwatosé efektow: czy wsparte przedsiebiorstwa funkcjonuja po
okresie trwatosci, czy utrzymuja wsparte miejsca pracy.

Te kwestie podjeto jedynie w 5 raportach, przy czym zrobiono to w
sposob bardzo zdawkowy. Opierajac sie na opinii przedstawicieli LGD, na
0got zadowalano sie konstatacja, ze wiele ze wspartych przedsiebiorstw
ciggle dziata, zdobywa nowych klientow i/lub utrzymuje/rozwija stan
zatrudnienia. Jedyne w jednym przypadku opierajac sie na danych
udostepnionych przez Biuro LGD podano bardziej konkretne informacje.®

a} Korzysci odniesione przez przedsiebiorcow: jak np. czy osoby, ktére
rozpoczety dziatalnos¢ osiggaja z niej satysfakcjonujace dochody
(pozwalajace sie utrzymac), czy przedsiebiorstwa zwiekszyty
przychody, weszty na nowe rynki’ itp.

Do tego zagadnienia odniesiono sie jedynie:

o W 4 ewaluacjach zrealizowanych przez Fundacje na rzecz
Collegium Polonicum?, gdzie w ramach badan ilosciowych
zadano przedsiebiorcom pytanie, czy dzieki otrzymanym
srodkom poprawita sie sytuacja finansowa przedsiebiorstwa

& Osiem firm wspartych w 2016 r. nadal dziata, w przypadku wnioskéw na premie, jedynie
dwukrotnie zawieszono dziatalnos¢. Ewaluacja zewnetrzna LSR Lokalnej Grupy Dziatania
~Pogoérze Przemysko-Dynowskie”.

7 Na przyktad pozyskaty nowy segment odbiorcéw, zaczety zdobywac klientdw na szerszym
obszarze (np. w skali wojewddztwa, kraju, za granica).

8 Byt to wykonawca, ktéry przeprowadzit wszystkie ewaluacje zewnetrzne w wojewoddztwie
lubuskim..
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(kazdorazowo wszystkie lub prawie wszystkie odpowiedzi
pozytywne)?,

o W ewaluacji przeprowadzonej dla LGD Puszcza Notecka, w
ramach badania ilosciowego zapytano przedsiebiorcow, jak
zmienita sie pozycja konkurencyjna firmy po realizacji wsparcia
(75% stwierdzita, ze sie poprawita, 25% ze pozostata bez zmian)™.
Dodatkowo 69% badanych przedsiebiorcow weszto na nowe
rynki (wiekszo$¢ w skali lokalnej- nowa gmina/nowy powiat, ale
byty tez odpowiedzi wskazujgce na inne wojewodztwa a takze
rynki zagraniczne). Natomiast wyniki badania ilosciowego
przeprowadzonego w grupie 0sob, ktdre otrzymaty premie na
rozwoj dziatalnosci gospodarczej" pokazujg, ze potowa z nich
jest rownoczesnie zatrudniona na umowe o prace w innym
miejscu. Co wskazuje na mata skale tych przedsiewziec
(dochody jakie one przynosza sg zapewne niewielkie).

b) Inne trudne do przewidzenia skutki otrzymanego wsparcia (w tym

negatywne)

Odnotowuja je tylko dwa raporty. W ewaluacji wykonanej dla LGD Puszcza
Notecka, ankietowani przedsiebiorcy wskazali po stronie negatywnych
konsekwencji, trudnosci finansowe, jakich doswiadczyli dtugo oczekujac na
refundacje wydanych przez siebie srodkow (3 przypadki z badanych 16
przedsiebiorcow). W zakresie nieoczekiwanych efektow pozytywnych,

2 Tak wysoki odsetek odpowiedzi pozytywnych, nie jest niczym dziwnym, zwazywszy, ze
przedsiebiorcy w ramach LSR otrzymywali wsparcie o charakterze finansowym. Wydaje sie, ze
nie jest to najlepiej sformutowane pytanie pod katem badania korzysci odniesionych przez
przedsiebiorcow. Trzeba tez tu dodac, ze w tych ewaluacjach zadawane sg w ramach badan
ilosciowych dodatkowe pytania o to czy otrzymana dotacja wptyneta na poszerzenie oferty,
zwiekszenie przychodow, zwiekszenie zatrudnienia. Jednak wydaje sie (co nie jest w petni
jasne), ze byty one zadawane wszystkim beneficjentom, takze tym otrzymujacym wsparcie w
ramach innych dziatan, nie powigzanych bezposrednio z przedsiebiorczoscia. Dlatego te dane
sg trudne w interpretacji i nie sg tu przywotywane. Zwraca uwage tez mata préba badanych
beneficjentdw, w kazdym przypadku to okoto 20%, co przy matych rozmiarach catej populacji
docelowej (tj. populacji wszystkich beneficjentdw) skutkuje duzym btedem pomiaru (okoto
15%).

19 Badaniem objeto 16 z 18 beneficjentdw, ktérym przyznano srodki na rozwaj
przedsiebiorstwa.

"W raporcie nie podano ilu tego typu beneficjentdéw objeto badaniem.
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wskazano na wzrost jakosci pracy zatrudnionych pracownikdw (nie
wyjasniono mechanizmow tego zjawiska).

W przypadku drugiego raportu stwierdzono, ze dzieki dofinansowaniu wiele
z podmiotow swiadczacych ustugi wykonczeniowe ,wyszto z szarej strefy”
(LGD ,Kraina Mlekiem Ptynaca”). Nie przedstawiono jednak zadnych
dowodoéw na udokumentowanie tej tezy, najprawdopodobniej oparto jg na
opinii zaczerpnietej z wywiadu przeprowadzonego z przedstawicielem LGD.

Sitg rzeczy, autorzy ewaluacji nie podejmuja tez préoby oceny, w jakim
zakresie wsparcie z LSR byto potrzebne tj. czy podobne dziatania podjeliby
(potencjalni) przedsiebiorcy bez dofinasowania, a w konsekwencji czy
zblizonych efektdw nie datoby sie osiggnac bez tego wsparcia. Jedynie w
jednej ewaluacji w ramach badania ilosciowego zapytano o to
przedsiebiorcow. Wszyscy zadeklarowali, ze bez srodkdéw z LSR nie
zrealizowaliby podobnych dziatan (LGD ,Ujscie Baryczy”)™.

W znacznej czesci badanych raportéw (72% ), mozna zauwazyc¢ probe
pokazania wptywu LSR na sytuacje gospodarcza na terenie LGD (chodzi o
oddziatywanie na kondycje catej spotecznosci, abstrahujac niejako od
wptywu na sytuacje poszczegolnych beneficjentow).

Stuza temu dwa podstawowe typy zabiegow:

e Przywotywanie wskaznikow ze statystyki publicznej opisujacych
sytuacje gospodarczag w gminach LGD. Zestawiane sg ze sobg ich
wartosci z okresu przed uruchomieniem interwencji (zazwyczaj z 2014
r) oraz pod jej koniec (z 2021 r.). Autorzy ewaluacji najczesciej
postuguja sie wskaznikami odnoszacymi sie do liczby pracujacych,
stopy bezrobocia, liczby podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze
REGON, liczby podmiotow gospodarczych na 1tys. oraz 10 tys.
mieszkancow. Tego typu zestawienia znajdujemy w 43% badanych
raportow;

e Pordwnanie z obszarami niewchodzacymi w sktad LGD. Byta to
odmiana analizy wskaznikowej, w ktdrej zestawiono zmiane sytuacji

12Z informacji zawartych w raporcie wiemy, ze badaniem iloSciowym objeto 73% wszystkich
beneficjentdéw. Nie wiadomo jaka czes¢ beneficjentdw, bedacych przedsiebiorcami brata
udziat w badaniu.

- Ministerstwo Rolnictwa & (’
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na terenie LGD ze zmianami jakie zaszty w innych gminach. W ten
Sposob otrzymano pewna miare, pozwalajaca ocenic jak dany LGD
rozwija sie na tle innych obszaréw. Tego rodzaju analize znajdziemy w
4 ewaluacjach przeprowadzonych przez Fundacje na rzecz Collegium
Polonicum w wojewédztwie lubuskim. Zmiana sytuacji gospodarczej ~ Strona |20
na terenie LGD (okreslona poprzez zmiane wybranych wskaznikow
pomiedzy rokiem 2014 a 2021) poréwnana jest ze zmiang (tych samych
wskaznikow, w tym samym okresie) na terenie trzech gmin
wojewodztwa mazowieckiego, ktdre jako nieliczne w kraju nie sg
objete LSR 2014-2020. Mozna dodad, ze jest to analiza trudna w
interpretacji, wskazniki przyjmuja rézng wartos¢ w przypadku z kazdej
gmin, trudno jednoznacznie wyodrebnic¢ obszary najszybciej i
najwolniej rozwijajace sie. W bardziej zaawansowany sposob do tej
kwestii podchodzi ewaluacja przeprowadzona dla LGD ,Puszcza
Notecka". Za pomoca zespotu wskaznikéw i odpowiednich analiz
statystycznych, wszystkie gminy wojewddztwa wielkopolskiego
zostaty tu podzielone na 4 klasy ze wzgledu na poziom rozwoju
spoteczno- gospodarczego (niski, przecietny, wysoki, bardzo wysoki).
Nastepnie sprawdzono czy w stosunku do okresu przed interwencja,
pozycja poszczegdlnych gmin LGD sie zmienita (awansowaty do
wyzszej klasy, lub spadty nizej-wiekszos¢ notuje regres, lub stagnacje);
e Przywotanie wynikéw badan ilosciowych z mieszkancami (30%
analizowanych raportdw) lub rzadziej z beneficjentami (5%).
Mieszkancy pytani byli, czy w ciggu ostatnich 5 lat dostrzegaja
pozytywne zmiany na terenie swoich gmin w zakresie: ogoélnej sytuacji
na rynku pracy, atrakcyjnosci ofert pracy, liczby nowych firm,
inwestycji gospodarczych. Natomiast beneficjentow proszono
zazwyczaj o ocene wptywu LGD i LSR na poziom przedsiebiorczosci,
sktonnos¢ mieszkancow do podejmowania dziatan przedsiebiorczych.

Trzeba w tym miejscu podkresli¢, ze powyzsze dane nie dostarczaja
informacji na temat oddziatywania LSR na rozwo6j gospodarczy obszarow
LGD ( nie udowadniaja, ze byto ono pozytywne, ani nie stanowig
0szacowania jego rozmiaru). Na rozwoj spotecznosci wptywa bardzo wiele
czynnikow, duzo bardziej znaczacych niz LSR (ogdlna sytuacja gospodarcza,
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uwarunkowania prawne i polityczne, aktywnos¢ mieszkancow, pandemia,
zmiany demograficzne itp.). Stad tez wartosci wskaznikow, czy tez opinie
mieszkancow nalezy traktowad, tylko jako element opisu/oceny ogdlnej

sytuacji gospodarczej na terenie badanych LGD®.

L . . : . . .. Strona | 21
Czesc autorow ewaluacji (21%) zdaje sobie z tego sprawe i wyraznie

podkresla, ze biorgc pod uwage zaangazowane srodki i rozmiar interwencji,
wptyw LSR na ogdélny rozwdj gospodarczy gmin wchodzacych w sktad LGD
nalezy uznac za niewielki. Czes¢ jednak (19%) przytacza wskazniki i opinie
mieszkancow jako dowdd i miare znaczacego oddziatywania LSR. Czes¢ w
koncu pozostawia te dane bez komentarza (33%), po prostu je relacjonujac
(co moze u niektdrych czytelnikow zrodzi¢ przekonanie, ze sg to szacunki
oddziatywania LSR)™.

Rekomendacje

W wiekszosci raportow (80%) mozna znalez¢ pewne rekomendacje dla
obszaru wspierania przedsiebiorczosci. Przy czym, co do zasady sg one dos¢
zdawkowe i zalecaja po prostu kontynuacje dziatan. Uzasadniano to
najczesciej duzym zainteresowaniem beneficjentéw, pozytywna oceng
mieszkancow, czy tez ogdlng sytuacja gospodarcza (gorszymi niz gdzie
indziej wskaznikami przedsiebiorczosci, trudnosciami gospodarczymi po
okresie pandemii itp.).

Okoto 25% badanych raportéw przy ogélnym zaleceniu kontynuacji,
postuluje pewne korekty wsparcia, jednak takze w sposéb bardzo
ogolnikowy. Najczesciej mowa o koniecznosci koncentracji dziatan na
wybranych branzach priorytetowych, przy czym kolejne analizy i badania

¥ Réwniez poréwnanie z gminami nierealizujagcymi LSR nie wiele tu pomaga. Na nie rowniez
oddziatuje wiele czynnikdw. Mozna tez zatozy¢, ze réznig sie one znaczaco od gmin objetych
badaniem, co samo w sobie podwaza zasadnos¢ poréwnan ( np. maja prawdopodobnie nizszy
poziom kapitatu spotecznego, skoro nie udato im sie stworzy¢ LGD i/lub uruchomié LSR).

“ Mozna tez doda¢, ze niektdrzy wykonawcy, ewaluujacy wiekszg liczbe LSR, w zaleznosci od
przypadku, inaczej interpretuja te same dane. Jesli wskazniki zmieniaja sie w korzystnym
kierunku, odpowiedzi respondentdéw w przewazajgcej mierze sg pozytywne, sktonni sg widziec
w tym role LSR (lub przynajmniej pozostawic to bez komentarza). Jesli natomiast dane
pokazuja niekorzystne tendencje rozwojowe, w sposob bardziej realistyczny podkreslajg
znaczenie innych czynnikdw, lezacych poza LSR.

N . *
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maja pomoc dopiero je okreslic (czasem pada sugestia na temat turystyki,
czy dalej kftas¢ na nig nacisk, czy moze poszukiwac innych specjalizacji).

W kilku raportach odnajdujemy zalecenie by skupic sie na mikro i matych
przedsiebiorstwach ograniczajac wsparcie dla srednich, ktdre fatwiej moga
siegnac po inne fundusze i ktére wygrywaja konkurencje po dofinansowanie
Z mniegjszymi przedsiewzieciami (m.in. dlatego, ze tatwiej radza sobie z
wymogami formalnymi np. wykonaniem biznesplanu). Miatoby sie to
odbywac albo poprzez przeznaczenie wiekszosci srodkow na premie na
rozpoczecie dziatalnosci, albo poprzez kierowanie mniejszych kwot na rozwdj
(co pozwolitoby zmniejszy¢ wymogi formalne) tylko do mikro i matych
przedsiebiorstw. Trzeba zaznaczy¢ jednak, ze s3 to pojedyncze
rekomendacje, stabo tez udokumentowane. Trudno powiedzie¢ na czym sie
opieraja, poza przekonaniem (by¢ moze zaczerpnietym od pracownikow
LGD), ze warto wspiera¢ najmniejszych przedsiebiorcow ( na pewno nie
przeanalizowano efektéw wsparcia dla réznych typéw beneficjentow)®™.

2. Grupy dewaloryzowane (lub ubéstwo i wykluczenie spoteczne)

Strona | 22

W odniesieniu do grup defaworyzowanych pierwszym krokiem analiz
prowadzonych w ramach ewaluacji LSR byta weryfikacja czy grupy te zostaty
prawidtowo zidentyfikowane. Oczywiscie poszczegdlne LSR réznity sie
miedzy sobg, ale mozna wyodrebnic¢ katalog grup defaworyzowanych, ktére
byty w LSR wskazane. Nalezg do nich:

- osoby mtode i mtodziez,
- kobiety (w tym kobiety powracajace na rynek pracy),
- osoby bezrobotne, w tym w szczegolnosci o niskich kwalifikacjach,

- osoby korzystajgce z pomocy spotecznej,

> Nota bene wyniki jednej z ewaluacji pokazaty, ze okoto 50 % 0séb, ktdre zatozyto dziatalnosé
nadal pracuje rownolegle na etacie w innych miejscach. Mozna sie na tej podstawie
zastanawiacg, czy premia na start faktycznie przynosi najlepsze efekty przynajmniej w obszarze
ograniczania bezrobocia (by¢ moze lepszym pomystem jest wsparcie wiekszych i istniejgcych
przedsiebiorstw, zaktadajac, ze tworzg one stabilne miejsca pracy- czego swoja droga nie
wiemy). Jest to jednak tylko jedna ewaluacja i wyniki uzyskane z przebadania bardzo matej
liczby beneficjentéw (okoto 8). Trudno na tej podstawie wyciggac szersze wnioski dla catej
inicjatywy LEADER.

Wiejskich
na lata 2014-2020
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- osoby z niepetnosprawnosciami,
- seniorzy,

lub kombinacje powyzszych grup.
Strona | 23
Warto zaznaczy¢, ze kazda LSR wskazata grupy defaworyzowane, co zostato

odnotowane w raportach ewaluacyjnych. W drugim kroku weryfikowano, czy
grupy te zostaty prawidtowo zidentyfikowane. Przyjeto tu generalnie 3
strategie weryfikacji poprawnosci identyfikacji grup:

- poprzez analize danych statystycznych w zakresie np. udziatu osob
starszych i mtodych w populacji, liczby beneficjentéw pomocy spotecznej,
stopy bezrobocia rejestrowanego, itp. (ok. 20% badanych raportow
ewaluacyjnych) i odniesienia tych danych do katalogu grup
defaworyzowanych wskazanych w LSR.

- poprzez pytania ankietowe skierowane do mieszkancow dotyczace
tego czy dostrzegaja oni wokot siebie grupy, ktére wymagaja wsparcia (ok.
25% badanych raportow ewaluacyjnych).

- kombinacje analizy podstawowych wskaznikdw statystycznych oraz
wynikdw ankiet z  mieszkancami (ok. 30% badanych raportéw
ewaluacyjnych).

- ekspercki komentarz bez gtebszej analizy, ktory we wszystkich
przypadkach dosc¢ arbitralnie stwierdza, ze grupy zostaty zidentyfikowane
prawidtowo (25% badanych raportéw ewaluacyjnych).

Grupy defaworyzowane zgodnie z zapisami raportow ewaluacyjnych z
realizacji LSR byty wspierane na kilka sposobow:

- poprzez organizacje szkolen, wydarzen kulturalno-edukacyjnych oraz
dziatan animacyjnych skierowanych w szczegdélnosci do grup
defaworyzoowanych w celu wyréwnywania ich szans na rynku pracy i
wiaczenia spotecznego.

- poprzez realizacje dziatan (nabordéw) skierowanych na rozwaj
dziatalnosci gospodarczej na terenie objetym LSR.

- Ministerstwo Rolnictwa & (’
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- poprzez uczestnictwo w réznego typu dziataniach aktywizacyjnych
realizowanych w ramach réznych projektéw dofinansowanych z LSR.

Generalnie niemal wszystkie analizowane raporty ewaluacyjne wskazywaty,

ze tego typu dziatania byty realizowane. Jednak wsparcie grup Strona | 24
defaworyzowanych byto rozumiane nie jako cel gtéwny tych dziatan, ale jako

dodatkowy, ktéry premiowany byt dodatkowymi punktami w ramach

lokalnych kryteriow wyboru. W Kilku przypadkach opisywano pojedyncze

projekty, ktére byty nakierowane na osoby z grup defaworyzowanych. Byty to

gtownie projekty grantowe i 3 projekty wspotpracy.

Analiza wsparcia dla grup defaworyzowanych skupita sie na kilku kwestiach:
Analiza produktéw

Analiza w tej czesci byta dokonywana poprzez wskazanie dziatan, w ktorych
mogty wzig¢ udziat osoby z grup defaworyzowanych. W okoto 65%
analizowanych raportach ewaluacyjnych dokonano jedynie tego typu analizy
wskazujac, ze dziatania byty dostepne dla grup defaworyzowanych.

Pozostata 35% raportow odwotywata sie do liczby oséb z poszczegdlnych
grup defaworyzowanych, ktére braty udziat w réznych dziataniach
realizowanych przez LGD. Jesli okreslono w LSR wskazniki dotyczace grup
defaworyzowanych to odnosity sie one wytacznie do liczby osdb biorgcych
udziat w konkretnych dziataniach. Dotyczy to jednak stosunkowo niewielkiej
liczby ocenianych raportdw - ok. 15% raportow ewaluacyjnych. Jesli wskazniki
dotyczace grup defaworyzowanych nie byty tak wskazane, to analizowano
liczbe osdb z grup defaworyzowanych pochodzaca z systemu monitoringu -
okoto 20% raportow ewaluacyjnych.

Analiza dostosowania dziatan do potrzeb grup defaworyzowanych

Ta czesc analiz byta bardzo ogolnie potraktowana. W okoto 60%
analizowanych raportéw mozna byto odnalez¢ bezposrednio lub posrednio
probe odpowiedzi na pytanie o dostosowanie dziatan LGD do potrzeb grup
defaworyzowanych. Wsrod nich niemal wszystkie raporty powotywaty sie na
ankiety z mieszkancami, ktérych pytano czy mieszkancy dostrzegaja
dziatania skierowane do konkretnych grup, jak je oceniajg i ewentualnie czy
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dziatania te sg dostosowane do potrzeb grup defaworyzowanych. Nie

dokonywano pogtebionej analizy beneficjentow dziatan majacej na celu

weryfikacje, co w ich sytuacji zyciowej zmienit fakt uczestniczenia w

okreslonych dziataniach w ramach LSR. Nawet jesli analiza perspektywy

beneficjentéw byta dokonywana, to tylko w odniesieniu do poziomu Strona [ 25
zadowolenia z dziatan, a nie mierzenia zmiany sytuacji w dtuzszej

perspektywie.

W pozostatej 40% badanych raportdw poprzestano na ogoélnych
stwierdzeniach, ze realizowane dziatania odpowiadaty na potrzeby grup
defaworyzowanych i miaty na nie istotny wptyw. Twierdzenia te nie byty
jednak poparte materiatem badawczym, byty luzna refleksja ewaluatora.

Generalnie niemal wszystkie analizowane raporty potwierdzaty, ze grupy
defaworyzowane zostaty wskazane prawidtowo. Najczesciej wskazywano, ze
najwieksza popularnoscia cieszyty sie dziatania skierowane do kobiet i
seniorow. Odnotowywano trudnosci w rekrutacji osob bezrobotnych czy z
niepetnosprawnosciami.

Wplyw LSR na ubéstwo i wykluczenie spoteczne

Byta to odrebna kategoria analiz, ktéra miata bardzo szczatkowy charakter.
Okoto 30% analizowanych raportow w ogdle nie odnosito sie do tej kwestii,
pomijajac to pytanie badawcze. Kolejne 30% wskazywata ogdlnie, ze LSR
miata niewatpliwie pozytywny wptyw na ubdstwo i wykluczenie spoteczne,
jednak nie przedstawiano zadnych danych na poparcie tych tez. W ramach
40% raportow probowano dokonac powigzania dziatan LSR z poprawa
wskaznikow ogdolnych dotyczacych obszaru, na ktoérym dziata LGD w zakresie
wskaznikow bezrobocia czy korzystania z pomocy spotecznej. Jednak nawet
w takich sytuacjach czesto wskazywano, ze na poprawe tych ogolnych
wskaznikow miato wptyw szereg innych czynnikdw. W 10 analizowanych
raportach wprost wskazano, ze LSR maja niewielki wptyw na ubostwo i
wykluczenie spoteczne z dwoch powodow. Po pierwsze, realizowane
dziatania nie byty nakierowane na poprawe ubodstwa czy zmniejszenie
wykluczenia spotecznego, realizacja projektow, ktére uwzgledniaty grupy
defaworyzowane byta po prostu dodatkowo premiowana przy wyborze.
Zatem potencjat wptywu tych dziatan na ubdstwo i wykluczenie spoteczne
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byt niewielki. Po drugie, skala wsparcia dziatan, w ktérych braty udziat osoby
z grup defaworyzowanych byta niewielka, zatem trudno sie spodziewac
rezultatow w tym obszarze na poziomie catego obszaru LGD.

Podsumowujac ten watek nalezy wskazac na kilka kwestii. W raportach
dokonywano préb oceny prawidtowosci identyfikacji poszczegdlnych grup,
jednak byto to w wiekszosci przypadkdow dos¢ powierzchowna analiza.
Ocenie poddawano produkty rozumiane jako liczba oséb z grup
defaworyzowanych uczestniczaca w okreslonych dziataniach. Dokonywano
takze dosc¢ ogdlnej oceny wsparcia odwotujac sie do ankiet z mieszkancami i
0golnych pytan o dziatania skierowane do oséb z grup defaworyzowanych.
Nie dokonywano natomiast oceny efektdw (zarowno krotko, jak i
dtugookresowych) rozumianych jako weryfikacja zmian jakie wywotata
interwencja LSR na rzecz oséb z grup defaworyzowanych, ktore
uczestniczyty w finansowanych dziataniach.. Ocena oddziatywania
dokonywana byta na podstawie wskaznikdw ekonomiczno-spotecznych dla
obszaru, czesto bez zwigzku z realizowanymi dziataniami. Ocena efektow
rozumiana jako interakcja pomiedzy podejmowanymi dziataniami a ich
uzytkownikami - a wiec odpowiedz na pytanie jakie zmiany w odbiorcach
(konkretni cztonkowie grup defaworyzowanych) wywotata interwencja - jest
mozliwa, zarowno w krotkiej, jak i dtuzszej perspektywie. Istnieje potencjat,
zarowno w formach badawczych realizujacych badania, jak i samych LGD do
przeprowadzenia tego procesu badawczego. Jednak ocena oddziatywania
LSR na ubdstwo i wykluczenie spoteczne jest trudna do przeprowadzenia na
poziomie LGD i nieuzasadniona, ze wzgledu na mata skale wsparcia i
realizacje innych celéw gtdwnych. Dodatkowo zrozumienie procesu zmiany
wywotanej interwencja utrudnia fakt, ze w zdecydowanej wiekszosci
raportow nie probowano dokonac¢ odtworzenia teorii zmiany - a wiec ciggu
przyczyno-skutkowego prowadzgcego od dziatan, poprzez produkty do
rezultatow i szerszego odziatywania.

Rekomendacje

W raportach ewaluacyjnych mozna odnalez¢ takze elementy rekomendacji
dotyczacych grup defaworyzowanych. Wiekszos¢ rekomendacji wskazywata
na potrzebe kontynuacji dziatan. W okoto 20% przypadkdow wskazywano na
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potrzeba uzupetninia grupy docelowej. Najwiecej rekomendacji (35%
analizowanych raportow) dotyczyto potrzeby zwiekszenia znaczenia
kryterium realizacji dziatan z udziatem grup defaworyzowanych w procesie
oceny projektow grantowych realizowanych w ramach LGD w przysztosci.
Znaczna czesc raportow - okoto 45% w ogdlne nie wskazywata rekomendacji
w odniesieniu do grup defaworyzowanych.

W naszej opinii w kolejnej edycji LGD powinny okresli¢ w LSR lub w
dokumencie jej towarzyszacym mechanizm zmiany, jaki ma zostac
wywotany w grupach defaworyzowanych biorgcych udziat w projekcie.
Chodzi o realistyczne ujecie tego, co wywota w osobach biorgcych udziat w
dziataniach (lubi ich rodzinach i najblizszym otoczeniu) interwencja
podejmowana w ramach LSR (efekty). Na kwestie te wskazywali uczestnicy
panelu ekspertéw:

chodzi o to zeby zobaczyc, jaka jest logika tego, tych wszystkich dziatan, do
Jjakich zmian na prowadzic. Warto skoncentrowac sie ostatecznie na tych
zmianach, ktore zostaty wywotane’. (Ekspert 1)

»-Imoze dobrym pomystem jest skupienie sie na tym, co te osoby wyniosty
albo co ta konkretna grupa osob wyniosta z tego konkretnego dziatania bez
aspiracji pokazania tego, jak to wptywa na wskazniki zaufania czy liczbe
liczby organizacyji pozarzadowych i po prostu sie tym zadowolic i nie miec
aspiracji do tego, Zeby pokazac, jak to sie przektada na_jakies obiektywne
wskazniki.” (Ekspert 2)

Najprostszym ujeciem mechanizmu zmiany jest zastanowienie sie jakie
korzysci dla odbiorcéw, ich rodzin i otoczenia wywota dane
dziatanie/interwencja. Dla zobrazowania tego zagadnienia podajmy przyktad
dziatania w postaci uczestnictwa w okreslonym szkoleniu. Rolg LGD jest
doprecyzowanie korzysci jakie to szkolenie moze miec dla osoby bioragcej w
niej udziat, jej rodziny i otoczenia. Moze to byc¢ np. podniesienie kompetencji
poszukiwanych na lokalnym rynku pracy, co poprawi szanse danej osoby na
znalezienie pracy/zwiekszenie zarobkdw, itp. Dla rodziny to oznacza¢ moze
poprawe sytuacji materialnej. Innym przyktadem korzysci moze byc¢
zwiekszenie pewnosci siebie zwigzanej z poszukiwaniem lub zmiang pracy,
wiekszg aktywnoscig spoteczng i wiekszym poczuciem sprawnosci w swoim

- Ministerstwo Rolnictwa & (’

. . h* : ogram
i Rozwoju Wsi * o‘;sz;’i,“
na lata 70!4 2020

Strona | 27



METAEWALUACIJA EWALUACII ZEWNETRZNYCH (EX POST)
e gc LOKALNYCH STRATEGII ROZWOJU REALIZOWANYCH
PRZEZ LOKALNE GRUPY DZIALANIA

zyciu. Kazdorazowo korzysci te zaleza od danego dziatania. W kolejnym
kroku nalezy je zagregowac dla danych typow dziatan. Skala dziatan w

obszarze wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami jest stosunkowo niewielka,

nie ma zatem potrzeby zaktadania duzej liczby efektodw. Na podstawie tak
rozumianego mechanizmu zmian ustalenie realistycznych wskaznikow
efektow (przypisanych do produktéw) bedzie prostsze. Nie rekomendujemy
wskazywania wskaznikow oddziatywania w obszarze przeciwdziatania
ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu na poziomie LSR ze wzgledu na
stosunkowo matg skale dziatania w tym obszarze, a takze na ograniczone
mozliwosci badawcze. Ocena oddziatywania w tym obszarze moze odbywac
sie na poziomie kraju, w ramach oceny realizacji podejscia Leader w catym
kraju. Odtworzenie mechanizmu zmiany nalezy dokonywac juz na poziomie
przygotowan do LSR w dialogu z kluczowymi osobami/mieszkanncami w
srodowiskach lokalnych, ktorych nalezy traktowac jako grupe ekspertow
lokalnych. Celem pracy z tymi osobami na etapie przygotowan do LSR jest
identyfikacja korzysci wynikajacych z udziatu w okreslonych dziataniach dla
ich odbiorcow (minimum), ich rodzin i otoczenia (jesli jest to mozliwe). Rola
te grupy 0séb nie powinna skonczyc sie na etapie opracowywania LSR, ale
powinni oni brac¢ udziat by¢ w warsztatach refleksyjnych stuzacych
usprawnianiu dziata¢ LGD w trakcie realizacji LSR. Podczas warsztatow
refleksyjnych rolg tych ekspertow bedzie weryfikacja czy zatozony na etapie
przygotowan mechanizm zmiany dla danych typow dziatan faktycznie sie
zrealizowat czy nie. Kolejnym krokiem bytoby stworzenie rekomendacji
usprawnien czy zmian w sposobie realizacji dziatan, itp. Na rozwigzanie to
wskazywali uczestnicy panelu ekspertéow:

.- Wydaje mi sie, Ze jednym z rozwiazar mogtoby byc - ja to nazwatam na
SWoj uzytek - wprowadzenie takich punktow spotecznego pomiaru. Chodzi o
to, Zeby miec takie state grupy albo osoby, ktore reprezentuja pewne
srodowiska lub grupy istotne jako interesariusze. Przy czym chodzi mi o
osoby, ktore wszystkim sa odbiorcami efektow tego, co robig LGD w ramach
strateqil. (...) Moga to byc osoby uczestniczace w przygotowaniach LSR, ktore
potem na etapie realizacji oceniaja czy podjete dziatania byty udane.”
(Ekspert 2)
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3. Turystyka i dziedzictwo kulturowe (lub rozdzielone, jesli jest taka
potrzeba)

Turystyka i dziedzictwo kulturowe byty tematami, jakie poddane zostaty
analizie ewaluacyjnej i ujete w wiekszosci raportow. W ramach analizowanej
proby raportdw jedynie jedna LGD celowo nie analizowata i nie podejmowata
dziatan z zakresu turystyki. Dotyczyto to gminy potozonej w bezposrednim
sgsiedztwie aglomeracji warszawskiej, ktéra z wikasnych analiz dysponowata
wiedzg o braku potencjatu na rozwoj turystyki na swoim terenie. Inna gmina
rowniez wskazywata na bliskos¢ lokalizacyjna duzej aglomeracji miejskiej,
jednak ukazane byto to jako potencjat rozwoju turystyki jednodniowej.

Strona | 29

,Obszar LGD ma niski potencjat do rozwoju turystyki pobytowef (za mata
odlegtosc od osrodka miejskiego). Bliskosc duzego miasta daje natomiast
szanse na rozwoy turystyki jednodniowej lub weekendowej z kilkoma
noclegami — pieszej, rowerowej, konnej, kajakowej czy motocyklowey.” (38
EWALUACJIA LSR LGD Kraina wokot Lublina, Poz. 272)

Dodatkowo, 4 raporty z analizowanej puli wskazywaty na brak
dedykowanych dziatan z zakresu turystyki, jednak realizacja dziatan w
ramach LSR, w tym np. rozwdj infrastruktury, poprawa przedsiebiorczosci,
wydarzenia animacyjne w lokalnej spotecznosci, przyczynity sie posrednio do
rozwoju obszaru turystyki w danym obszarze.

LW LSRR uznano, iz z uwagi na to, ze obszar LGD nie posiada szczegolnie
znaczacych walorow turystycznych, tematyka ta nie znajduje
odzwierciedlenia w celach i przedsiewzieciach LSR. Nalezy takze zauwazyc,
Ze dosc stabo prezentuje sie kwestia turystycznych obiektow noclegowych
na obszarze LGD, poniewaz niektore gminy dysponuja jedynie pojedynczymi
obiektami tego typu. Oceny ankietowanych mieszkancow gmin dotyczace
zwiekszenia ruchu turystycznego w konsekwencji nie prezentowaty sie
dobrze.”

W raportach, w ktorych opisywano sytuacje w gminach LSR, w wiekszosci
koncentrowano sie na ukazaniu potencjatu przyrodniczego danego obszaru.
Fokus kierowany byt na nature, dostep do naturalnych zbiornikdw wodnych,
terendw lesnych. Wskazuje to, ze to wtasnie dostep do naturalnej przyrody
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stanowi potencjat dla rozwoju sektora ustug turystycznych w analizowanych

obszarach. W okoto 30% analizowanych raportow wskazywano na zasoby

dziedzictwa lokalnego, zwigzanego z zabytkami, w tym réwniez sakralnymi.
Prezentowano rowniez lokalne dziedzictwo kulturowe, w tym rekodzieto,

produkty regionalne. W ramach prezentowania sytuacji turystyki, pojawiaty ~ Strona | 30
sie rowniez zestawienia zasobdw noclegowych w danej gminie.

W ramach Lokalnych Strategii Rozwoju dziatania z obszaru turystyki i
dziedzictwa kulturowego byty realizowane na kilka zasadniczych sposobdw.

e Inwestycje w tworzenie lub rozwijanie infrastruktury rekreacyjnej i
sportowej — z ktérych moga korzystac lokalni mieszkancy

e Rozwdj lub tworzenie zaplecza turystycznego — baza noclegowa, baza
restauracyjna

e Remonty i renowacje zabytkow

e Promocja i publikacje dotyczace danego obszaru

¢ Organizacja wydarzen promocyjnych: targi, warsztaty, imprezy

Warto odnotowad, iz turystyka i dziedzictwo kulturowe, chociaz analizowane
tacznie, w duzej czesci raportow (okoto 70% analizowanych ewaluacji)
dotyczyty gtdwnie dziatan zwigzanych z turystyka lub promocja regionu, a nie
dziedzictwa kulturowego per se. Jak zauwazyli eksperci, biorgcy udziat w
panelu (panel ekspercki realizowany w ramach badania Meteewaluacji
ewaluacji ex-post LSR), obszar dziedzictwa kulturowego wymaga
doprecyzowania. W ramach analizowanych raportow, kultura byta ujmowana
W rozny sposob, np. jako element dziedzictwa lokalnego - tradycji, zabytkow,
rekodzieta, specjatoéw kulinarnych. Mowa byta rowniez o dziataniach
zwigzanych z animacja kulturalng, a w jednym raporcie pojawit sie przyktad
warsztatow z arteterapii dedykowanych mtodziezy i rodzinom. Zdaniem
ekspertdéw, nalezy jasno doprecyzowac obszar rozumienia kultury i oddzieli¢
go od dziatan zwigzanych ze sztuka.

Kolejnym waznym whnioskiem z analizowanego materiatu jest zwrécenie
uwagi, iz inwestycje w obszar turystyki i dziedzictwa kulturowego nie byty
skierowane jedynie do turystow. Jak wskazuje analiza przedstawiona ponizej,
realizowane projekty w znacznej mierze skupiaty sie na trwatych projektach,
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w tym na infrastrukturze sportowo-rekreacyjnej, z ktérej korzystali
mieszkancy gminy.

,Nie oznacza to jednak, iz nie warto kontynuowac operacji. Warto

odnotowac, ze tylko 2 sposrod 22 ankietowanych beneficientow wskazato, ze Strona | 31
to turysci byli gtownymi odbiorcami ich projektow. Aktualne problemy

znajauja odzwierciedlenie w danych dotyczacych turystycznych obiektow

noclegowycch, ktorych liczba jest mata i hie ulegta w ostatnich latach

zwiekszeniu. Warto takze dodac, ze sami badani mieszkaricy do obszarow
wymagajacych dalszego dofinansowania zaliczyli rozwdj promocji obszaru

czy oferty kulturalnej. (Raport LGD Podgorzarnskie Stowarzyszenie Rozwoju)”

Autorzy badanych ewaluacji analizujac obszar turystyki i dziedzictwa
kulturowego odnosili sie do dwdch pytan badawczych postawionych w
wytycznych MRIRW.:

W jakim stopniu LSR przyczynita sie do budowania lokalnego potencjatu w
zakresie turystyki i dziedzictwa kulturowego?

Jakie spdjne dla wszystkich Lokalnych Grup Dziatania rekomendacje mozna
zidentyfikowac w ramach analizowanych raportéw ewaluacyjnych, w
obszarze: kierunki wspierania rozwoju lokalnego i potencjatu turystycznego?

Ponizej zostanie przedstawiony sposob w jaki na te pytania odpowiadano
oraz podsumowana wiedza, jaka w tym zakresie przyniosty ewaluacje.

Wptyw na rozwdéj turystyki i dziedzictwa kulturowego

Raporty ewaluacyjne przynosza przede wszystkim informacje o tym, co
zostato zrobione w ramach LSR, by wesprzec turystyke regionu. Informacje
zawarte w raportach odnoszg sie w zasadniczej czesci do danych
monitoringowych.

Na tej podstawie mozna wymienic¢ gtéwne typy realizacji dziatarn w ramach
LSR:

e Inwestycje w tworzenie lub rozwijanie infrastruktury rekreacyjnej i
sportowej — z ktérych moga korzystac lokalni mieszkancy
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W zaleznosci od raportu, zakres inwestycji zostat opisany w réznym stopniu
szczegdtowosci. Inwestycje w tym zakresie dotyczyty m.in. tworzenia szlakow
turystycznych, tras rowerowych i pieszych, znakowania szlakow
turystycznych, budowa placéw zabaw, sitowni zewnetrznych

e Rozwdj lub tworzenie zaplecza turystycznego

Ta grupa dziatarh koncentrowata sie na wspieraniu rozwoju
przedsiebiorczosci lokalnej, rozwoju bazy noclegowej, remontu zaplecza
gastronomicznego. W jednym raporcie ujeto otwarcie wypozyczalni sprzetu
turystycznego.

¢ Remonty i renowacje zabytkow, w tym obiektdw sakralnych, patacow,
muzedw, dofinansowanie rozbudowy lokalnych swietlic, siedzib OSP.
e Promocja i publikacje dotyczace danego obszaru

Wiele gmin podjeto dziatania promocyjne, wydawane byty przewodniki i
publikacje turystyczne, dotyczace regionu, historii lokalnej. Powstaty e-
portale, publikacje on-line, w jednym raporcie wskazano na dziatania
zZwigzane ze stworzeniem oferty geocachingu i VR. LGD realizowaty dziatania
z obszaru budowania marki lokalnej i identyfikacji wizualnej.

e Organizacja wydarzen promocyjnych: targi, warsztaty, imprezy

Oprdécz wydarzen zwigzanych z targami turystyki i specjatéw regionalnych, dziatania
dotyczyty réwniez promocji ekologii, wiedzy o lokalnej przyrodzie i srodowisku. Pojawity
sie przyktady dziatan animacyjnych i edukacyjnych skierowanych do dzieci i mtodziezy
oraz rodzin.

Prawie wszystkie raporty (okoto 90%) informuja takze o stopniu wykonania
budzetu w zakresie operacji powigzanych z rozwojem turystyki i dziedzictwa
kulturowego.

gt . *
Ministerstwo Rolnictwa **’ h** o
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Tabela 3 Stopien realizacji wskaznikow produktu i budzetu

Stopien realizacji Raporty (%)
Wskaznikéw produktu 99%
Budzetu 90%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie préby raportéw z ewaluacji ex-post wdrazania LSR

(n=80)

W wiekszosci analizowanych raportow (okoto 80% raportéw) pojawit sie opis
produktow zrealizowanych w ramach LSR. Ponizej przedstawiona jest
szczegotowa analiza czestotliwosci wystepowania wskaznikow w LSR,
zgodnie z wytycznymi MRIRW do monitoringu i ewaluacji (dokument nr

10.1.2022).

Tabela 4 Stopien realizacji wskaznikow LSR
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obejmujacych wyposazenie majace na celu

Wskazniki w LSR Liczba Procent z

raportow | analizowanych
raportéw (n=80)

Liczba nowych obiektéw infrastruktury 13 16%

turystycznej i rekreacyjnej

Liczba przebudowanych obiektow 6 8%

infrastruktury turystycznej i rekreacyjnej

Liczba nowych miejsc noclegowych 10 12%

Liczba osdb, ktére skorzystaty z nowych 2 2%

miejsc noclegowych w ciggu roku w

nowych lub przebudowanych obiektach

turystycznych

Dtugos¢ wybudowanych lub 2 2%

przebudowanych $ciezek rowerowych i

szlakdw turystycznych

Liczba zabytkéw poddanych pracom 23 28%

konserwatorskim lub restauratorskim

Liczba zrealizowanych operacji 10 12%

- Ministerstwo Rolnictwa
i Rozwoju Wsi
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szerzenie lokalnej kultury i dziedzictwa
lokalnego

Liczba podmiotéw wspartych w ramach 11 13%
operacji obejmujacych wyposazenie majace
na celu szerzenie lokalnej kultury i
dziedzictwa lokalnego

Strg

Liczba wydarzen / imprez 12 14%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie préby raportéw z ewaluacji ex-post wdrazania LSR
(n=80)

Na podstawie lektury raportow mozna dojs¢ do wniosku, ze realizacja
zatozen w obszarze turystyki i dziedzictwa kulturowego przebiegata co do
zasady sprawnie. Stan wdrazania dziatan byt zadawalajacy, a poziom
osiggniecie wskaznikoéw docelowych w wiekszosci byt niezagrozony, nawet w
sytuacji wystepowania pewnych opodznien.

W kilku raportach pojawity sie jednak ryzyka realizacji zatozonych dziatann w
obszarze turystyki i dziedzictwa kulturowego. Zagrozenia te wynikaty z
0golnej sytuacji dotykajacej ten sektor — pandemii COVID 19.

Skutecznosc podejmowanych dziatari w Zzakresie turystki | dziedzictwa
kulturowego obszaru spowolnita pandemia. Respondenci dostrzegali
drzemiacy na obszarze potencjat jednak wskazywali na wieksza potrzebe
rozwoju funkcji rekreacyjnych. (Raport_Ewaluacja_Ex-OSTATECZNA LGD Z
Tradycja w Nowoczesno,)

Innym ryzykiem, zagrazajacym realizacji, byta katastrofa biologiczna na rzece
Odrze (2022rok), ktorej przebieg zbiegt sie z realizacja LSR, jednak
dtugotrwate efekty nie zostaty odnotowane w ewaluacji.

Jak wskazano w jednym z raportow: W tym kontekscie respondenci mowia,
ze choc turystyka jest priorytetem, to jednak wystepuje wiele czynnikow
ryzyka zagrazajacych tej branzy (rowniez pandemia, sytuacja gospodarcza,
etc.).

~Podsumowujac Zadna z odpowiedzi nie wskazywata na to, aby projekty nie
byty trafione lub nie wptywaty w przynajmniej umiarkowanym stopniu na
wzrost jakosci zasobow turystycznych. Trudno sie temu dziwic, bowiem JSFP
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(jednostki sektora finansow publicznych) dysponuja szeroka diagnoza
wiasnego kapitatu, stad ukierunkowanie projektow na turystyke w
przypadku obszaru o wysokim potencjale turystycznym z natury powinno
by trafne. Historia ostatnich lat w Polsce pokazuje jednak rowniez inne
przypadki jak np. przeinwestowanie gminy Rewal w kolej turystyczna czy
spirala zadtuzenia juz nieistniejacej gminy Ostrowice, rowniez w pewnej
czescl spowodowana niesptacajacymi sie inwestycjami turystycznymi.”
(Ewaluacja LSR_Raport koricowy zatw.)

Jest to zatem impuls do inwestowania w dziatania z obszaru rekreacji, ktére
moga by¢ wykorzystywane rowniez przez lokalng spotecznosc.

W analizowanych raportach pojawiaty sie stwierdzenia, ze inwestycje
nastawione na turystow, sg jednoczesnie waznym elementem poprawy zycia
dla danej spotecznosci, wptywaja na zadowolenie z mieszkania we wtasnej
okolicy. Jednak w analizowanym materiale badawczym brakuje wskaznikow
potwierdzajacych jednoznacznie te teze.

,Czesclej dostrzega sie wplyw LSR na jakosc Zycia— az 2/3 odpowiedzi
brzmiato ,mieszkancy mojej gminy” — zreszta stusznie, bo z wiekszosci
inwestycyi turystycznych korzysta wtasnie spotecznosc lokalna.” (Ewaluacja
LSR_Raport koricowy zatw.)

Zdaniem ekspertdw, trudno jest jednoznacznie mierzyc¢ ruch turystyczny. W
trakcie panelu eksperckiego realizowanego w ramach badania
metaewaluacji, wskazano, ze ocena wykorzystania danej inwestycji przez
turystow, a nie przez lokalnych mieszkancow jest bardzo trudna do
uchwycenia.

Jednak w kontekscie analizowanego pytania o zwiekszenie sie ruchu
turystycznego okazuje sie, Ze to wcigz za mato by przyciagnac turystow i tym
samym zaktywizowac spotecznosc i tereny LGD “Siedlisko” pod wzgledem
turystycznym i przedsiebiorczym.” ( Raport Siedlisko ostateczny)

Autorzy ewaluacji opisujg efekty w gtdwnej mierze poprzez wylistowanie
zrealizowanych dziatan (najczesciej nie jest to wyczerpujacy wykaz
zrealizowanych dziatan). Po przeprowadzonej analizie brakuje informacji co
do:

- Ministerstwo Rolnictwa & (’
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e Trwatosci efektdw,
e Korzysci odniesionych przez lokalng spotecznosc,
¢ Innych skutkdw otrzymanego wsparcia.

Wsrdd analizowanych raportow znajduja sie opisy pozytywnych efektow Strona | 36
dziatan jednak s3a to bardzo ogdlne stwierdzenia. W analizowanym materiale

trudno znalez¢ analize bezposrednich korzysci z przeprowadzonych dziatan.

Ma to réowniez swoje odbicie w braku analizy korzysci (lub innych

konsekwencji), jakie odniesli przedsiebiorcy z tej branzy wsparci w ramach

LSR.

W analizowanym materiale badawczym brakuje informacji dotyczacych
trwatosci inwestycji. Z informacji uzyskanych w trakcie pogtebionego
wywiadu IDI, przedstawiciel jednego z LGD wskazat wyzwania zwigzane z
utrzymaniem infrastruktury: koniecznos¢ remontowania powstatej
infrastruktury, wymiany zwitaszcza obiektéw matej infrastruktury turystycznej
i outdoorowej, ktéra na skutek warunkéw atmosferycznych ulega
zniszczeniu i przez to nie jest to inwestycja zrownowazona.

Rekomendacje w obszarze turystyki i dziedzictwa kulturowego

W dominujacej wiekszosci z analizowanych raportéw, mozna zauwazyc¢
probe pokazania wptywu LSR na rozwoj turystyki i dziedzictwa kulturowego,
jednak w gtéwnej mierze wpltyw jest na poziomie deklaratywnym.

Rekomendacje pojawiaja sie w okoto 60% analizowanych raportow, jednak sg
bardzo ogdlne i w dominujacej wiekszosci dotyczg kontynuacji dalszego
wspierania tych obszarow.

,aeneralna konkluzja jest taka, ze LGD w znacznym stopniu przyczynita sie
do budowania lokalnego potencjatu w zakresie turystyki i dziedzictwa
kulturowego poprzez rozwdyj infrastruktury.”

Nie pojawiaja sie informacje o wptywie LSR na rozwoj sektora kultury.
Pojawiaja sie informacje dotyczace wpierania lokalnego dziedzictwa
kulturowego, jednak brakuje wskaznikow ktore opisywatyby na ile podjete
dziatania sg skuteczne i warte powtarzania.

- Ministerstwo Rolnictwa & (’
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Dominujaca wiekszosc¢ (okoto 80%) rekomendacji podkresla koniecznosc¢
dalszego inwestowania w remonty zabytkow, infrastrukture, w tym miejsc
noclegowych, gastronomii.

Wskazywane jest rowniez, aby rozwdj infrastruktury byt ,przemyslany” i Strona | 37
zawierat zintegrowane i konkretne oferty turystyki, uwzgledniajace lokalne

specyfiki, np. turystyka historyczna, turystyka jednodniowa, geocaching,

turystyka przyrodnicza.

Rekomendacje dedykowane obszarowi dziedzictwa kulturowego w gtdwnej
mierze koncentruja sie na wzmachnianiu tozsamosci kulturalnej danej okolicy,
dziedzictwie kulturowym, lokalnym zwyczajom, rekodzietu.

Pojawiaja sie rekomendacje dotyczace wiaczania nowych technologii, np.
poprzez tworzenie e-portali, publikacji online, produktéw VR.

4. Kapitatl spoteczny

Kapitat spoteczny jest terminem wywodzacym sie z nauk spotecznych,
odnoszacym sie do zjawisk organizacji spoteczenstwa. Kapitat spoteczny
moze by¢ rozumiany jako zaufanie, normy i powigzania miedzy cztonkami
danej spotecznosci, ktdére moga przektadac sie na zwiekszanie poziomu
wspotpracy i sprawnosc spoteczenstwa. Niektdrzy badacze wskazuja, iz
kapitat spoteczny to zjawisko kulturowe obejmujace obywatelskie
nastawienie cztonkdw spoteczenstwa.

Zdaniem ekspertdw, biorgcych udziat w panelu eksperckim,
przeprowadzonym w ramach projektu Metaewaluacji, mierzenie kapitatu
spotecznego w danej spotecznosci jest trudne, zwitaszcza uchwycenie
zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy realizacjg konkretnej
inicjatywy, a wzmochieniem kapitatu spotecznego. Do mierzenia stosuje sie
zatem szereg wskaznikow, ktdre pojedynczo nie mierzg bezposrednio
kapitatu spotecznego, jednak w szerszej analizie moga wskazywac na
dynamike i obecnosc relacji i poziomu wspodtpracy w danej spotecznosci.
Zdaniem ekspertdw, wskaznikami rekomendowanymi do mierzenia kapitatu
spotecznego moga byc: wskazniki dotyczace liczby osob, ktore aktywnie
dziataja w réznego rodzaju organizacjach pozarzadowych, w nieformalnych
grupach dziatania, inicjatywy podejmowane na poziomie lokalnym,
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niezwigzane bezposrednio z realizacja danego programu, czyli wskazniki
pokazujace zaangazowanie mieszkancow w zycie spotecznosci. Innym
wskazywanym przez ekspertdw podejsciem do mierzenia poziomu kapitatu
spotecznego moze byc¢ podejscie jakosciowe, pogtebiajace analize danego
przypadku i relacji miedzy osobami uczestniczacymi. Metoda Strona | 38
rekomendowang do tego rodzaju analizy jest Theory Based Evaluation, czyli
skupienie sie w analizie na doswiadczeniu, jakie wyniosty z danego projektu
czy dziatania konkretne osoby, bez aspiracji do ukazywania wptywu w
statystykach lub w innych wskaznikach. Trudnoscig pomiaru kapitatu
spotecznego jest rowniez ograniczenie sie do ewaluacji ex-post, tymczasem
do badania wptywu w tym obszarze potrzebne jest zachowanie perspektywy
czasu od zakonczenia dziatania i przeprowadzenie ewaluacji np. po uptywie 2
lat od zakonczenia.

Kapitat Spoteczny wskazywany byt we wszystkich analizowanych raportach.
Wsrod wiekszosci analizowanych ewaluacji (okoto 70%) opisana zostata
sytuacja w gminach w zakresie kapitatu spotecznego. Za wskaznik
informujacy o sytuacji w gminie w kontekscie kapitatu podawana byta
informacja o liczbie organizacji pozarzadowych na danym terenie (okoto 40%
przeanalizowanych raportéw). W niektérych raportach informacje o sytuaciji
w kontekscie kapitatu spotecznego odnosity sie do ankiet przeprowadzonych
wsrod lokalnej spotecznosci, w ktérych pytano miedzy innymi o poziom
zadowolenia z mieszkania w danym miejscu.

Autorzy badanych ewaluacji analizujgc obszar kapitatu spotecznego odnosili
sie do dwoch pytan badawczych postawionych w wytycznych MRiIRW:

Jaki jest wptyw LSR na kapitat spoteczny, w tym w szczegdlnosci na
aktywnosc¢ spoteczng, zaangazowanie w sprawy lokalne?

Jakie spdjne dla wszystkich Lokalnych Grup Dziatania rekomendacje
mozna zidentyfikowac¢ w ramach analizowanych raportow
ewaluacyjnych?

Ponizej zostanie przedstawiony sposob w jaki na te pytania odpowiadano
oraz podsumowana wiedza, jaka w tym zakresie przyniosty ewaluacje.
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Wplyw LSR na kapitat spoteczny

W wiekszosci analizowanych raportow (okoto 80% raportdéw) pojawit sie opis
dziatan zrealizowanych w ramach LSR. Dziatania z obszaru kapitatu
spotecznego byty realizowane na kilka zasadniczych sposobdow. Strona | 39

e Realizacja projektéw grantowych

e Realizacja projektéw okreslanych jako skierowane na kapitat
spoteczny: wspieranie i animacja lokalnych grup, w tym grup
definiowanych przez LGD jako defaworyzowane

e Projekty wspdtpracy

e Wzmacnianie 0sob tworzacych lokalne organizacje pozarzadowe:
podnoszenie kompetencji oséb pracujacych w lokalnych

organizacjach, organizacja szkolen i warsztatow

Podawane w ewaluacjach przyktady zadan nie byty wyczerpujace, czasem
byty ukazywane zbiorczo, np. dziatania aktywizujace, jednak nie byty
okreslone doktadnie jakie konkretnie dziatania zostaty przeprowadzone.

Ponizej przedstawiona jest analiza czestotliwosci wystepowania wskaznikow
w LSR, zgodnie z wytycznymi MRIRW do monitoringu i ewaluacji (dokument

nr10.1.2022).

Tabela 5 Czestotliwo$¢ wystepowania wskaznikéw w LSR

Wskazniki w LSR Liczba Procent z analizowanych
raportow raportow (n=80)

Liczba godzin pracy wolontariuszy 0 0

zaangazowanych w realizacje operacji

Liczba sieci w zakresie ustug turystycznych, ktore 3 4%

otrzymaty wsparcie w ramach realizacji LSR

Liczba sieci w zakresie krotkich tancuchow 2 2,5%

zywnosciowych lub rynkéw lokalnych, ktore

otrzymaly wsparcie w ramach realizacji LSR

Liczba spotkan / wydarzen adresowanych do 0 0

mieszkancow

Liczba przygotowanych projektéw wspéipracy 14 18%

i Rozwoju Wsi
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Liczba projektéw wspétpracy wykorzystujacych
lokalne zasoby

0

0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie préby raportéw z ewaluacji ex-post wdrazania LSR

(n=80)

Jak wynika z powyzszego zestawienia, pomimo iz nie byto to wymagane, to

okoto 20% analizowanych raportéw zawierato w opisie realizacji tego obszaru

wskazniki z wytycznych.

Podkresli¢ nalezy, ze prezentowane projekty dziatan z obszaru kapitatu
spotecznego byty niejednokrotnie opisami zrealizowanych dziatan z innych
obszardow, np. z obszaru przedsiebiorczosci, turystyki, kultury. Realizacja

projektdw z innych obszaréw, zdaniem ewaluatordw, przyczyniata sie, niejako

w formie wartosci dodanej, do generowania i wzmacniania lokalnego
kapitatu spotecznego. Nastepowato to, zdaniem autordow, poprzez samo
uczestniczenie osob w realizowanych dziataniach i wydarzeniach, jednak

brakuje wskaznikdw popierajacych te teze.

W kontekscie rekomendacji ekspertow, biorgcych udziat w panelu
eksperckim organizowanym na potrzeby Metaanalizy ewaluacji, z zakresu
mierzenia efektéw LSR w obszarze kapitatu spotecznego na szczegdlnag
uwage zastuguja informacje tzw. miekkie, uzyskane w trakcie badania
ewaluacyjnego. Dane jakosciowe daja gtebsze zrozumienie specyfiki
lokalnych w tym obszarze. Dobrym przyktadem takich informacji, ktérych
watki wybrzmiewaty w niektorych raportach, moze by¢ ewaluacja LGD

Krainy tegdw Odrzanskich.

Generalna konkluzja jest taka, ze wdrazanie LSR przez LGD miata bardzo
pozytywny wplyw na rozwaj kapitatu spotecznegqo, poprzez wspieranie i
aktywizacje lokalnych organizacji, wsparcie osob fizycznych realizujacych

granty. Zaowocowafto to wieksza integracja mieszkarncow oraz rozwaoj dziatan

z zakresu aktywizacji spotecznej. Konkluzja ta nie dotyczy jednak wszystkich
agmin, to na ich aktywizacji powinno sie skupic LGD w najblizszych latach.
Warto zwrocic uwage, ze pojawiaja sie symptomy wypalenia, niektorych

liderow oraz zauwazalna jest niska aktywnosc mtodziezy czy dziatarn na rzecz

Jej aktywizacjl.” ( Raport z Ewaluacja Krainy tegow Odrzariskich)
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W analizowanych raportach znalez¢é mozna opis zdiagnozowanych ryzyk

dotyczacych tego obszaru. Sg to w pierwszej kolejnosci kwestie zwigzane z

procesem aplikowania o srodki na realizacje projektow. Informacje te

znalazty potwierdzenie w trakcie wywiadu pogtebionego na potrzeby

niniejszego badania. Rozmowca — osoba zatrudniona w LGD wskazata, ze Strona | 41
barierg stanowi wymagana duza liczba dokumentow, jakie musza wypetnic
przedstawiciele organizacji pozarzadowych, aby uzyskac¢ dofinansowanie na

dziatanie. Kolejng bariere stanowi prefinansowanie dziatan przez organizacje
pozarzadowe, ktoére wymaga inwestowania srodkdw wtasnych, co jest realna

barierag dla wielu lokalnych organizaciji.

W przeanalizowanych ewaluacjach powtarzat sie rowniez problem wypalenia
wsrod lokalnych lideréw oraz potrzeby wspierania lokalnych dziataczy i
aktywistow, ktorzy sg inicjatorami dziatan animacyjnych. Wskazywano
rowniez na problem braku liderow wsréd mitodych pokolen i niskiego
zaangazowania miodziezy w sprawy swojej spotecznosci.

,Dodatkowo w niektorych gminach brak jest liderow lub aktywnych
organizacji. Uczestnicy zauwazyli rowniez, Zze samorzady lokalne nie zawsze
chetnie wspieraja aktywnosc spoteczna, hatomiast organizacje wykonuja
potrzebna prace na rzecz integrowania spotecznosci, temu stuzg m.in.
imprezy.” (Raport z Ewaluacja Krainy tegow Odrzariskich

Autorzy analizowanych raportdw ewaluacyjnych opisujg efekty w gtownej
mierze poprzez wylistowanie zrealizowanych dziatan (najczesciej nie jest to
wyczerpujacy wykaz zrealizowanych dziatan). Po przeprowadzonej analizie
brakuje informacji co do:

Trwatosci efektdw,
Korzysci odniesionych przez lokalng spotecznosc,
Innych skutkow otrzymanego wsparcia.

WsSrdd analizowanych raportow znajduja sie opisy pozytywnych efektow
dziatan jednak s3 to bardzo ogdlne stwierdzenia.
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Rekomendacje dla LSR w obszarze kapitatu spotecznego

Rekomendacje dotyczace kapitatu spotecznego dotyczyty w gtéwnej mierze
(okoto 60% analizowanych ewaluacji) dalszego wspierania organizacji
pozarzadowych i przeznaczania dalszych srodkéw na ten obszar. Strona | 42

Rekomendacja powtarzajaca sie w analizowanych raportach byta kwestia
uproszczenia procedur dla lokalnych organizacji przy aplikowaniu o srodki na
dziatanie (okoto 20% analizowanych ewaluacji).

Wspierania lokalnych lideréow, oséb dziatajacych w sformalizowanych
organizacjach oraz wzmacniania lideréw nieformalnych, to kolejna
rekomendacja, obecna w analizowanych raportach. Brakuje jednak
konkretnych dziatan, ktére bytyby odzwierciedleniem takiego wsparcia. W
analizowanych raportach byta rowniez mowa o kontynuowaniu w kolejnych
latach dziatan dedykowanych wybranym grupom defaworyzowanym, w
zaleznosci od gminy wskazywano specyficzne dla danego obszaru grupy.

Zdaniem ekspertow warto, aby kolejne dziatania zwigzane z mierzeniem
efektu dziatan w zakresie kapitatu spotecznego, uwzgledniaty aspekty
zZwigzane ze wspotpracy i roznorodnoscia i rownoscia, w tym rowniez
rownoscia ptci.

Podsumowujac ten obszar, warto podkresli¢, ze autorzy ewaluacji wskazywali
na rozne wskazniki, majace odnosic sie do kapitatu spotecznego. Od
przytaczania mierzalnych danych statystycznych, np. liczby zarejestrowanych
organizacji pozarzagdowych na danym obszarze, po stwierdzenia o wzroscie
kapitatu spotecznego. Jednak w wiekszosci analizowanych raportéw, analiza
byta powierzchowna. Niejednokrotnie, poddawano ocenie projekty, ktdre z
zatozenia byty realizowane w innych obszarach, np. przedsiebiorczosci,
turystyce, a w ktérych kapitat spoteczny byt jedynie dodatkowym
elementem, wskazywanym jako wartos¢ dodana.

Warto podkresli¢ fakt, wskazywany przez ekspertow w trakcie panelu, o
trudnosciach w mierzeniu kapitatu spotecznego, zwitaszcza bezposrednio po
zakonczeniu interwencji.
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W analizowanym materiale badawczym brakuje oceny, jakie zmiany
wprowadzity interwencje i realizowane przez LSR dziatania w ujeciu
dtuzszym i krotszym. Brakuje analizy, na ile efekty, znajdujace sie w
opisywanych efektach powstaty w wyniku zrealizowanych dziatan,a naile z
powodu innych czynnikdw spotecznych w danym czasie i obszarze.

5. Innowacyjnos¢ projektéow

Jednym z najwazniejszych, przekrojowych zatozen inicjatywy Leader jest
innowacyjnosc. Sktadane projekty do LGD byty ocenianie zgodnie z definicja
innowacji zawarta w poszczegolnych LSR:

»Przez innowacyjne rozwigzania rozumie sjie wdrozenie nowego na danym
obszarze lub znaczaco udoskonalonego produktu, ustugi, procesu,
organizacji lub nowego sposobu wykorzystania lub zmobilizowania
istniejacych lokalnych zasobow przyrodniczych, historycznych, kulturowych
czy spotecznych:

a) procesowy — beneficjent zaktada opracowanie, wdrozenie lub
zastosowanie nowej lub znaczaco ulepszonej technologii

b) produktowy — beneficjent zaktada opracowanie i wprowadzenie do
produkcji nowego produktu lub ustugi (w tym zastosowanie nowatorskiej
metodologii)

c) organizacyjna - beneficjent zaktada zastosowanie nowych rozwigzah
organizacyjnych

d) marketingowa - beneficjent zaktada zastosowanie nowych technik
marketingowych".

W Lokalnych Kryteriach Wyboru dookreslono, ze ,(...) minimalnym
wymogiem zaistnienia innowacji jest, aby produkt, proces, metoda
organizacyjna byty nowe (lub znaczgco udoskonalone). (...) Innowacyjnosc
nalezy rozpatrywac w odniesieniu do obszaru miejscowosci lub gminy."®

6 Na podstawie Wytycznych MRIRW nr 10/1/2022 z dnia 31 maja 2022 r. w zakresie monitoringu
i ewaluacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ w ramach Programu
Rozwoju Obszaréow Wiejskich na lata 2014-2020 oraz Poradnika dla Lokalnych Grup Dziatania
w zakresie opracowania Lokalnych Strategii Rozwoju
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Wiekszos¢ operacji realizowanych w ramach LSR, do ktérych zastosowano
kryterium innowacyjnosci, zostaty uznane za innowacyjne.

Podkreslano jednak, ze poziom innowacyjnosci w zdecydowanej wiekszosci
projektow byt niski. W zadnym z poddanych analizie raportdéw nie
wyrdzniono innowacji o charakterze szerszym niz tylko lokalny.

Wskazywano nastepujace przyczyny niskiego poziomu innowacyjnosci
projektow:

e niska wartos¢ wsparcia jednostkowego;

e dziatanie na obszarach wiejskich, oddalonych od biegundw wzrostu i
gtodwnych osrodkoéw dyfuzji innowacji;

e problemy z definiowaniem innowacyjnosci;

e koniecznos¢ przyznawania punktéw za sam fakt zadeklarowania, ze w
projekcie jest innowacja, przy jednoczesnym braku mozliwosci
zbadania przez Rade faktycznego wystepowania innowacji;

¢ niska wiarygodnos¢ dokumentow poswiadczajgcych o
innowacyjnosci.

Najczesciej dana operacja byta uznawana za innowacyjna w jednoczesnie
wiecej niz jednym wymiarze, o ktérym mowi definicja innowacyjnosci.
Przewazaty jednak innowacyjne rozwigzania o charakterze produktowym
(nowy lub udoskonalony produkt lub ustuga).

Oto przyktady operacji uznanych za innowacyjne: strefa spa, ustugi
dekoratorskie, mobilny salon kosmetyczny, kawiarnia z ekologicznymi
produktami lokalnymi, punkt gastronomiczny z zamowieniami z
wykorzystaniem Internetu, pralnia chemiczna, planetarium, ustugi
fotograficzne z wykorzystaniem dronow, remont samolotu TS-8 Bies,
leczenie stomatologiczne i ortodontyczne, wypozyczalnia sprzetu
budowlanego, ogrodniczego i elektronarzedzi, instalacja matej elektrowni
fotowoltaicznej, budowa ogrodu terapeutycznego, zajecia z kreatywnosci dla
dzieci z wykorzystaniem klockoéw lego, portal internetowy kojarzacy
masazyste z klientem.
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Ewaluatorzy i przedstawiciele LGD zgodnie wskazuja na potrzebe
doprecyzowania definicji innowacyjnosci. Obecnie definicja jest tak szeroka,
ze W zasadzie kazda operacja moze byc¢ uznana za innowacyjna, jesli tylko jej
efektem ma by¢ cos nowego lub udoskonalonego w odniesieniu do obszaru
miejscowosci lub gminy.

Brakuje rowniez instrumentéw umozliwiajacych identyfikacje
innowacyjnosci w réznych wymiarach: procesowym, produktowym,
organizacyjnym, marketingowym. W tej chwili spetnienie kryterium
innowacyjnosci weryfikuja cztonkowie Rady na podstawie wniosku,
przedstawionej argumentacji wnioskodawcy, witasnej wiedzy oraz
Znajomosci obszaru objetego LSR.

Cztonkowie Rad LGD, uczestnicy warsztatow refleksyjnych uwazaja, ze warto
zachowac kryterium innowacyjnosci, poniewaz — szczegolnie w obszarze
przedsiebiorczosci — jest ono szczegdlnie potrzebne, ze wzgledu na ogdlnie
niski poziom innowacyjnosci lokalnej gospodarki. Ogtaszajgc konkursy LGD
powinny zapraszac przedsiebiorcow i uczy¢, czym jest innowacyjnosc i jakie
przynosi korzysci.

Rekomendacje

Doprecyzowanie definicji innowacji na potrzeby projektéw realizowanych
przez Lokalne Grupy Dziatania. Ewaluatorzy zauwazaja potrzebe
dookreslenia kryterium innowacji a przy niewielkich angazowanych
srodkach trudno jest zapewnic spetnienie tego kryterium. Dlatego wazne
jest uwspadlnianie rozumienia pojecia innowacji w odniesieniu do projektéow
realizowanych przez LGD i wdrozenie tego pojecia/edukowanie
wnioskodawcow.

6. Ocena funkcjonowania LGD

Ocene funkcjonowania LGD analizowano w dwoch perspektywach. Jedna z
nich jest ocena skutecznosci i efektywnosci we wdrazaniu lokalnych strategii
rozwoju. Druga perspektywa dotyczy aktywnosci samych stowarzyszen na
rzecz rozwijania spotecznosci lokalnych.
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A: W zakresie wdrazania LSR

Skutecznosc i efektywnos¢ we wdrazaniu LSR zalezy od wielu czynnikow,
takich jak: wiasciwie przeprowadzona diagnoza przektadajaca sie na dobrze
okreslone cele lokalnej strategii rozwoju, aktywna i otwarta komunikacja z
mieszkancami pozwalajgca na skonsultowanie zatozen strategii, sprawne
organizowanie procesoéw naboru, zapewnienie dostepnosci informacji o
mozliwosciach uzyskania dofinansowania potencjalnym wnioskodawcom,
wsparcie doradcze dla beneficjentéw, dobrze przygotowany i realizowany
plan komunikacji i dziatan. To wszystko powinno przetozyc¢ sie na wysoka
jakosc¢ sktadanych wnioskdw o dofinansowanie oraz ich sprawna realizacje.

Ciezar odpowiedzialnosci za realizacje strategii spoczywa na wszystkich
organach Stowarzyszenia. Jednak najwiekszy naktad pracy zwigzany z tym
zadaniem wnosi biuro LGD. W analizowanych raportach ewaluacyjnych
najwieksza czes¢ opisdw dotyczyta wiasnie oceny funkcjonowania biur LGD.
Zgodnie z Wytycznymi'’aspekty dziatan doradczych, komunikacyjnych,
szkoleniowych stanowig wazng przestanke do oceny skutecznosci
dziatalnosci LGD.

Beneficjenci ankietowani w ramach prowadzonych ewaluacji ex-post bardzo
pozytywnie oceniaja dziatalnos¢ LGD w aspekcie informowania o mozliwosci
pozyskania srodkdw oraz szerokie wsparcie ze strony LGD na etapie
sktadania wniosku. Wysokie oceny dotycza takze przygotowania
merytorycznego doradcoéw LGD. Badani mieszkancy doceniaja dziatania
LGD, ktoére wptywaja na wzmochienie tozsamosci mieszkancoéw z regionem,
aktywnosc¢ spoteczng, promocje obszaru, infrastrukture oraz oferte sportowa,
kulturalng i rekreacyjna.

Biuro i pracownicy LGD sg oceniani wysoko, szczegolnie za tatwos¢
umawiania sie na spotkanie, dostepnosc¢ telefoniczng oraz dogodne godziny
pracy biura. Strona internetowa LGD rowniez zawiera aktualne informacje.

7 Na podstawie Wytycznych MRIRW nr 10/1/2022 z dnia 31 maja 2022 r. w zakresie monitoringu
i ewaluacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ w ramach Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020
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W odniesieniu do przysztosci realizacji LSR, wiekszos¢ mieszkancow uwaza,
ze nalezy utrzymac obecne zatozenia, choc czes¢ oczekuje wprowadzenia
zmian. Warto zauwazyc¢, ze pozytywne oceny funkcjonowania LGD
przektadaja sie na zainteresowanie mieszkancow uczestnictwem w realizacji
przedsiewziec¢ oraz na uznaniem spotecznym dla dziatan LGD.

Nalezy podkreslic, ze w raportach nie odnotowano opinii krytycznych na
temat dziatalnosci biura LGD. Wysoka ocena LGD przez beneficjentdw i
mieszkancow uzyskana w ankietach ewaluacyjnych we wszystkich raportach
ewaluacyjnych jest istotnym wskaznikiem skutecznosci prowadzonych
dziatan w zakresie wdrazania LSR.

Dziatania doradcze

Wyniki ankiet realizowanych przez ewaluatoréw w ramach ewaluacji ex-post,
badajacych satysfakcje wskazuja na wysokie zadowolenie wnioskodawcow z
prowadzonego doradztwa. Wskazania w badaniach w zakresie adekwatnosci
doradztwa do potrzeb beneficjentdow oraz kompetencji pracownika biura
LGD uzyskuja najwyzsze noty.

Doradztwo udzielane przez biura LGD ma kluczowe znaczenie dla
potencjalnych beneficjentéw oraz realizacji projektéow. Wedtug ewaluatorow,
Nna podstawie prowadzonych przez nich badan, wielos¢ form doradztwa oraz
dostosowanie ich do potrzeb i oczekiwan wnioskodawcow przyczynia sie do
zwiekszenia skutecznosci i jakosci wnioskow.

Dziatania animacyjne

Obszar animacji jest opisywany w raportach ewaluacyjnych znacznie mniej
obszernie a rozumienie animacji nie jest jednolite. LGD realizuja szereg
inicjatyw, ktore zaliczajg do dziatar animacyjnych takich jak projekty
kulinarne, konkursy, festyny, pikniki, rajdy, biegi, turnieje, pokazy, targi,
festiwale starajac sie w ten sposob aktywizowac i animowac spotecznosc
lokalna. Najczesciej LGD wystepuja w roli wspotorganizatorow takich
wydarzen lub uczestniczg w imprezach lokalnych na ktore otrzymuja
zaproszenia. Na podstawie raportow ewaluacyjnych trudno jednak stwierdzic
w ilu przypadkach s3 inicjatorem takich dziatan lub czy petnia role
animacyjna doprowadzajac do powstawania howych inicjatyw lokalnych.
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By¢ moze, jak wskazano jednym z raportow LGD skupiajac sie na pracy w
spotecznosci nie ma gwarancji jak przetozy sie to na liczbe wnioskow.

Duzy nacisk potozony byt na spotkania ze spotecznoscia lokalna, ktore

realizowane bytly przed naborami, co jednak nie zawsze przektadato sie na Strona | 48
liczbe wnioskow. Zdarzato sie, Zze wysoka frekwencja ha spotkaniach nie

skutkowafta duza liczba ztozonych wnioskow, co nie jest jednoznacznie

negatywnym zjawiskiem, albowiem moze wynikac z uracfonalnienia

pomystu przez samego potencjalnego wnioskodawce w wyniku informacyi

dotyczacych naboru pozyskanych na spotkaniu. (Raport ex-post LCGD Dolina

Soty)

Analiza i opis dziatarn animacyjnych wydaja sie trudne dla ewaluatordow.
Czesc¢ z nich opisuje projekty grantowe jako sposob na aktywizacje
spotecznosci ale nie zawsze przynosza one zamierzony efekt jesli na danym
obszarze jest niska aktywnosc¢ spoteczna mieszkancow. W niektorych
raportach mieszane jest pojecie animacji z dziataniami komunikacyjnymi czy
spotkaniami informacyjnymi — stad wydaje sig, ze wiekszos¢ aktywnosci LGD
opierajacych sie na kontakcie z mieszkancami jest uznawana za animacje.

Stowarzyszenie czesciej jest uczestnikiem roznego rodzaju imprez, niz ich
organizatorem. LGD bardzo czesto przypomina o sobie organizatorom
Imprez by byc zaproszonym i skorzystac z okazji do prowadzenia dziatan
animacyjnych i promocyjnych. Zdarza sie, Ze organizatorzy sami z siebie nie
informuyja o zblizajacej sie imprezie. Przed laty urzedy gminne informowaty z
wyprzedzeniem o kalendarzu imprez, ale obecnie brakuje takiej informacyi.
Okres pandemii zdecydowanie negatywnie odbit sie na organizacji imprez i o
ich wczesnym informowaniu.(Raport ex-post LGD Narew).

Dziatania komunikacyjne, ktore prowadzi LGD sg szeroko opisane w
raportach ewaluacyjnych. O ich skutecznosci moze swiadczy¢ wysoka
rozpoznawalnosé oraz adekwatnos¢ do potrzeb mieszkancéw. W ankietach
przeprowadzonych w ramach ewaluacji ex-post, pojedyncze osoby
wskazywaty, ze w obszarze spotecznym doskwiera brak aktywnosci
mieszkancow i ich niewielkie zaangazowanie w sprawy lokalne.

Najczesciej wymieniane przez mieszkancow potrzeby dotyczyty:
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Integracji spotecznej: integracja mieszkancow (14%), organizacja
imprez i wydarzen (11%), prowadzenie zajec dla dzieci i mtodziezy (6%),
wsparcie osob potrzebujacych, ze szczegdlnym uwzglednieniem seniorow
(5%), wsparcie przedsiebiorcow i promocja gospodarki lokalnej (4%).

W sferze gospodarki: Zwiekszenie liczby dostepnych miejsc pracy
(17%), promocja i wsparcie rozwoju turystyki (8%), wsparcie lokalnych
przedsiebiorcow (4%) oraz zwiekszenie dostepnosci placowek handlowych
(w tym sklepow wielkopowierzchniowych) (4%), ogolny rozwdj gospodarczy
gminy (3%).

W zakresie infrastruktury: Poprawa stanu drog lokalnych (19%),
poprawa stanu chodnikow oraz ich budowa (5%), rewitalizacja budynkow
(5%), budowa sciezek rowerowych (4%), zwiekszenie dostepnosci terenéw
zielonych, parkow (3%), udogodnienia dla osob z niepetnosprawnosciami
(3%), zwiekszenie liczby sklepow wielkopowierzchniowych (3%), mieszkania
socjalne, mieszkania dla mtodych (3%).

W obszarze problemodw i deficytow, mieszkancy wskazujg na takie kwestie
jak: przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu, bezpieczenstwo
mieszkancow, dbatos¢ o dziedzictwo historyczno-kulturowe i przyrodnicze
gminy, inwestycje infrastrukturalne, ustugi publiczne, integracja spoteczna,
wspieranie inicjatyw kulturalnych, rozwdj agroturystyki i promocja regionu,
aktywizacja gospodarcza i spoteczna mieszkancow, podnoszenie
sSwiadomosci ekologicznej mieszkancow, kursy i szkolenia dla bezrobotnych,
pomoc dla oséb narazonych na wykluczenie spoteczne, wsparcie dla
mtodych przedsiebiorcow oraz wsparcie rozwoju obszaréw peryferyjnych.

Pewnym zagrozeniem jest migracja pracownikow i utrata kompetentnej
kadry na rzecz samorzaddow, ktore sg w stanie zapewnic bardziej atrakcyjne
warunki pracy i wynagrodzenia.

Podsumowujac, funkcjonowanie LGD jest oceniane w raportach
ewaluacyjnych jako bardzo dobre lub dobre. Pracownicy wykazuja sie duzg
zZnajomoscia potrzeb lokalnych spotecznosci i sg zaangazowani w realizacje
zadan. Dziatania animacyjne, aktywizacyjne i promocyjne s3 realizowane
planowo, a systematyczne i poprawne swiadczenie ustug doradczych
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wptywa na jakosc sktadanych wnioskdéw o dofinansowanie. Informacje o
prowadzonych naborach sg upowszechniane roznymi kanatami, w tym przez
internet, ulotki, ogtoszenia i organizacje spotkan informacyjnych na terenie

gmin cztonkowskich.

Strona | 50
Kolejnym z analizowanych aspektéw byt sposéb dziatania partnerow w

kontekscie skutecznosci we wdrazaniu LSR.

Ocena dziatania partneréw - rozumianych zaréwno jako dziatania cztonkow
Stowarzyszenia jak i jako dziatalnos¢ cztonkdéw Rady w analizowanych
raportach ewaluacyjnych rowniez wypadta wysoko. Szczegdlng uwage
poswiecono ocenie pracy czitonkéw Rady i ich zaangazowaniu oraz wiedzy
merytorycznej podczas oceny wnioskow.

Wspodtpraca z sektorem publicznym (samorzadami) oraz sektorem
spotecznym (organizacje pozarzadowe) uktada sie wedtug ewaluatorow
dobrze, a Zarzady oraz Rady LGD wykazuja duze zaangazowanie w
prawidtowe i skuteczne zaplanowanie procesu dotyczacego organizowania
nabordéw. Najsilniejsza pozycje zachowuja samorzady natomiast najtrudniej
pozyskac¢ zaangazowanie sektora prywatnego.

Na taki obraz funkcjonowania partnerstw natozy¢ mozna pewna korekte
dotyczaca trudnosci i barier. Wspomniano o nich jedynie w 15 analizowanych
raportach. Najczesciej wymieniano:

e Mato atrakcyjne srodki dla sektora publicznego, co prowadzi do
mniejszego zaangazowania samorzadow.

o Brak efektywnej komunikacji miedzy cztonkami LGD, co utrudnia
podejmowanie decyzji podczas walnych zebran.

e ROzny czas poswiecony nha wspotprace i réozny poziom zaangazowania
cztonkdw LGD, w tym brak proporcjonalnego zaangazowania
przedsiebiorcow w funkcjonowanie Partnerstwa i trudnos¢ w
utrzymaniu trwatej wspotpracy przedsiebiorcow z LGD po otrzymaniu
dofinansowania. Taka sytuacja powoduje ,wypalenie” czesci cztonkdw
rady, ktorzy sg bardziej zaangazowani.

e Niszczejaca infrastruktura na obszarze funkcjonowania LGD,
zarzadzana przez rézne podmioty co powoduje problem ze
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stworzeniem spojnej oferty lub np. jednego biletu na rézne obiekty i
atrakcje.

e Ztozonos$E przepiséw i procedur, trudnosci z ich zrozumieniem, co
zniecheca wnioskodawcow.

e R6znorodnoé¢ oczekiwan cztonkéw LGD i mieszkancéw co do Strona | 51
kierunku rozwoju.

e Ograniczenia spowodowane pandemia COVID-19, utrudniajgce
organizacje spotkan, szkolen i wydarzen.

o Diugotrwaly proces pozyskiwania, realizacji i rozliczenia wnioskow,
szczegolnie w sytuacji wzrastajacej inflacji i zmian w dostepnosci
maszyn i urzadzen. Taka trudnosc rowniez w wiekszosci wskazywali
beneficjenci oceniajacy proces wdrazania.

Ponadto w kilku raportach pojawity sie gtosy, ze LGD najtatwiegj jest
realizowac projekty z obszaru turystyki, marki lokalnej i produktéw lokalnych,
w wyniku ktorych powstajg najbardziej widoczne efekty. Ponadto w tej sferze
wnioskodawcy sami zgtaszaja sie po wsparcie i te projekty angazuja
przedsiebiorcow i rekodzielnikdw w najwiekszym stopniu.

Wskazano rowniez, ze projekty grantowe, cho¢ generuja duze obcigzenie dla
biur LGD, w najwiekszym stopniu angazuja i aktywizuja sektor spoteczny.

Natomiast budowanie relacji i sieci powigzan, mogacych w przysztosci
zaprocentowac na przyktad zawigzaniem trwatych partnerstw jest trudna i
obarczona ryzykiem praca, ktdéra wcale nie musi przyniesc¢ oczekiwanych
efektow, potencjalni partnerzy moga ostatecznie nie podjac¢ aktywnosci
projektowe;.

Skutecznos¢ we wdrazaniu strategii nalezy takze odnosi¢ do stopnia
realizacji wskaznikow. Szerzej piszemy o tym w czesciach dotyczacych oceny
wptywu na poszczegodlne obszary. Ponizej wymieniono bariery jakie
respondenci najczesciej wskazywali w odniesieniu do realizacji wskaznikow.

e Niedostateczne finansowanie: Wiele LGD boryka sie z
niewystarczajacymi srodkami finansowymi na realizacje swoich celow.
Ograniczone zasoby finansowe moga prowadzi¢ do trudnosci w
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osigganiu wskaznikoéw, zwitaszcza tych wymagajacych znaczacych
inwestycji.

e Ztozonosc¢ biurokratyczna: Proces realizacji projektow czesto wigze sie
z duza iloscig formalnosci i biurokracji. Ztozone procedury
administracyjne moga opdzniac realizacje projektéw i utrudniac Strona | 52
osiggniecie zatozonych wskaznikow.

e Brak dostepnych danych: W niektorych przypadkach LGD moze
napotkac trudnosci w monitorowaniu i mierzeniu osiggnietych
wskaznikow, ze wzgledu na brak dostepnych danych lub
odpowiednich narzedzi do ich gromadzenia i analizy.

e Niewtasciwe lub nieaktualne wskazniki: Wskazniki wybrane na etapie
planowania moga okazac sie nieadekwatne lub nieaktualne w trakcie
realizacji projektow. W takich przypadkach osiggniecie zatozonych
wskaznikdw moze by¢ trudne lub niemozliwe.

e Zmiana priorytetow lokalnych: Czasami priorytety spotecznosci
lokalnych moga ulec zmianie w trakcie realizacji projektéw, co moze
wptynac na osiggniecie wskaznikow. LGD muszg byc¢ elastyczne i
dostosowywac sie do tych zmian, aby nadal skutecznie wspierac
rozwaj lokalny.

¢ Niewystarczajgce zaangazowanie spotecznosci: Osiggniecie
wskaznikow czesto zalezy od aktywnego uczestnictwa i
zaangazowania spotecznosci lokalnych. Jesli spotecznosc¢ nie angazuje
sie w realizacje projektow lub nie widzi ich wartosci, moze to utrudnic
osiggniecie zatozonych wskaznikow.

e Problemy z koordynacja miedzy roznymi aktorami: Realizacja
projektow czesto wymaga wspotpracy miedzy réznymi aktorami,
takimi jak jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje
pozarzadowe, przedsiebiorstwa czy mieszkancy. Problemy z
koordynacja i komunikacja miedzy tymi podmiotami moga wptynac
na osiggniecie wskaznikow.

B: W zakresie dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych

Lokalne Grupy Dziatania to nie tylko dystrybucja srodkéw na rozwdj obszaru
ale rowniez forum wymiany wiedzy i doswiadczen, platforma do
nawigzywania kontaktow pomiedzy podmiotami z réznych sektorow oraz
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wazny aktor lokalny. Z raportéw ewaluacyjnych wynika, ze pozycja LGD,
poziom ich aktywnosci poza realizacja LSR jest bardzo rézny.

Jednym z aspektow, ktdre opisujg dodatkowa aktywnosé LGD sa projekty
wspotpracy.

Ogodlnie, dzieki projektom wspodtpracy mozliwa jest wymiana wiedzy i
doswiadczen miedzy roznymi podmiotami oraz wypracowywanie nowych
pomystow i rozwigzan. Wspotpraca ta przyczynia sie do zwiekszenia
spdjnosci rozwoju na obszarze szerszym niz realizacja samej lokalnej strategii
rozwoju. W analizowanych raportach nie ma szczegdtowych informacji na
temat efektdw tych projektow. Pojawiaja sie ogdlne opisy efektow takich jak
poprawa sytuacji spoteczno-gospodarczej na danym obszarze oraz ze
wspotpraca miedzy réoznymi podmiotami moze rowniez wptynac pozytywnie
na jakosc zycia mieszkancow danego obszaru poprzez rozwijanie
infrastruktury, edukacje, kulture i sztuke.

Z tekstow raportow nie wynika wprost, w jaki sposdb poprawita sie sytuacja
spoteczno-gospodarcza czy jakosc zycia mieszkancow dzieki projektom
wspotpracy. Jednakze mozna wnioskowac, ze projekty te przyczynity sie do
osiggniecia celow zawartych w lokalnych strategiach rozwoju, a ich realizacja
pozwolita na lepsze wykorzystanie wiedzy i doswiadczen partnerdw z innych
regionow. Dzieki temu mozliwe byto korzystanie z juz gotowych rozwigzan
oraz wypracowanie nowych przy udziale partneréw. Projekty te byty takze
traktowane jako sposéb na wymiane informacji i doswiadczen oraz dobrych
praktyk, co zwiekszato spdjnosc rozwoju na obszarze szerszym niz sama
realizacja LSR. W ramach raportdw opisywane sg produkty i dziatania
realizowane w ramach projektéw wspotpracy jednakze konkretnych
informacji na temat ich oddziatywania w tekstach raportéw nie ma.

Na podstawie analizy raportow mozna wyrdznic kilka elementdw, ktore
moga stanowic¢ utrudnienia w realizacji projektéw wspotpracy:

Trudnosci w koordynacji dziatan i komunikacji miedzy partnerami z
roznych lokalizacji geograficznych i organizacyjnych.

Brak jednoznacznych kryteriéw i mechanizmnow oceny efektywnosci
projektow, co moze prowadzi¢ do braku motywacji do ich realizacji.
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Problemy zwigzane z pozyskiwaniem finansowania na projekty,

szczegolnie w przypadku duzych projektow miedzyregionalnych.

Trudnosci w zapewnieniu ciggtosci dziatan po zakonczeniu projektu,

zwiaszcza jesli nie zostaty one zintegrowane z polityka rozwoju na

szczeblu regionalnym czy krajowym. Strona | 54
Niechec¢ niektorych podmiotdw do witgczenia sie w projekty ze

wzgledu na obawe o konflikt intereséw, konkurencje czy brak

Zzainteresowania tematyka projektu.

W podrozdziatach poswieconych wartosci dodanej podejscia Leader we
wszystkich analizowanych raportach ewaluatorzy odpowiedzieli twierdzaco
na cztery pytania badawcze z Wytycznych MRIRW.

W wiekszosci raportéow nie podjeto proby zdefiniowania, czym jest wartosc
dodana podejscia LEADER. W efekcie, w raportach ewaluacyjnych brakuje
klarownego podsumowania catosciowego oddziatywania podejmowanych
dziatan na obszar objety LSR.

Do nielicznych wyjatkow nalezy Raport koncowy Dolina Noteci, gdzie
sformutowano nastepujaca definicje: ,Wartos¢ dodana tego podejscia wigze
sie ze wzmochieniem lokalnego zaangazowania poprzez rozwoj lokalnej
strateqii, jej realizacje i przydziat zasobow.”

Inny przyktad definicji wartosci dodanej z Raportu ewaluacyjnego LGD
Dorzecze Wistoka: ,,O wartosci dodanej mozna mowic w aspekcie
ekonomicznym (produkcja i ustugi), a wiec czyms dodatkowym, co mozna
wyceni¢ w pienigdzu, a takze w aspekcie edukacyjnym, (w tym o poszerzaniu
wiedzy, zdobyciu doswiadczenia, umiejetnosci); w aspekcie spotecznym (np.
o budowaniu zaufania, rozpoznawalnosci, aktywizacji itp.). Najbardziej
popularna definicja mowi, iz wartos¢ dodang stanowiag wszystkie elementy
Jjakiegos dziatania, ktdre zostaty osiggniete ponad efekty planowane, a
mozna je w jakis sposdb wartosciowac (ewaluowac).”

W wiekszosci raportow ewaluacyjnych ex post najwiecej miejsca poswiecono
odpowiedzi na pierwsze pytanie badawcze: ,Czy dziatalnos¢ LGD wptywa na
poprawe komunikacji pomiedzy réznymi aktorami, budowanie powigzan
miedzy nimi i sieciowanie?”
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Mozna zatem zatozyc, ze wartoscig dodang podejscia Leader w ocenie
ewaluatorow jest w najwiekszym stopniu budowanie wiezi miedzy roznymi
aktorami spotecznymi, wspotpraca miedzysektorowa, zwiekszanie integracji

Mmieszkancow.

Strona | 55
Odpowiadajac na pierwsze pytanie badawcze, autorzy raportow

przywotywali ustalenia dotyczace pozytywnego wptywu LSR na zwiekszenie
kapitatu spotecznego i ludzkiego oraz efekty dziatarh promocyjno-
informacyjnych. Czesto wykorzystywanym zrodtem danych byty badania
ankietowe z mieszkancami, w ktérych zadawano miedzy innymi pytania o
rozpoznawalnosc¢ LGD, zrodta informacji o LGD, ocene dziatalnosci LGD.

Autorzy raportow czesto podkreslajg, ze sama konstrukcja LGD-ow (parytety
w Radzie) oraz podejmowane przez LGD-y dziatania (jak np. tworzenie
Strategii) wptywaja na poprawe komunikacji pomiedzy lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi, przedsiebiorcami i samorzadami.

W czesci raportow pojawita sie, obserwacja, ze stosunkowo najmniej
zainteresowanym budowaniem ciggtosci wspotpracy jest sektor
przedsiebiorstw. Przedsiebiorcy sg bardziej skoncentrowani na wiasnej
dziatalnosci. Po uzyskaniu finansowania ich gotowos$¢ do wspdtpracy spada.

Wskazywano na potrzebe bardziej trwatego zaangazowania przedsiebiorcow
do wspotpracy z pozostatymi sektorami.

W przypadku drugiego pytania badawczego ,Czy stworzony dzieki wsparciu
w ramach LSR potencjat rozwojowy jest w dostateczny sposdb
wykorzystywany i promowany?" najczesciej ograniczano sie do krotkiej
odpowiedzi twierdzacej. W czesci raportow przytaczano w tym miejscu
informacje potwierdzajgce trwatosc rezultatow dziatan (dalsze
funkcjonowanie powstatych przedsiebiorstw, korzystanie z wybudowanej
infrastruktury np. ze sciezek rowerowych).

Lokalne Grupy Dziatania (LGD) prowadza szeroka game inicjatyw i dziatan
dodatkowych majacych na celu aktywizacje spotecznosci lokalnej,
promowanie tradycji, kultury i przedsiebiorczosci oraz wspieranie rozwoju
lokalnych obszaréw. Dziatania te obejmuja:
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e Organizacje warsztatow, konkursdw, spotkan i imprez.

e Tworzenie przestrzeni upamietniajacych osoby i tradycje lokalne.

e Organizacje festiwali i wydarzen kulturalnych.

e Uroczystosci rocznicowe i jubileusze.

e Promocje obszarow i marek regionalnych.

e Wyjazdy studyjne i wspotprace miedzynarodowa.

e Udziat w projektach majacych na celu rozwigzywanie problemow
spotecznych.

¢ Organizacje dziatan promocyjnych, informacyjnych i aktywizacyjnych.

e Promowanie regionow na targach i imprezach lokalnych.

Wszystkie te inicjatywy w swoich zatozeniach majag na celu zwiekszenie
zaangazowania mieszkancoéw, promowanie lokalnych produktéw, tradycji i
przedsiebiorczosci oraz przyczynienie sie do rozwoju i wzrostu
rozpoznawalnosci obszarow objetych dziataniem LGD. Sposdb opisu
prezentowany w raportach z ewaluacji, koncentruje sie na produktach i
zrealizowanych dziataniach a nie pokazuje, w jaki sposdb osiggnieto efekty w
postaci zaangazowania mieszkancow czy wzrostu rozpoznawalnosci.

Odpowiadajac na trzecie pytanie badawcze ,Czy projekty realizowane w
ramach LSR s3g spéjne ze zidentyfikowanym potencjatem rozwojowym
obszaru objetego LSR i czy te projekty przyczyniaja sie do jego
wzmochnienia?”, ewaluatorzy twierdza, ze osiggnieta spdjnosc jest zastuga
wysokiej jakosci analizy SWOT, trafnej diagnozy problemow i potrzeb
mieszkancow, wiasciwemu sformutowaniu celdw w Strategii.

Najkrocej uzasadniano w raportach odpowiedz twierdzaca na czwarte
pytanie badawcze ,Czy przeprowadzone w ramach LSR inwestycje sg
komplementarne wzgledem siebie lub wzgledem wiodacego
projektu/tematu okres$lanego w LSR?" Najczesciej na zasadzie dedukgji
(ocierajac sie czasem o tautologie) wywodzono komplementarnosc
projektow z ich spdjnosci z potencjatem rozwojowym obszaru lub z samej
konstrukcji systemu wsparcia:

~Dzieki wysokiej spojnosci celow dziatarn sformutowanych w LSR inwestycje
sa komplementarne.” (Raport ex-post LGD_ Chata Kociewia)
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,Dzieki zastosowaniu petnej formuty RLKS mozna mowic o duzym stopniu
komplementarnosci prowadzonych dziatan.” (Ewaluacja_Raport_Swiecie).

Wyniki badania ilosciowego przeprowadzonego z przedstawicielami LGD
wskazuja na ich pozytywna oceng opisu wartosci dodanej podejscia Leader
zawartego w raportach ewaluacyjnych.

Pytanie ankietowe brzmiato, czy ,Przeprowadzona ewaluacja ex-post opisuje
wyczerpujaco wartos¢ dodang podejscia Leader, zwtaszcza w zakresie
adekwatnosci i spdjnosci realizowanych projektow ze zdiagnozowanym
potencjatem rozwojowym”. Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych — 83% —
wybrata odpowiedz ,zdecydowanie sie zgadzam” lub ,raczej sie zgadzam™.’®®

W trakcie panelu eksperci doszli do wniosku, ze ze wzgledu na ograniczony
finansowo zakres wsparcia, bardzo zréznicowane uwarunkowania
poszczegolnych LGD okreslenie wartosci dodanej podejscia Leader powinno
miec charakter przede wszystkim jakosciowy, a nie ilosciowy (oparty na
liczbowych wskaznikach). Rekomendowanym narzedziem do opisu wartosci
dodanej sg warsztaty refleksyjne, na ktorych przedstawiciele LGD-6w beda
opowiadali o dobrych praktykach, o tym jakie rozwigzania sie sprawdzity,
jakie przyniosty korzysci dla ich lokalnej spotecznosci — krétko i dtugofalowe.

Rekomendacje

1. Elastycznos¢ we wdrazaniu Strategii: Przyjecie bardziej elastycznego
podejscia w zakresie procedur pozwoli na biezagce modyfikowanie
dziatan w ramach Strategii, tak aby odpowiadaty one na wyzwania
wynikajace ze zmieniajacych sie realiow spoteczno-gospodarczych.

2. Uproszczenie procesu wdrazania poprzez skrocenie dokumentacji
konkursowej, przyspieszenie trybu zawierania umow o
dofinansowanie: Dobrym rozwigzaniem bytoby stworzenie
mechanizmu pozwalajgcego beneficjentom ubiegac sie o dodatkowe
fundusze. Dodatkowe wsparcie pokrywatoby réznice miedzy kwotg

dofinansowania, a obecnym kosztem rynkowym ustug lub produktow.

3. Zapewnienie systemu wynagradzania pracownikow LGD
konkurencyjnego do wynagrodzen dostepnych w sektorze

'8 7rédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI z
przedstawicielami LGD (n =100).
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samorzadowym i opracowanie systemu motywacyjnego
pozafinansowego.

4. Doprecyzowanie definicji animacji, jak powinna byc¢ rozumiana i jakie
dziatania mozna uznac za animacje lub aktywizacje spotecznosci
lokalnej w odréznieniu od spotkar informacyjnych, eventéw, festynéw. Strona | 58
Taka Swiadomos¢ mogtaby pomaoc LGD w skoncentrowaniu sie na
tych dziataniach, ktére pobudza aktywnos¢ spoteczng w tych
obszarach, gdzie jej brakuje.

5. Zwiekszenie roli bezposrednich kontaktéw z mieszkancami oraz
zintensyfikowanie dziatan na rzecz wzmacniania kapitatu spotecznego,
budowania wiezi, wspierania grup potrzebujacych konkretnych ustug,
miejsc spotkan, dziatan aktywizacyjnych (ukierunkowanie na
mtodziez, seniorow).

6. Zwiekszenie roli dziatan komunikacyjnych majacych na celu lepsze
dotarcie i wigczenie szerszej grupy odbiorcow, zwiekszenie
rozpoznawalnosci LGD, lokalnych walorow turystycznych, produktow
regionalnych, promowanie wartosci i tozsamosci lokalnej.

7. Zapewnienie odpowiedzi na realne potrzeby mieszkancow, co jest
mozliwe dzieki odpowiedniej diagnozie potrzeb i precyzyjnym
okresleniu problemow mieszkancoéw poprzez wiaczenie ich w proces
decyzyjny podczas opracowywania strategii lokalnej.

8. Ocena jakosci przeprowadzonych badan ewaluacyjnych oraz
identyfikacja dobrych praktyk z zakresu realizacji ewaluacji ex post LSR.

Autorzy wszystkich badanych ewaluacji kierowali sie wskazéwkami
zawartymi w wytycznych MRIRW. W zakresie tematycznym badania
uwzglednili wszystkie pytania z wytycznych a takze zalecane minimum
metodologiczne. We wszystkich ewaluacjach przeprowadzono:

1. Analize danych zastanych: najwazniejszymi zrédtami byty tu
sprawozdawczosc z realizacji LSR oraz dane ze statystyki publicznej w
zakresie sytuacji spoteczno-gospodarczej na terenie LGD;

2. Badania jakosciowe: we wszystkich ewaluacjach byty to indywidualne
wywiady pogtebione, najczesciej z przedstawicielami LGD
(pracownikami biura, cztonkami zarzadu, rady- 80% raportéw ) oraz z

- Ministerstwo Rolnictwa & (’

. . h* :og ram
i Rozwoju Wsi * o z;’{f
na lata 70!4 2020




METAEWALUACIJA EWALUACII ZEWNETRZNYCH (EX POST)
e gc LOKALNYCH STRATEGII ROZWOJU REALIZOWANYCH
PRZEZ LOKALNE GRUPY DZIALANIA

beneficjentami (35%). Inng popularng metoda jakosciowa byty

zogniskowane wywiady grupowe (FGI). Przeprowadzono je w 60%

badanych ewaluacji, takze i w tym przypadku najczesciej obejmowano

nimi przedstawicieli LGD i beneficjentow. Panele podsumowujace

najwazniejsze wyniki badania organizowano duzo rzadziej (8% Strona | 59
ewaluacji);

3. Badania ilosciowe: przeprowadzono we wszystkich ewaluacjach,
zdecydowanie najczesciej byty to badania CAWI, ktérymi obejmowano
dwa typy respondentéw: beneficjentéw oraz mieszkancéw. Badania z
beneficjentami byty prawdopodobnie reprezentatywne (linki do
ankiety wysytano zazwyczaj wszystkim beneficjentom, choc¢ rzadko
wiadomo jaki ich odsetek odpowiedziat na ankiete, najczesciej
podawano tylko ich liczbe). Badania z mieszkarncami co do zasady nie
byty reprezentatywne. Najczesciej link do ankiety umieszczano na
stronach gminy, wiec tylko osoby odwiedzajace te strony i posiadajace
odpowiednig motywacje je wypetniaty (przecietnie na LGD przypadato
okoto 150 respondentéw). Jedynym wyjatkiem byty badania wykonane
przez Pracownie Badan Soma. Soma przeprowadzata badania CATI
(przez telefon, z udziatem ankietera) na wylosowanej prébie
mieszkancow. Rozmiar zrealizowanej proby nie byt duzy (od 27 do 127
mieszkancow na LGD). W tych przypadkach, gdzie préba
przypadajaca na LGD wynosita przynajmniej 100 respondentow,
mozna Mmowic¢ o reprezentatywnosci badania (byto to 13 z 26
przebadanych przez Some LGD).

Bez watpienia ewaluatorzy wypetnili natozone przez wytyczne wymogi,
uwzglednili wszystkie pytania badawcze, zastosowali zréznicowana
metodologie, co pomimo pewnych trudnosci z reprezentatywnoscia,
powinno pozwoli¢ na przeprowadzenie solidnych badan ewaluacyjnych.
Pomimo to, znaczenie przeprowadzonych ewaluacji jest ograniczone,
poniewaz nie przynosza one (nowej) wiedzy, ktéra pozwolitaby ocenic
wartosc przeprowadzonych w ramach LSR dziatan. Wynika to ze sposobu w
Jjaki ewaluatorzy zinterpretowali pytania badawcze i zdecydowali sie na nie
odpowiedziec. Wysitek badawczy i zastosowane metody badawcze zostaty
ukierunkowane na kwestie wdrozeniowe (czy zrealizowano wszystkie
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zaplanowane dziatania i projekty) oraz na opisanie sytuacji spoteczno-
gospodarczej w gminach LGD. Nie zbadano natomiast efektow jakie
konkretne projekty przyniosty dla konkretnych mieszkancéw LGD. Nie
zrealizowano zatem podstawowej funkcji ewaluacji ex-post, jaka jest
udokumentowanie i ocena zmiany, do ktérej doprowadzita realizacja
interwencji. Tym samym na podstawie przeprowadzonych ewaluacji nie
mozna oceni¢ wartosci wdrozonych w ramach LSR projektéw. Ewaluacje po
prostu nie gromadza na to dowoddw. Ponizej ta kwestia jest szerzej
omaowiona.

Ukierunkowanie badan ewaluacyjnych

W doniesieniu do ukierunkowania badan ewaluacyjnych mozna odnotowac
trzy podstawowe whnioski.

Po pierwsze, badane ewaluacje mocno skupiajg sie na aspekcie
wdrozeniowym LSR. W odniesieniu do zrealizowanych projektéw zbieraja
informacje nt. liczby wdrozonych operacji/wspartych podmiotéw, o realizacji
wskaznikow rezultatu oraz stopniu wykonania budzetu. Sg to dane z
monitoringu LSR, czasami poszerzone o dodatkowe informacje na temat
projektow (np. wymieniane sg branze w jakiej dziatajg wsparte
przedsiebiorstwa, rodzaj powstatej infrastruktury rekreacyjnej - sciezka
rowerowa lub sitownia na swiezym powietrzu). Sg to informacje dobrze
znane przedstawicielom LGD, to oni prowadza monitoring projektéw?®,
najlepiej tez znaja ich specyfike i to zapewne oni dostarczyli tych danych
ewaluatorom zewnetrznym.

Po drugie, ewaluacje koncentruja sie na opisaniu ogdlnej sytuacji spoteczno-
gospodarczej na terenie LGD. Tego typu informacje czesto zajmuja wiele
miejsca w raportach oraz przywotywane sg w kontekscie projektow
realizowanych w gtdwnych obszarach tematycznych LSR (przedsiebiorczosc,
turystka i dziedzictwo kulturowe, ubostwo i wykluczenie spoteczne, kapitat
spoteczny). Charakterystyka sytuacji spoteczno-gospodarczej opiera sie
zwykle na wskaznikach ze statystyki publicznej, ktorych wartosci
przywotywane sg zazwyczaj dla okresu okoto 2014 oraz 2021 roku (np. liczba

® Dane z monitoringu, zbieraja tez i agreguja na poziomie wojewddztw oddziaty regionalne
Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
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pracujacych w gminach LGD, liczba przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow,

liczba osob korzystajacych z pomocy spotecznej, liczba zarejestrowanych

organizacji pozarzadowych, liczba miejsc noclegowych). Czesto

przywotywane s rowniez wyniki badan ankietowych z mieszkancami, w

ktorych oceniajg oni warunki zycia na terenie LSR oraz deklaruja czy Strona | 61
dostrzegajg poprawe roznych ich aspektow na przestrzeni ostatnich 5 lat.

Trzeba przy tym zaznaczyc, ze powyzsze dane nie sg pomocne w ocenie
wartosci zrealizowanych projektow. Na ogdlng sytuacje spoteczno-
gospodarcza (ktorg probujemy opisywac poprzez wskazniki lub opinie
mieszkancow) wptywa bardzo wiele czynnikdw, duzo bardziej znaczacych niz
dziatania i srodki zaangazowane w ramach LSR. Wprawdzie za pomoca
roznego rodzaju analiz statystycznych i modelowania makroekonomicznego
mozliwe jest przyblizone szacowanie wptywu inicjatywy Leader na rozwaj
spoteczno-gospodarczy ( mierzony odpowiednimi wskaznikami np. PKB), ale
tego rodzaju analizy wymagaja bardzo wielu obserwacji i mozliwe sg do
wykonania na poziomie catego kraju, nie poszczegdlnych LGD.

Wreszcie po trzecie i najwazniejsze, ewaluacje nie pokazuja efektow
zrealizowanych projektéw tj. korzysci lub negatywnych skutkow, jakie
przyniosty one odbiorcom wsparcia (lub tez posrednio innym osobom, nie
zaangazowanym w projekty). Z raportéw nie dowiemy sie zatem jak
poszczegdlne interwencje oddziatywaty na wybranych mieszkancéw czy tez
ich grupy. Nie wiemy czy i w jaki sposdb wywotaty zmiany w ich postawach,
sposobie funkcjonowania, wzajemnych relacjach, ani jakie byty
konsekwencje tych zmian. Jest to bardzo duzy brak badanych raportéow.
Podstawowa funkcjg ewaluacji ex-post jest ocena wartosci
przeprowadzonych interwencji przez pryzmat korzysci jakie one przynosza
mieszkancom (w tym przypadku mieszkancom LGD). Bardzo dobrze tez, gdy
ewaluacje ex-post oprocz dokumentowania efektow, wyjasniajg sposob ich
powstania (opisuja tzw. mechanizmy zmiany). Dzieki temu mozliwe jest
zrozumienie ,co dziata” w interwencji i jej dalsza poprawa/doskonalenie.
Badane raporty ani nie dokumentujg zmiany ani sitg rzeczy jej nie wyjasniaja.
Z tego powodu, zawarte w raportach rekomendacje sg bardzo zdawkowe, co
do zasady zalecaja kontynuacje podobnych typdw projektow w przysztosci.
Proponowane korekty sg zazwyczaj ogolnikowe (np. koniecznos¢ wyboru
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branz priorytetowych, w ktérych wspierane beda przedsiebiorstwa).

Nieliczne bardziej konkretne propozycje zmian (np. skierowanie wsparcia

tylko dla mikro i matych przedsiebiorstw, ograniczenie kwot wsparcia) oparte

s3 na wattych przestankach (np. jedynie na opinii przedstawicieli LGD,

analizie typow wnioskodawcow i beneficjentdw, bez poréwnania efektéw Strona | 62
jakie przynosza projekty realizowane przez rézne grupy beneficjentow).

Droga do poprawy rekomendacji jest zatem w pierwszym rzedzie
ukierunkowanie raportéw na rzetelne zbadanie efektéw wdrozonych
projektdw. Dopiero na tej podstawie mozliwe jest wypracowanie
szczegotowych, a nawet zawierajgcych konkretne rozwigzania rekomendaciji.

Warto tez dodac, ze rekomendacje powinny by¢ opracowywane wspdlnie z
zamawiajacymi, aby uniknac tworzenia rozwigzan, ktdre nie sg potrzebne lub
nieodpowiednie dla konkretnego kontekstu. Wspdtpraca pomiedzy
ewaluatorami a zamawiajacymi moze prowadzi¢ do lepszego zrozumienia
potrzeb, wyzwan i oczekiwan obu stron, co z kolei przyczyni sie do
opracowania bardziej trafnych i uzytecznych rekomendacji. Wiaczajac
zamawiajacych w proces tworzenia rekomendacji, mozna zwiekszy¢ szanse
na ich akceptacje i wdrozenie, co przyczyni sie do osiggniecia pozadanych
efektdw i poprawy jakosci projektéw oraz dziatan realizowanych przez
beneficjentow.

Ocena funkcjonowania LGD

Bardzo duzg czesc¢ raportéw zajmowaty kwestie zwigzane z
funkcjonowaniem LGD w zakresie wdrazania LSR. W tym przypadku, pewna
czesc¢ wiedzy zgromadzonej w wyniku ewaluacji byta wczesniej niedostepna
dla przedstawicieli LGD i mogta byc¢ dla nich uzyteczna, co sygnalizuja opinie
uczestnikow wywiadow pogtebionych. Dzieki badaniom terenowym
przedstawiciele LGD mogli poznac nie zawsze znana perspektywe
beneficjentdéw i odbiorcéw pomocy, uzyskujac opinie na temat swojej pracy,
rozwigzan, ktdre zastosowali.. To zrozumienie moze pomoc w lepszym
dopasowaniu dziatan do potrzeb spotecznosci, ktorej stuzg oraz wzmocnic
relacje z lokalnymi partnerami i interesariuszami. Interesujace dla
przedstawicieli LGD moga byc¢ zatem zaréwno wyniki samych badan, jak i
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mozliwos¢ poszerzenia perspektyw oraz doskonalenia swojej pracy na
podstawie analizy danych oraz opinii beneficjentéw i mieszkancow.

Mowa tu o informacjach, jakie dostarczyty badania ankietowe
przeprowadzonych wsrod beneficjentéw oraz mieszkancdw. W tym obszarze
badano najczesciej nastepujace zagadnienia:

1. Beneficjenci:

e Zrédta informacji o dofinansowaniu i konkursach w ramach LSR:
LGD moga poznad, ktore zrodta informacji sg najbardziej
efektywne i popularne, co pozwoli im na lepsze dostosowanie
swoich strategii komunikacji oraz dotarcia do wiekszej liczby
potencjalnych odbiorcéw.

e Ocena pracy biura LGD: Analiza wsparcia na réznych etapach od
ubiegania sie o srodki po realizacje projektow i rozliczanie
dofinansowania moze pomaoc w identyfikacji obszardow, ktdre
wymagaja poprawy, co z kolei moze przyczynic sie do zwiekszenia
efektywnosci pracy biura.

e Chec ubiegania sie o wsparcie w przysztosci: Zrozumienie
motywacji mieszkancoéw do ubiegania sie o wsparcie w przysztosci
moze pomoc W opracowywaniu bardziej atrakcyjnych ofert oraz
lepszego dopasowania inicjatyw do potrzeb spotecznosci.

e Ocena procedur i kryteridéw wyboru: Poznanie opinii beneficjentdw
na temat procedur i kryteriéw wyboru pozwala na ich
usprawnienie, co moze prowadzi¢ do bardziej sprawiedliwego i
transparentnego procesu selekcji projektow.

2. Mieszkancy

e Rozpoznawalnosc¢ LGD wsréd mieszkancow: Badanie stopnia
rozpoznawalnosci LGD moze pomaoc beneficjentom w
opracowaniu strategii promocji oraz zwiekszenia swiadomosci
mieszkancow o istnieniu i dziataniach organizacji.

e Zrodta informacji o dziatalnosci LGD wséréd mieszkancow:
Zrozumienie, jak mieszkancy dowiaduja sie o dziatalnosci LGD,
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moze pomoc w lepszym planowaniu dziatan informacyjnych i
promocyjnych, majacych na celu zwiekszenie zasiegu i wptywu
organizacji.

e Udziat w wydarzeniach organizowanych przez LGD wsrod Strona | 64
mieszkancow: Badanie udziatu mieszkancdéw w wydarzeniach

organizowanych przez LGD moze pomaoc w identyfikacji

interesujacych form aktywnosci, ktore przyciggajg mieszkancow i

zwiekszaja ich zaangazowanie.

e Potrzeby lokalnych spotecznosci/preferowane kierunki wsparcia:
Poznanie potrzeb i preferencji lokalnych spotecznosci pozwala na
lepsze dostosowanie swojej oferty do oczekiwan mieszkancéw oraz
skierowanie wsparcia w obszary o najwiekszym potencjale
rozwojowym.

e  Aktywnos¢ mieszkancdow, sktonnos¢ do dziatania na rzecz
wspolnych spraw: Zrozumienie poziomu aktywnosci mieszkancow
oraz ich gotowosci do wspdtpracy w projektach.

Sa to mozliwe sposoby wykorzystania tej wiedzy. Co z tg wiedza w praktyce
robig beneficjenci nie udato sie zweryfikowac w badaniu z uwagi na
ograniczenia metodyczne. Z przeprowadzonych wywiadoéw wynika jednak,
ze proces ten zachodzi u czesci bardziej zaangazowanych i Swiadomych
pracownikow LGD. Bioragcy udziat w wywiadach pogtebionych
przedstawiciele LGD, wskazywali, ze wazna jest dla nich m.in. informacja o
rozpoznawalnosci LGD w poszczegdlnych gminach, co pomoze im
ukierunkowac dziatania informacyjne i animacyjne, oraz dane na temat
zainteresowania wsparciem ze strony lokalnych przedsiebiorcow, co bedzie
wazne przy ustalaniu branz priorytetowych.

Trzeba przy tym pamietac, ze badania ankietowe przeprowadzane z
mieszkancami w zdecydowanej wiekszosci przypadkow byty
niereprezentatywne, co ograniczato ich wiarygodnosc¢ (choc¢ przedstawiciele
LGD niekoniecznie zdawali sobie z tego sprawe).

Zawartosc¢ informacyjna raportdw- ocena iloSciowa
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Pewien poglad o charakterze informacji jakie przynosza raporty ewaluacyjne
moze przyniesc ilosciowa analiza ich tresci. Ponizsza tabela pokazuje
przyblizong strukture przecietnego raportu. Opracowano jg na podstawie
analizy 10 losowo wybranych raportéw réznych wykonawcow.

Tabela nr. 6 Struktura przecietnego raportu
Obszar tematyczny Struktura przecietnego raportu

Informacje wstepne: streszczenie, cele i zakres badania, 17%
metodologia
Charakterystyka obszaru LGD 11%
Opinie i potrzeby mieszkancéw 10%
Funkcjonowanie LGD: projekty wspodtpracy, dziatania poza RLKS, 18%
dziatalnos¢ biura
Wdrazanie LSR: w tym informacja o postepie finansowym, 15%
realizacja wskaznikow
Odpowiedz na pytania badawcze, w tym o znaczenie 10%
projektow LSR dla wybranych obszaréw zycia spoteczno-
gospodarczego
Whioski i rekomendacje 3%
Aneksy 16%

Zrédto: Opracowanie whasne

Oczywiscie to tylko przyblizony szacunek, pokazuje on jednak, jak niewiele
miejsca w raportach zajmuje ocena projektdw wdrazanych w ramach
poszczegdlnych obszaréw tematycznych (takich jak przedsiebiorczosg,
turystyka itd.- w niektérych raportach przypada na nie po pdt strony). Jest to
zgodne z wrazeniem jakie mozna odniesc¢ po przegladzie jakosciowym
wszystkich 80 raportéw. Posrednio potwierdza to takze teze, ze w
ewaluacjach, co do zasady nie badano efektow zrealizowanych projektow.

Z naszych doswiadczen wynika, ze opisana sytuacja moze wigzac sie z
roznymi przyczynami (ktére moga na siebie nachodzic):

e Autorzy raportéw skupili sie na kwestiach wdrozeniowych i opisie
sytuacji spoteczno- gospodarczej dlatego, ze byto to mniegj
wymagajace i pracochtonne. Analizy oparto w duzej mierze na
dostepnych danych z systemu monitoringowego LSR oraz ze
statystyki publicznej. Uzupetniono je o informacje pozyskane od
mieszkancow, beneficjentow i przedstawicieli LGD, ktérych ogdlnie
pytano o kwestie wdrozeniowe lub sytuacje w gminach LGD.
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Zbadanie efektow wymagatoby znacznie wiekszego wysitku i
mniejszej schematycznosci postepowania. Do zbadania efektow
konieczna jest wypracowanie osobnego podejscia badawczego do
kazdego typu projektéw (innego dla wsparcia dla przedsiebiorcow,
innego dla infrastruktury stuzacej rekreacji itp.). Obejmuje ono Strona | 66
zarowno rekonstrukcje zatozen projektu (jaka zmiane, dla kogo, za
pomoca jakich zasobdw i mechanizmow ma wywotad), jak i zbadanie
tego co w praktyce sie wydarzyto (czy projekt dziata zgodnie z
zatozeniami). Wymaga to zazwyczaj obecnosci na miejscu realizacji
projektdw, zebrania szerokiego zasobu informacji, ktére pozwola
udokumentowac zmiane (w tym to, czy w ogdle taka zaszta)®°. Tak
wiec skupienie na kwestiach implementacyjnych moze wynikac z
checi szybkiego wykonania badana, co moze by¢ powigzane z
ograniczeniami czasowymi (krétki termin wykonania ewaluacji), lub
po prostu z dgzeniem do ograniczenia wtasnego wysitku badawczego.

e Przedstawiciele LGD bedac osobami zaangazowanymi w realizacje
LSR i rozliczanymi ze skutecznosci w tym zakresie, sami moga skupiac
sie na kwestiach wdrozeniowych, tracac niejako z oczu koniecznosc¢
badania efektéw zrealizowanych przez siebie dziatari/projektow. Tym
samym nie doceniajac tej problematyki, mogli nie wymagac
rzetelnego badania efektéw przez ewaluatorow.

e Zarowno wykonawcy, jak i przedstawiciele LGD mogli przynajmniej w
czesci kierowac sie checig unikniecia krytyki. Udokumentowanie
stabszych niz spodziewane/ braku pozytywnych efektéw moze byé¢
odbierane jako zagrozenie przez przedstawicieli LGD. Wigze sie to z
czestym postrzeganiem ewaluacji jako narzedzia do rozliczania/
przypisywania winy za ewentualne niepowodzenia niz jako dziatania,
ktore ma umozliwi¢ uczenie sie na btedach, poprawe interwencji. Z
kolei wykonawcy poprzez formutowanie negatywnych wnioskow,

20 Dalej kluczowymi informatorami w tym zakresie pozostaja beneficjenci, wybrani
mieszkancy- odbiorcy wsparcia, osoby dobrze zorientowane w zyciu spotecznosci,
pracownicy LGD. Trzeba pozyskac jednak od nich inng bardziej szczegdtowa wiedze,
ukierunkowana na specyfike badanego projektu i na jego znaczenie dla tych oséb.
Znajomosc¢ projektu oparta na szczatkowych danych z wniosku, systemu
monitorowania i deklaracjach beneficjentéw nie wystarczy.
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moga nie chcie¢ wchodzi¢ w konfrontacje w przedstawicielami LGD
(strong zamawiajaca i zatwierdzajaca raporty).

Ocena ewaluacji przez przedstawicieli LGD

Wyniki badania ilosciowego z przedstawicielami LGD, pokazujg, ze dobrze Strona | 67
oceniajg oni ewaluacje zewnetrzne.

Zdecydowana wiekszos¢ z nich uwaza, ze ewaluacje dostarczyty
wyczerpujacej i wiarygodnej wiedzy na temat réznych aspektow realizacji
LSR (w zaleznosci od aspektu, od okoto 65% do 90%). Dotyczy to nie tylko
takich kwestii jak postep finansowy i rzeczowy, czy ocena dziatan partnerow,
ale tez takich zagadnien jak: efekty wsparcia/korzysci dla mieszkancéw (85%
pozytywnych odpowiedzi), trwatos¢ efektéw (71%), ocena wptywu LSR na
sytuacje spoteczno-gospodarcza (79%). Jest to wyraznie rozbiezne z
przedstawionymi powyzej wnioskami z analizy préby 80 raportow.

Wykres nr 1. Odpowiedz na pytanie: W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani, ze przeprowadzona
ewaluacja ex-post zawiera wyczerpujace i wiarygodne informacje na nastepujace tematy

Postep rzeczowy i finansowy 67% 25% 3 3%

Efekty wsparcia/korzysci dla mieszkancow 56% 29% 8% 3%
Trwato$¢ efektow 38% 33% 19% 3%

Ocena wptywu LSR na sytuacje spoteczno- 40% 39% 13% 3%

gospodarcza
Opis sytuacji spoteczno-gospodarczej 32% 34% 24% 5%
Ocena dziatan partneréw w ramach LGD 38% 43% 11% 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m zdecydowanie sie zgadzam W raczej sie zgadzam W raczej sie nie zgadzam

®m zdecydowanie sie nie zgadzam ® nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania iloéciowego CAWI z przedstawicielami LGD

(n =100).
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W tym kontekscie warto jednak odnotowac, ze wyraznie mniej

respondentdw (42%) uwaza ewaluacje za zrodto nowej wiedzy, ktdrej osoby

zarzadzajace LGD wczesniegj nie posiadaty. Natomiast blisko 70% sadzi, ze

dostarczyty one uzytecznych wskazowek jak zmieniac lub ukierunkowywac

wsparcie z LSR w przysztosci. Strona | 68

Wykres nr 2. Odpowiedz na pytania: Czy, ogdlnie rzecz biorac, ewaluacja zewnetrzna dostarczyta a)
nowej wiedzy, ktorej osoby zarzadzajace LGD wczesniej nie posiadaty; b) uzytecznych wskazéwek jak
zmienia¢ lub ukierunkowywacé wsparcie z LSR w przysztosci

Nowa wiedza kL% RVAZ 43% 12%

Wskazowki do zmiany dziatan 16% RYA 22% 7%

mzdecydowanie tak Mraczejtak Mraczejnie Mzdecydowanie nie M nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI z przedstawicielami LGD

(n = 100).

Powyzsze wyniki, zwtaszcza te odnoszace sie do wysokiego zadowolenia
respondentow z informacji zawartych w raportach, moga by¢ zaskakujace w
swietle powyzej przeprowadzonej analizy tresci 80 raportow ewaluacyjnych.
Respondenci sg zadowoleni m.in. z wiedzy, ktorej jak pokazata analiza tresci,
raporty co do zasady nie dostarczaja ( przede wszystkim w zakresie efektow
wsparcia i ich trwatosci, oceny rzeczywistego wptywu LSR na ogolng sytuacje
spoteczno-gospodarczy). Moze to wskazywac na istotne luki wiedzy wsréd
przedstawicieli LGD nt. ewaluacji (jaka wiedze powinna dostarczac i jak ja
mozna wykorzystywac , czego oczekiwac od ewaluatorow).

Okoto V4 respondentow (25%) deklaruje, ze niektore rekomendacje, czy tez
wskazdwki z raportow ex-post juz wdrozyta. Odpowiedzi na pytania otwarte
pokazuja, ze w wielu przypadkach byty to rekomendacje zalecajace
kontynuowanie dziatan. Wskazywano jednak takze i na pewne zmiany, ktore
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wdrozono lub zostang wdrozone w przysztej LSR. Byty to zazwyczaj unikalne
tj. niepowtarzajace sie dziatania, mozna tu wymieni¢ m.in.:

e poszerzenie grup docelowych o osoby starsze,

e rozwqj dziatan animacyjnych i aktywizujacych spotecznosc (odejscie
od samego informowania o LSR),

e wprowadzenie grantow,

e zwiekszenie kwot dofinansowania dla przedsiebiorcow,

e ograniczenie wsparcia w zakresie zaktadania dziatalnosci
gospodarczych,

e wsparcie 0sdb z grup defaworyzowanych w zaktadaniu dziatalnosci
lub tez przeciwnie, w innym przypadku- ograniczanie pomocy dla
takich oséb (nie przynosi im poprawy, a obniza jakos¢ wnioskdw)

e doprecyzowanie kryteriow (w tym innowacyjnosci)

e zadbanie o przecigzonych pracownikow biura LGD.

Z odpowiedzi uczestnikow badania wynika, ze realizacja ewaluacji
przebiegata sprawnie. Zdecydowana wiekszos¢ ( 80-90%) badanych LGD nie
doswiadczyta trudnosci z wytonieniem wykonawcy, terminowa realizacja
badania, komunikacja z wykonawcg, czy z jakoscig raportu. Wyrazna
wiekszosc jest tez zadowolona ze wspotpracy z wykonawca (75%, przy 15 %
niezadowolonych).

Wykres nr 3. Wystepowanie probleméw z realizacjg ewaluacji ex-post

Z wytonieniem wykonawcy

Z terminowa realizacjg badania
Z jakoscig raportu 84% 11%

Z komunikacjg z wykonawcg

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Enie Mtak nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania iloéciowego CAWI z przedstawicielami LGD

(n =100).
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Interpretujac te wskazania, mozna zauwazyc, ze przeprowadzenie ewaluacji
(koordynacja i organizacja catego procesu) najwyrazniej nie przysporzyto
wiekszych trudnosci, co jest pozytywnym zjawiskiem.

Jednak z drugiej strony, taka ocena mogta wynikac z braku doswiadczenia
zamawiajacych oraz niezbyt wysokich oczekiwan co do korncowego rezultatu
ich pracy (na co znowu wskazuje rozbieznos¢ ocen jakosci raportow, w
ramach analizy eksperckiej oceniamy je dos¢ krytycznie, przedstawiciele
LGD, sg z nich zadowoleni) .

Jednoczesnie warto zwroéci¢ uwage, ze nawet jesli ewaluacje nie sprawiaty
trudnosci, istotne jest, aby LGD dostrzegaty wartos¢ ewaluacji jako narzedzia
stuzgcego udoskonaleniu LSR. W przeciwnym razie, ewaluacja moze by¢
postrzegana jedynie jako formalnosé, a nie jako zrédto informacji i
wskazowek, ktére moga pomaoc w dalszym rozwoju i usprawnieniu dziatania
LGD oraz realizacji projektow zwigzanych z LSR.

Kolejnym watkiem badawczym jest samoocena kompetencji ewaluacyjnych
w LGD. Wynik badania ankietowego wskazuje na wysoka samoocene
kompetencji ewaluacyjnych pracownikéow LGD. Az 92% respondentow
uwaza, ze majg odpowiednia wiedze i doswiadczenie, aby zlecac i
przeprowadzac¢ badania ewaluacyjne.

Wykres nr 4. Odpowiedz na pytanie: Czy wiedza i doswiadczenie osdb reprezentujgcych LGD byty
wystarczajace by zleca¢ i prowadzi¢ ewaluacje

65% 27% 3%

m zdecydowanie tak M raczej tak BMraczej nie ®zdecydowanie nie ¥ nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania iloéciowego CAWI z przedstawicielami LGD

(n =100).

Mozliwg interpretacja tak wysokiej samooceny przez pracownikéw LGD
moze byc to, ze osoby te faktycznie posiadaja odpowiednie kompetencje i
doswiadczenie, ktore pozwala im na efektywne zarzadzanie procesem
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ewaluacji. W odniesieniu do aspektu samej organizacji i przeprowadzenia
ewaluacji, nie ma powodu by kwestionowac tg interpretacje.

Jesli jednak brac pod uwage aspekt ukierunkowania tematycznego badania,
egzekwowania merytorycznej jakosci raportow, wysoka samocena
respondentéw moze miec inne zrodto. Pracownicy LGD moga by¢
nieswiadomi swoich luk w wiedzy i umiejetnosciach ewaluacyjnych, co
prowadzi do przeceniania wtasnych kompetencji. W takim przypadku,
istnieje ryzyko, ze ewaluacje mogty by¢ nie zawsze przeprowadzane w
sposob witasciwy, a wnioski i rekomendacje wyciggane z nich mogty byc¢
niepetne lub nieadekwatne. W zwigzku z tym, istotne jest, aby LGD
inwestowaty w szkolenia i rozwdj swoich pracownikdw, aby rzeczywiscie
zyskac potrzebne kompetencje w zakresie ewaluacji

Dobre praktyki

Z przebadanych 80 raportow trudno wybrac takie, ktére zdecydowanie
wyrozniatyby sie jakoscia. Wszystkie raporty w duzej mierze sg do siebie
podobne. Mocno skupiaja sie na aspektach wdrozeniowych (w tym
przedstawieniu danych monitoringowych) oraz na charakterystyce ogdlnej
sytuacji spoteczno- gospodarczej na terenie LGD. Sa to dane, ktérymi
dysponuja przedstawiciel LGD, lub tez tatwo moga je pozyskac (sprawdzajac
odpowiedne wskazniki w bazie GUS BDL). Ewaluacje nie dokumentuja
natomiast efektéw jakie dla mieszkancdodw przyniosty zrealizowane projekty,
ani tez nie ttumacza w jaki sposob te efekty powstaty.

Jedynym wyjatkiem jaki w tym kontekscie mozna przywotac jest ewaluacja
dla LGD ,Puszcza Notecka™'. Ewaluatorzy zbadali tam jakie korzysci dla
przedsiebiorcow przyniosto udzielone wsparcie (wzrost przychodow, wejscie
na nowe rynki, wzrost jakosci pracy pracownikow - nie jest to jednak gtebigj
zbadane, nie wiemy dlaczego tak sie stato). Z tej ewaluacji pochodzi tez
ciekawa obserwacja, ze okoto potowa 0sob, ktdra rozpoczeta dziatalnosc
gospodarczy, osigga z niej na tyle mate dochody, ze rownolegle pozostaje
zatrudniona w innym miejscu pracy.

2 Wykonawca tego badania byta firma Research Breath, Magdalena Urban Consulting
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W zakresie wiarygodnosci badan ilosciowych z mieszkarncami LGD na pewno

mozna wyroznic¢ Pracownie Badan Soma, ktdra prowadzita je na

wylosowanej probie mieszkarncow metoda CATI (wspomagany

komputerowo wywiad telefoniczny prowadzony przez ankietera). Jest to

kosztowne badanie, wiec rozmiar proby przypadajacej na LGD byt Strona | 72
stosunkowo niewielki (od 27 do 120 obserwacji). W przypadkach, gdzie proba

liczyta przynajmniej 100 obserwacji mozna mowic o jej reprezentatywnosci

dla danego LGD. Jest tak w 11 z 26 badanych przez Some LGD (w pozostatych

proba jest zbyt mata, by na jej podstawie orzekac o catej populacji LGD) %2

W przypadku ewaluacji innych wykonawcoéw, badania ilosciowe z
mieszkancami z zatozenia nie mogty byc¢ reprezentatywne. Opieraty sie one
na ankiecie umieszczanej na stronach gminy (lub innych stronach
ukierunkowanych na sprawy lokalne). Mozna zatozy¢, ze osoby ktdre je
wypetnity, reprezentowaty tylko okreslony typ mieszkancow (np. byty to
osoby starsze, majgce czas, albo osoby zainteresowane sprawami gminy, juz
aktywne w spotecznosci lokalnej).

Za dobra praktyke w zakresie wyboru wykonawcy nie mozna uznac
wspolnego zlecania ewaluacji przez wieksza grupe LGD np. z obszaru
jednego wojewddztwa. Choc¢ zatozenia stojgce za tym rozwigzaniem mogty
byc¢ stuszne, to ich praktyczna realizacja nie przyniosta merytorycznych
korzysci (cho¢ zapewne obnizyta koszty jednostkowe ewaluacji, na co
wskazywali przedstawiciele LGD w ramach wywiadow). Wyniki ewaluacji nie
byty zestawiane i porownywanie pomiedzy poszczegdlnymi LGD (ze wzgledu
na zakres zebranych informacji mozliwe byto to gtdwnie w odniesieniu do
danych monitoringowych). Mozna tez odnies¢ wrazenie, ze wykonawcy
podchodzili do tych ewaluacji schematycznie, powtarzajac pewne
sformutowania/ fragmenty tekstu z dokumentu na dokument, uzupetniajac
je o odpowiednie dane liczbowe odnoszace sie do wybranych LGD. Przy
czym trzeba zaznaczyc, ze pewien schematyzm, skupienie sie na

22 Co ciekawe najmniej reprezentatywne s badania dla LGD z wojewddztwa pomorskiego,
gdzie Soma przeprowadzita wszystkie ewaluacje (tylko w 2 przypadkach z 15 préba przekracza
100 obserwacji). W pomorskich LGD zrealizowano tacznie ponad 800 ankiet. Taki rozmiar
proby zapewne gwarantuje reprezentatywnos¢ badania (co powinno by¢ potwierdzone
osobnymi obliczeniami) dla catej populacji mieszkancow wszystkich pomorskich LGD. Takich
analiz jednak nie prowadzono, wyniki byty przedstawione dla poszczegdlnych LGD.
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przywotaniu tatwo dostepnych wskaznikdw, brak analiz efektow byt cecha
wspolng badanych ewaluacji, bez wzgledu na to ile dany wykonawca
sporzadzit raportow. Jednak w przysztosci, gdyby ewaluacje miaty sie skupic
na rzetelnej ocenie efektow projektéow, co wymaga wiekszej obecnosci w
terenie, zebrania danych bardziej szczegdtowych i dostosowanych do
specyfiki kazdego typu projektéw, realizacja wielu raportéw przez jednego
wykonawce moze rodzi¢ problemy.

W takiej sytuacji moze dojs¢ do automatyzacji procesu ewaluacji
wynikajacej z koniecznosci przeprowadzenia duzej ilosci badan w firmach
ewaluacyjnych w krotkim czasie. Realizacja duzej ilosci badan, na podobny
temat przez jedna firme (okreslony zespdt badawczy) moze wywotac efekt
kotwiczenia ,anchoring effect”. Ewaluatorzy moga opierac sie na
wczesniejszych wynikach badan jako "kotwicach" i by¢ niechetni do zmiany
swojego podejscia czy oczekiwan, nawet jesli nowe dane sugeruja, ze
wczesniejsze wnioski moga byc¢ nieaktualne lub nieprecyzyjne.
Przeprowadzanie wielu podobnych badan wprowadza niebezpieczna rutyne
W procesie badawczym, co z kolei moze prowadzi¢ do utraty kreatywnosci,
innowacyjnosci i zdolnosci do odkrywania nowych kierunkéw badawczych.
Ewaluatorzy wykonujac badania opieraja sie na prostych heurystykach i

schematach myslowych, zamiast doktadnie analizowac i interpretowac dane.

W efekcie nie dostarczaj nowej wiedzy, ktéra moze stanowi¢ wartos¢ dla
zamawiajacych i przekonac ich do ewaluacji, jako nowoczesnego narzedzia
zarzadzania.

Oczywiscie trudno precyzyjnie okresli¢ ile dany wykonawca jest w stanie
wykonac rzetelnych badan ewaluacyjnych, jest to mocno uzaleznione od
jego potencjatu. Niemniej jednak z catg pewnoscia sytuacja, w ktoérej jedna
firma otrzymuje zlecenie na ewaluacje ponad 80 badan (jak to miato miejsce
obecnie) jest taka, ktorej w przysztosci nalezy unikac. Wydaje sie, ze warto
przyjac¢ w tym zakresie pewne ograniczenia (np. jeden wykonawca mogtby
wykonac¢ maksymalnie do 10 ewaluacji, lub wszystkie na terenie jednego
wojewddztwa, gdyby LGD w tym zakresie sie porozumiaty)®.

% Jest to dos¢ uznaniowe (kilka czy kilkanascie badan dla jednego wykonawcy)
warto jednak pewne granice ustanowic, takze po konsultacjach z LGD i
przetestowac je w praktyce.
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O opinie nt. dobrych praktyk w zakresie ewaluacji poproszono takze
przedstawicieli LGD biorgcych udziat w badaniu ankietowym. Okoto 1/10 z
nich (11%) zadeklarowata, ze moze wskazac takie praktyki z wiasnego
doswiadczenia. Najczesciej zwracano uwage na wykorzystanie roznych
metod badawczych i zrédet danych (co jednak stosowano we wszystkich
ewaluacjach). W jednym przypadku wskazano, ze dzieki wspdlnemu
badaniu, przeprowadzonemu na poziomie wojewddztwa, przygotowano film
promujacy podejscie Leader i zrealizowane projekty. Jeden z respondentow
przywotat tez jako dobrg praktyke, badania terenowe co pozwolito ocenic
efekty wsparcia w zakresie ochrony zasobéw kulturowych i ksztattowania
krajobrazu wiejskiego. Nie byta to ewaluacja, ktéra byta objeta naszym
badaniem, jednak ta wypowiedz sygnalizuje, ze w tym wypadku podjeto
ciekawa probe oceny efektow wsparcia.

System ewaluacji LSR, wskazéwki na przysztosé

Gtownym zadaniem ewaluacji (zwitaszcza ex-post) jest dostarczenie wiedzy o
efektach projektéw (zmianie jaka przynosza dla odbiorcéw/ réznych grup
mieszkancow). Na tej podstawie mozliwa jest ,rozliczenie interwencji” tzn.
zademonstrowanie jej wartosci dla spoteczenstwa, a takze decyzje o jej
dalszych losach (kontynuacja, zmiana, zaprzestanie). Ewaluacja powinna
rowniez badac tzw. mechanizmy zmiany tj. pozwalac zrozumiec w jaki
sposéb projekty prowadza do powstania efektéw?4. Jest to kluczowa wiedza,
ktéra umozliwia rozwijanie/doskonalenie interwencji, a takze uruchamianie
ich w innych lokalizacjach.

24 By lepiej zrozumiec¢ réznice miedzy zbadaniem/udokumentowaniem efektow a ich
wyttumaczeniem, mozna przywotac przyktad kurséw dla oséb bezrobotnych.
Osobnag kwestia jest pokazad, ze kurs ma duza skutecznosc (po pot roku lub roku
duzy odsetek uczestnikow pracuje), a osobng wyttumaczenie dlaczego sie tak stato.
Moze byc tak, ze wiedza i umiejetnosci, ktdre kursanci nabyli (np. w zakresie opieki
nad osobami starszymi, obstuga wozka widtowego itp.) byty poszukiwane na rynku
pracy i zapewnity im powiedzenie. Moze jednak sie takze okazac, ze wazniejsze byto
wsparcie psychologiczne. Przy okazji kurséw zawodowych powstata takze grupa
wsparcia, jej uczestnicy wymieniali doswiadczenia, wzajemnie sie motywowali do
wysitku, podbudowywali swojg wiare w siebie itp. (inne wyttumaczenia i
mechanizmy zmiany sa rowniez mozliwe, to tylko przyktady).

v ) ' *
Ministerstwo Rolnictwa **’ h** o
Rozwoju Wsi *(gi ANk Sk

* Wiejskich

na lata 2014-2020

Strona | 74



METAEWALUACIJA EWALUACII ZEWNETRZNYCH (EX POST)
e gc LOKALNYCH STRATEGII ROZWOJU REALIZOWANYCH
PRZEZ LOKALNE GRUPY DZIALANIA

Badane przez nas ewaluacje nie petnia tej funkcji, poniewaz nie analizuja

efektow interwencji, skupiajac sie na jej aspekcie wdrozeniowym. Nie znaczy

to jednak, ze ewaluacja ex-post dziatan podjetych w ramach LSR nie jest

potrzebna. Wrecz przeciwnie, trzeba jednak dazy¢ do tego by skupiata sie

ona na efektach projektéw oraz by przedstawiciele LGD dostrzegaliw nich ~ Strona |75
wazne narzedzie doskonalenia interwencji, ktorg zarzadzaja.

Na podstawie przeprowadzonej analizy proby raportow oraz dyskusji w
ramach panelu eksperckiego mozna sformutowac kilka wskazéwek
odnoszacych sie do (systemu) ewaluacji LSR:

e Poziom LGD:

Ewaluacje prowadzone na poziomie LGD powinny stuzy¢ przede wszystkim
doskonaleniu interwencji (powinny wspomagac uczenie sie, w tym uczenie
na btedach, gtéwnie przedstawicieli LGD ale tez realizatoréw projektow). Z
tego powodu ewaluacje ex-post powinny sie skupiac¢ na badaniu efektow
konkretnych projektow (lub grup projektdw) dla mieszkancow LGD. Powinny
tez dokumentowac w jaki sposob projekty doprowadzity do zmiany.
Odtworzenie tych mechanizmow pozwala na zrozumienie istoty interwencji
(,cow niej dziata") i dalsze jej poprawianie.

Tym samym realizowataby one podejscie tzw. ewaluacji opartej na teorii.
Oznacza to, ze powinny one odtwarzaé zatozenia projektu/interwencji (po co
jest realizowany, w jaki sposob chce doprowadzi¢ do zmiany- jakimi
dziataniami, jakimi srodkami, dlaczego ma to zadziatac), a nastepnie
sprawdzac co wydarzyto sie w praktyce (zweryfikowac teorie zmiany). Dla
przyktadu, w przypadku premii na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
ewaluator po rozmowie z przedstawicielami LGD, moze stwierdzic, ze jej
gtownym celem jest tworzenie miejsc pracy, ograniczanie liczby
bezrobotnych. Tymczasem badanie pokazuje, ze niewiele oséb bezrobotnych
skorzystato z tego instrumentu, a duza czes¢ nowych przedsiebiorcow,
osigga na tyle niskie przychody, ze musi by¢ zatrudniona takze w
poprzednim migjscu pracy. Ewaluator moze nastepnie zbadac jakie czynniki
decydujg o ograniczonym powodzeniu czesci przedsiebiorcow (np. brak
kapitatu, kompetencji, trudna branza i duza konkurencja). Wszystko to moze
sktoni¢ przedstawicieli LGD do zmodyfikowania wsparcia. W innym
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przypadku, projektu polegajacego na utworzeniu sitowni na swiezym

powietrzu, ewaluator moze stwierdzic, ze nie tyle jest ona wykorzystywana

do ¢wiczen i poprawy kondycji fizycznej (bo np. jest zle wyposazona), co stuzy

jako miejsce spotkan pewnej grupie mieszkancow (poniewaz przy okazji

uporzadkowano teren, zamontowano tawki itp.). Strona | 76

Tego typu podejscie zaktada stosowanie mieszanych metod badawczych,
jednak bardzo wazna role odgrywaja w nim metody jakosciowe pozwalajace
zrozumiec w jaki sposob dziata interwencja (uchwycic¢ zwiazki przyczynowo
skutkowe). Rowniez mata skala i charakter interwencji w ramach LSR
powodujg, ze bardzo duze znaczenie w ich ocenie maja metody jakosciowe
tj. wywiady z beneficjentami i z mieszkaricami ( w tym z kluczowymi
informatorami, osobami zaangazowanymi w zycie spotecznosci np.
sottysami, spotecznikami, moga sie one odbywac cyklicznie, przybierac
charakter wywiaddw narracyjnych?®) oraz metody obserwacyjne. Badanie
ilosciowe moga byc¢ szczegdlnie uzyteczne w odniesieniu do pewnych grup
beneficjentdw np. przedsiebiorcow (nie powinny byc¢ jednak jedynymi
stosowanymi wobec tych odbiorcéw).

Waznym elementem tego procesu moga byc¢ warsztaty refleksyjne
prowadzone na poziomie poszczegdlnych LGD. Nie byty one przedmiotem
naszego badania, jednak z zebranych gtoséw w ramach wywiadéw
pogtebionych i panelu wynika, ze moga one petnic istotna role.
Przedstawiciele LGD, z ktérymi rozmawialismy, cenia je za mozliwosc
wspdlnego przedyskutowania istotnych kwestii dla funkcjonowania LGD. Z
tym, ze dotychczas poddawano tam refleksji kwestie wdrozeniowe
(sprawnosé w zakresie uruchamiania kolejnych naboréw/projektéw,
wydatkowania srodkow, bariery w tym zakresie itp.). Po przeprowadzeniu
odpowiedniej ewaluacji ex-post moze to byc¢ takze forum refleksji nad
efektami projektoéw, nad koniecznymi zmianami w zakresie form lub
ukierunkowaniu wsparcia, Wazne by dyskusja ta odbywata sie w szerokim

2> Metoda narracyjna (ang. storytelling) jako metoda badawcza to proces, w ktérym
uczestnicy badania opowiadajg swoje osobiste historie, doswiadczenia lub
przemyslenia na temat okreslonego zjawiska, problemu lub kontekstu. W badaniach
naukowych stosuje sie te metode, aby zbadac indywidualne perspektywy i
zrozumieg, jak ludzie interpretujg i nadaja znaczenie swoim doswiadczeniom.
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gronie, obejmujacym nie tylko przedstawicieli LGD, ale takze inne osoby ze

spotecznosci LGD zaangazowane w sprawy lokalne oraz w miare potrzeb

rowniez ekspertow zewnetrznych, ktérzy posiadajac wiedze dziedzinowa,

moga podpowiedzie¢ jak rozwijaé/modyfikowaé poszczegdine typy

projektéw (np. w zakresie rozwoju turystyki, powstawania nowych firm itp.).  Strona | 77

Mozna zatem powiedzie¢, ze warsztaty refleksyjne powinny zostac
utrzymane. Ich tematyka moze sie zmieniac i zaleze¢ od cyklu wdrazania
LSR. W pierwszym okresie bedzie sie skupia¢ na kwestiach wdrozeniowych,
pozniej wraz z naptywem danych o efektach, powinna sie koncentrowac na
ocenie wartosci projektdw i wypracowaniu zmian w formule wsparcia w
przysztosci.

¢ Koordynacja procesu ewaluacji i rozwijanie kompetencji
ewaluacyjnych na poziomie LGD

W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci ewaluacji wykonywanych na
poziomie LGD, a takze by umozliwi¢ porownywanie wynikdéw i kumulowanie
wiedzy?® warto wypracowac wspdlne podejscie metodologiczne do badania
efektéw LSR. Przy czym nie powinno to by¢ podejscie ogdlne do badania LSR
Jako takiej, lecz rozwigzania opracowane osobno dla kazdego z gtdbwnych
typow projektow realizowanych w ramach LSR (osobne dla wsparcia dla
przedsiebiorcow, osobne dla dziatan szkoleniowych dla oséb z grup
defaworyzowanych, osobne dla projektéw zmieniajacych zagospodarowanie
przestrzeni, nakierowanych na rozwijanie rekreacji itp.) Tam gdzie to mozliwe
rozwigzania te powinny pozwalac¢ na zebranie zestandaryzowanych danych
na podstawie badan ilosciowych ( takim obszarem moze by¢ np. badanie
efektow, jakie dla przedsiebiorcoéw przynidst udziat w projektach).
Roéwnoczesnie jednak powinny zaktadac¢ duzy udziat metod jakosciowych,
ktore pozwolg wyjasni¢ mechanizmy zmiany/ zrozumieé w jaki sposéb w
kontekscie konkretnego LGD zadziatata interwencja i dlaczego tak sie stato.

Wypracowanie wspodlnej metodologii powinno by¢ pewnym procesem, w
ktory angazowani sg zarowno przedstawiciele LGD jak i firm ewaluacyjnych

26 Dane z wielu LGD maja wieksze znaczenie jako dowdd, jak dana interwencja
dziata, niz z jednego obszaru, gdzie czasem mamy do czynienia zaledwie z
kilkoma/kilkunastoma projektami w ramach danego obszaru LSR.
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(potencjalnych wykonawcow ewaluacji). Jednak koordynatorem tego
procesu i podmiotem odpowiedzialnym za ostateczny jego wynik powinien
by¢ jeden wykonawca/ewaluator zewnetrzny. Opowiadat by on za
przeprowadzenie warsztatow metodologicznych, ustalenie ich agendy,
ukierunkowanie dyskusji i w oparciu o jej wyniki zaproponowanie wspolnej
metodologii. Udziat w takich warsztatach miatby dodatkowy aspekt
edukacyjny dla przedstawicieli firm badawczych oraz, co moze wazniejsze,
dla przedstawicieli LGD. Wieksza swiadomosc¢ znaczenia ewaluacji, moze sie
przetozy¢ na wieksze oczekiwania przedstawicieli LGD wobec badan
ewaluacyjnych, co bedzie czynnikiem zwiekszajacym ich jakos¢ (zlecajacy
bedzie jej pilnowat, bo bedzie mu zalezato na wartosciowej wiedzy).

Istotnym mechanizmem wspomagajacym uczenie sie moga byc¢ takze
warsztaty refleksyjne obejmujace wiecej niz tylko jeden LGD. Warto
wprowadzi¢ dodatkowe warsztaty refleksyjne poswiecone efektom, na
ktorych przedstawiciele réznych LGD wymienialiby sie wiedzg o swoich
projektach (jakie przynosza efekty, ,co dziata, a co nie”). Przedstawiciele LGD
mogliby sie w ten sposdb uczy¢ na wiasnym doswiadczeniu (modyfikowac
dziatania, wprowadzac¢ nowe typy projektow), a takze rozwijac¢ swoja kulture
ewaluacyjna (Swiadomosc¢ znaczenia ewaluacji, umiejetnosc jej
wykorzystania w praktyce itp.).

Trzeba tu dodac, ze ewaluacje oparte na teorii moga byc¢ pracochtonne. Ze
wzgledu na koszty mozliwe, ze nie wszystkie typy projektow we wszystkich
LGD beda mogty by¢ w ten sposdb przebadane. Przeszkodg moze tez byc¢
ograniczony czas na wykonanie badan i niewystarczajgce dostepnosc
wykonawcow (zwitaszcza przy natozeniu ograniczen, co do liczby zlecen jakie
moze przyjac jeden podmiot). Trudno orzekac, czy te przeszkody wystapia.
Nie badalismy doktadnych kosztow ewaluacji, jakie poniosty LGD. Jednak
trzeba zauwazyc, ze w ramach badania ankietowego nie zgtaszano
wiekszych problemoéw z wytonieniem wykonawcéw?’, a dodatkowo tylko w
dwoch przypadkach, wskazano, ze przeszkoda w tym zakresie byt za wysoki
koszt badania. Warto tez dodac, ze cho¢ doszto do sytuacji w ktorej kilka
podmiotow wykonuje duzg czesc badan, to jednak tgcznie w ewaluacji LSR

27 Ani szerzej z realizacja badania, w tym z jego aspektem organizacyjnym.

- Ministerstwo Rolnictwa & (’

. . h* :og ram
i Rozwoju Wsi * o z;’{f
na lata 70!4 2020

Strona | 78



METAEWALUACIJA EWALUACII ZEWNETRZNYCH (EX POST)
e gc LOKALNYCH STRATEGII ROZWOJU REALIZOWANYCH
PRZEZ LOKALNE GRUPY DZIALANIA

uczestniczyto ponad 30 firm badawczych, co wskazuje, ze jest na rynku
potencjat po stronie wykonawcow by zrealizowac te badania.

Istotnym sposobem na pokonanie ograniczen zwigzanych z kosztami,
czasem i dostepnoscia wykonawcow moze by¢ ograniczenie zakresu
badania do wybranych typdw (wybranego typu) projektow w skali
poszczegolnych LGD. W tej sytuacji LGD powinny mie¢ mozliwosc
decydowania jaki typ projektu chca poddac badaniu, ewaluacje powinny
dostarczac informacji, ktére sg istotne z punktu widzenia realizatoréw LSR?,

e Poziom centralny, ewaluacja obejmujaca catos¢ interwencji

Na poziomie krajowym ewaluacja powinna zbierac i analizowa¢ wyniki
badan przeprowadzonych w catej sieci, w ramach poszczegdlnych LGD.
Dane powinny by¢ agregowane (tam gdzie mozliwa byta ich standaryzacja)
oraz wyciggane ogolne wnioski odnoszace sie do typow projektow ( takze w
oparciu o dane jakosciowe). Na tej podstawie inicjatywa Leader mogtaby byc¢
modyfikowana na poziomie krajowym, w zakresie szerszych ram w jakich
moze byc¢ realizowana LSR.

Analiza danych jakosciowych powinna byc¢ przeprowadzona przy uzyciu
narzedzi umozliwiajacych sprawne przetworzenie i analize duzej ilosci
danych jakosciowych za pomoca sprawdzonych modeli LLM (Large
Langauage Model/ - GTP).

Warto réowniez opracowac wizualizacje wnioskow z badan w tym w zakresie
porownania efektéw osigganych przez LGD (np. poprzez analizy
geoprzestrzenne).

Na poziomie krajowym w miare potrzeb mozna takze zleca¢ dodatkowe
badania ewaluacyjne, pogtebiajgce pewne zagadnienia, gdyby materiat
zebrany w ramach ewaluacji na poziomie LGD byt z jakichs powoddw
niewystarczajacy (np. dodatkowe studia przypadkdw w odniesieniu do
wybranych typéw projektow aby potwierdzi¢ mechanizm zmiany i/lub
dodatkowe, reprezentatywne badania ilosciowe dostarczajace informacji o
osiggnietych efektach przez dang grupe beneficjentow).

28 Nawet jednak przy ograniczeniu zakresu badania bedzie to sytuacja lepsza niz
obecna, gdzie ewaluacje nie badaja efektdw jakie przyniosty zrealizowane projekty.
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Rowniez, wptyw realizacji LSR na ogdlng sytuacje spoteczno-gospodarcza

(mierzona wskaznikami np. PKB, poziomem aktywnosci zawodowe))

powinien by¢ badany na poziomie catej interwencji (catego kraju), poniewaz

tego typu przedsiewziecia wymagaja duzej proby i skomplikowanych analiz
statystycznych. Podobnie rzecz sie ma z badaniami kontrfaktycznymi Strona | 80
( zazwyczaj w schemacie quasi-eksperymentalnym) szacujacymi efekt netto

interwencji (a wiec efekt, ktéry mozna przypisac¢ LSR a nie innym

czynnikom)?,

Nadzorowanie procesu wdrazania LSR

Na kilka osobnych uwag zastuguje tu takze nadzorowanie wdrazania LSR.
Podstawowym narzedziem, ktdory wspomaga ten proces jest monitoring i
system wskaznikow, pozwalajacy zbadac czy wydatkowanie srodkow,
uruchamianie i realizowanie kolejnych operacji/ projektéw przebiega
zgodnie z planem.

Wskazniki z poziomu LGD powinny byc¢ zbierane i agregowane na poziom
wojewddztw i catego kraju. Jest to obecnie robione przez ARIMR, nalezy
jednak upewnic sig, ze te dane sa regularnie udostepnione LGD (tak, by
mogty oceni¢ swojg prace na tle innych) a takze MRIRW, ktére nadzoruje LSR
na poziomie catego kraju.

W zakresie wdrazania LSR, ewaluacja rowniez moze odegrac¢ wazna role. W
szczegolnosci, gdy wystapia jakies problemy z realizacja rzeczowa i
finansowa LSR (co sygnalizuja wskazniki), badanie ewaluacyjne moze zostac
uruchomione by wyjasnic¢ przyczyny tych problemodw i zaproponowacd
rozwigzania (taka intersujaca kwestig mogtoby by¢ np. pytanie, dlaczego tak
mato LGD zdecydowato sie wesprzec inkubatory przetworstwa lokalnego).

Nalezy jednak pamietac, ze sprawne wdrozenie LSR nie przesadza o jej
szerszych efektach, ktore powinny byc¢ badane osobno.

9. Rekomendacje odnoszace sie do jakosci i zakresu ewaluacji
zewnetrznych - Zat. Nr 1. Tabela rekomendacji

22 W ten sposdb mozna badaé np. czy sytuacja przedsiebiorcow, ktorzy otrzymali wsparcie jest
istotnie lepsza od tych, ktérym go nie przyznano, cho¢ o to aplikowali.
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