Neuvontatoimenpiteen arviointi

Yhteenveto viljelija- ja neuvojakyselyista

Valiraportin liite 1

MDI



Neuvoja- ja viljelijakyselyt

Neuvojakysely

* Lahetettiin 581 neuvojalle

e 193 vastasi loppuun saakka,
vastausprosentti 33,22 %

e 215 vastasi osaan kysymyksista, nain
laskettu vastausprosentti 37,01 %

 Kysely avoinna 29.11.-13.12.2016

e Vastaajia muistutettiin kahdesti, 7. ja
12.12.

Viljelijakysely

e Lahetettiin 39 944 viljelijalle

e 5386 vastasi loppuun saakka,
vastausprosentti 13,48 %

* 6 752 vastasi osaan kysymyksista, nain
laskettu vastausprosentti 16,90 %

 Kysely avoinna 29.11.-13.12.2016
e Vastaajia muistutettiin kerran, 7.12.
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Viljelijakysely
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Taustatietoja

Milla ELY-alueella maatilasi sijaitsee?

0% 2% 4% 6 % 8% 10 % 12 % 14 %
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Eteld-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu

Keski-Suomi

Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa

Pohjois-Karjala

Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta

Uusimaa

Varsinais-Suomi
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Taustatietoja

Mika on tilasi paadasiallinen tuotantosuunta?

i Kasvihuonetuotanto
i Kasvinviljely
“ Lampaat ja vuohet
& Maidontuotanto
& Muu kotieldin
 Muu tuotanto, mika?
“ Naudanlihantuotanto
' Puutarha

Siipikarja
 Sika
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Taustatietoja

Mika on tilan viljelyksessa oleva pinta-ala (oma + vuokrattu)?

£0-39,99 ha
£40-79,99 ha
©80-149,99 ha

Y1 150 ha
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Taustatietoja

Onko tilallesi tehty valvontakaynti vuoden 2014
jalkeen?

K Kylla

HWEi

- J
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Taustatietoja

Oletko kayttanyt neuvontapalvelua viljelijoille
(Neuvo2020)?

K Kylla

HEn

- J
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Miksi et ole kayttanyt neuvontaa?

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

I S —

En ole kuullut Neuvo2020-neuvonnasta

En ole tarvinnut neuvontaa

En tiedd, millaisiin asioihin neuvontapalveluita voi kayttaa

Ajan puute

Rahan puute

Sopivan neuvojan puuttuminen

Tarvitsemaani neuvontaa ei ollut tarjolla

En halua kehittdd maatilani toimintaa

Muu syy, mika?
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n=1217

Mista sait tietaa neuvonnasta?

Neuvojalta tai neuvontaorganisaatiolta
Mavista

Maa- ja metsatalousministeriosta
Kunnasta

ELY-keskuksesta

Internetistad tai sosiaalisesta medista
Sanomalehdesta

Toiselta viljelijalta

Muulta tuttavalta

Muualta, mista?
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n=1209

Mista aiheesta sait neuvontaa?

Energia

Kasvinsuojelu ja kasvintuotantotilojen elintarvike- ja
rehuhygienia

Luonnonmukainen eldintuotanto

Luonnonmubkainen kasvintuotanto

Tuotantoeldimet

Tuotantoeldinten terveydenhuoltosuunnitelmat

Ymparisto

Muu aihe, mika?
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n=1170

Miten tyytyvainen olit neuvontakayntiin?

Neuvonnan sisalto

Neuvonnan lopputulos

Neuvojan ammattitaito

Neuvojan palveluhalukkuus

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
i ! i i '

“ Erittdin tyytyvdinen

& Tyytyvdinen

& En erityisen tyytyvdinen
© Tyytymaton

& En osaa sanoa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
i 1 1 i ]

Riskien hallinta
Tuotannon kustannukset

Tuotannon laatu o o
& Erittdin hyodyllinen

Tuotannon maara & Hyodyllinen
. Ei erityisen hyodyllinen
Tyoémaara y yoay
& Hyodyton
Tukiehtojen noudattaminen
" En osaa sanoa

Uudet toimintamallit (innovaatiot)
Valvontakaynti

Viljelysuunnittelu
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Tuotantokustannukset ja tuotannon tehostaminen

n=1197

Auttoiko neuvonta tuotantokustannusten
alentamisessa?

Auttoiko neuvonta tuotannon tehostamisessa?

0%

50 %

100 %
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Millaisiin jatkotoimenpiteisiin ryhdyit neuvontakaynnin
seurauksena / kannustamana?

n=1207

Valmistauduin valvontakdyntiin

Investoin koneisiin tai laitteisiin

Investoin tuotantotiloihin

Korjasin kdytdannon ongelman maatilan
tuotannossa / toiminnassa

Muutin tai tarkensin viljelytoimenpidetta

Jokin muu, mika?

En kdynnistanyt erityisid jatkotoimenpiteita
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n=1181

Millainen merkitys neuvonnalla oli
toteuttamiisi jatkotoimenpiteisiin?

Ei merkitysta jatkotoimenpiteisiin

Jatkotoimenpiteiden sisalto pystyttiin
maarittelemaan selkeammin

Muutin jatkosuunnitelmia olennaisesti (esim. sisalto,
kohde, laajuus, ajankohta)

Ryhdyin jatkotoimenpiteisiin ripedmmin

Ryhdyin jatkotoimenpiteisiin laajemmassa
mittakaavassa kuin olin suunnittelut

Jatin jotain aiemmin suunnittelemaani kokonaan
tekematta

Jokin muu merkitys, mika?

400 500 600
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Onko neuvonnalla ollut merkitysta valvontakaynnin
toteutukseen tai tuloksiin? Voit valita useamman
vaihtoehdon.

n =559

Kyll4, valvonnasta ei l6ytynyt puutteita /
huomautettavaa

Kylla, valvontakdynti sujui mutkattomammin

Kylla, valvontakdyntiin valmistautuminen oli
helpompaa

Muu merkitys, millainen?

Ei merkitysta valvontakadynnin ndakékulmasta

o
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Arvioi taydentavien ehtojen noudattamista neuvonnan
jalkeen.

0 100 200 300 400 500 600 700

Taydentadvien ehtojen noudattaminen on ollut
helpompaa.

Taydentavien ehtojen noudattaminen on ollut
vaikeampaa.

Neuvonnalla ei ollut vaikutusta tdydentavien ehtojen
noudattamiseen.
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n =5092

Aiotko kayttaa neuvontaa tulevaisuudessa?
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Kylla, vahintaan 4 kertaa vuodessa

- °

Kylla, vahintaan 2—3 kertaa vuodessa

Kylla, kerran vuodessa

Kylld, harvemmin kuin kerran vuodessa

En aio kayttdaa neuvontaa, miksi et?

I
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Aiotko kayttaa neuvontaa tulevaisuudessa?

K Kylla, vahintdan 4 kertaa vuodessa
Neuvontakorvaus

K Kylla, vahintdan 2-3 kertaa vuodessa

~ Kylla, kerran vuodessa

& Kylla, harvemmin kuin kerran

Ei neuvontaa vuodessa

£ En aio kayttaa neuvontaa, miksi et?

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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n = 4499

Mista aiheesta haluaisit neuvontaa?

Energia

Kasvinsuojelu ja kasvintuotantotilojen elintarvike- ja
Luonnonmukainen eldintuotanto
Luonnonmukainen kasvintuotanto
Tuotantoeldimet

Tuotantoeldinten terveydenhuoltosuunnitelmat
Ympadristokorvaus

Taydentavat ehdot

Viherryttamistuen vaatimukset

Luonnon monimuotoisuus

Vesien ja maaperan suojelu

IImastonmuutoksen hillitseminen ja siihen
Maatilojen kilpailukyvyn parantaminen

Jokin muu teema, mika?
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Neuvojakysely

Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI



n=192

Mista aiheista olet antanut neuvontaa?

Energia

Kasvinsuojelu ja kasvintuotantotilojen elintarvike- ja
rehuhygienia

Luonnonmukainen eldintuotanto
Luonnonmukainen kasvintuotanto
Tuotantoeldimet

Tuotantoeldinten terveydenhuoltosuunnitelmat
Ymparisto

Jokin muu, mika?
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Milla ELY-alueella olet antanut eniten neuvontaa?

n=185

Etelda-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi
Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa

Varsinais-Suomi
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Miten tyytyvainen olet ELY-keskuksen toimintaan
seuraavissa asioissa?

n=188

Ennakkoilmoituksen kasittelyn nopeus

Maksuhakemuksen kasittelyn nopeus

Maksuhakemuksen tdydennyspyynto

Yhteistyon sujuvuus

0% 20% 40 % 60 % 80% 100 %
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& Erittdin tyytyvdinen
& Tyytyvdinen

“ En kovin tyytyvdinen
& Tyytymaton

“ En osaa sanoa
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Arvioi Mavilta saamaasi tukea ongelmatilanteissa

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Tukiehtoihin liittyvat kysymykset I Erittdin hyva
& Hyva
“ Huono

& Erittdin huono

L En ole tarvinnut tukea
Tekniset kysymykset
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Miten kehittaisit ELY-keskuksen toimintaa?

Aikataulut, kasittelyn ripeyttaminen (16)

Byrokratian vahentaminen, yksinkertaistaminen (12)

Asiakaspalvelun kehittaminen ja ehtojen tulkintojen yhdenmukaistaminen (11)
Hyrraan liittyva kritiikki (7)

Toimii hyvin, ei juurikaan kehitettavaa (12)

Palautteen antaneita 58 kpl
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Arvioi Mavin viestintaa Neuvo2020-jarjestelmasta

n=189

Ajankohtaisuus

Riittavyys

Ymmarrettavyys

Nopeus

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

-

& Taysin samaa mielta
& Samaa mielta

© Eri mielta

K Taysin eri mielta

 En o0saa sanoa
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Tarve tiedottamiselle

Koetko, etta tarvitset lisaa
tiedottamista Neuvo2020-jarjestelmaan liittyvista
asioista?

EEn

& Kylla, missa asioissa?

- J
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Mitka asiat ovat mielestasi merkittavimpia hyotyja
maatiloille neuvontapalveluiden kaytosta?

n=191

Kaytannon apu maatilan kohtaamaan ongelmaan /
Ohjeet ja opastus tukien hakemiseen

Tilalle sopivien toimenpiteiden valinta

Valittujen toimenpiteiden tukiehtojen mukainen
Viljelijan henkilokohtaisen osaamisen kehittdminen
Tuki viljelijan tyossa jaksamiseen

Selked suunnitelma maatilan toiminnan
Investointihalukkuuden rohkaisu

Muu hyoéty, mika?
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Mitka ovat nakemyksesi mukaan keskeisimmat syyt
siihen, etta maatilat eivat kayta neuvontapalveluita?

0 20 40 60 80 100 120 140

Ajan puute

Rahan puute

Maatilalla ei ole riittavasti tietoa mahdollisuudesta
Maatilalla ei ole riittavasti tietoa, millaisiin asioihin
Haluttomuus maatilan toiminnan kehittdmiseen
Sopivien neuvojien puuttuminen

Tuettua neuvontaa ei voi saada maatilaa

Muu syy, mika?

n= 191 Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI



n=179

Mista aiheista haluaisit Neuvo2020-

taydennyskoulutusta?

Energia

Kasvinsuojelu ja kasvintuotantotilojen elintarvike- ja
Luonnonmukainen eldintuotanto
Luonnonmukainen kasvintuotanto
Tuotantoeldimet

Tuotantoeldinten terveydenhuoltosuunnitelmat
Ympadristokorvaus

Taydentavat ehdot

Viherryttamistuen vaatimukset

Luonnon monimuotoisuus

Vesien ja maaperan suojelu

IImastonmuutoksen hillitseminen ja siihen
Maatilojen kilpailukyvyn parantaminen

Jokin muu aihe, mika?
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Miten maatilat saadaan paremmin aktivoitua
neuvontapalveluiden kayttamiseen?

Aktiivinen tiedottaminen ja markkinointi eri kanavissa (52)

Nostamalla esiin hyvia kaytannon esimerkkeja tiloilta ja neuvonnan
kayttokohteista, tuomalla konkreettisia hyotyja esiin (25)

Suoramarkkinointi viljelijoille (esimerkiksi puhelin- tai muu
suoramarkkinointikampanja niille tiloille, jotka eivat ole Neuvoa kayttaneet) (20)

Palautteen antaneita 119 kpl
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Miten kehittdisit Neuvo2020-jarjestelmaa?

Neuvonnan sisaltojen kehittaminen ja kayttokohteiden laventaminen (21)
Byrokratian keventaminen entisestaan, erityisesti mainitaan lomake 454 (20)

Matkakustannusten korvaaminen ja korvaustason nostaminen esim. euroon per
kilometri (19)

Neuvontakadaynnin suunnittelu- ja raportointitydhon kaytetyn tydajan hyvittaminen
(7)

Viestinta, markkinointi ja tiedottaminen (5)

Palautteen antaneita 102 kpl
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Viljelijakyselyn tuloksia ELY-alueittain
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Miten tyytyvainen olit neuvontakayntiin?

Neuvonnan sisalto

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin tyytyvdinen
Lappi

& Tyytyvdinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa “ En erityisen tyytyvdinen
Pohjois-Karjala “ Tyytymaton
Pohjois-Pohjanmaa  En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Miten tyytyvainen olit neuvontakayntiin?

Neuvonnan lopputulos

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin tyytyvdinen
Lappi

& Tyytyvdinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa “ En erityisen tyytyvdinen
Pohjois-Karjala “ Tyytymaton
Pohjois-Pohjanmaa  En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Miten tyytyvainen olit neuvontakayntiin?

Neuvojan ammattitaito

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
1 1 1 1 i

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin tyytyvdinen
Lappi

& Tyytyvdinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa “ En erityisen tyytyvdinen
Pohjois-Karjala “ Tyytymaton
Pohjois-Pohjanmaa  En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa

Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI



Miten tyytyvainen olit neuvontakayntiin?

Neuvojan palveluhalukkuus

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
1 1 1 1 i

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin tyytyvdinen
Lappi

& Tyytyvdinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa “ En erityisen tyytyvdinen
Pohjois-Karjala “ Tyytymaton
Pohjois-Pohjanmaa  En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Riskien hallinta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin hyédyllinen
Lappi

i Hyddyllinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa  Ei erityisen hyodyllinen
Pohjois-Karjala ¥ Hyodyton
Pohjois-Pohjanmaa “ En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Tuotannon kustannukset

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa

Etelad-Savo
Hame
Kaakkois-Suomi

Kainuu

Keski-Suomi
T T eErittdin hyddyllinen
Lappi
T T T T T ] s kysdyllinen
Pirkanmaa
Pohjanmaa  Ei erityisen hyodyllinen

Pohjois-Karjala & Hyodyton

Pohjois-Pohjanmaa “ En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Tuotannon laatu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin hyédyllinen
Lappi

i Hyddyllinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa  Ei erityisen hyodyllinen
Pohjois-Karjala ¥ Hyodyton
Pohjois-Pohjanmaa “ En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Tuotannon maara

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi
Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa

& Erittdin hyodyllinen

i Hyddyllinen

 Ei erityisen hyodyllinen
K Hyodyton

" En osaa sanoa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden

Tyomaara

kannalta

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi
Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

& Erittdin hyodyllinen

i Hyddyllinen

 Ei erityisen hyodyllinen
K Hyodyton

" En osaa sanoa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Tukiehtojen noudattaminen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
- | 1 1 1 1 1 1 1 1 i ]

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi
Lappi

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa

& Erittdin hyodyllinen

i Hyddyllinen

 Ei erityisen hyodyllinen

i Hybdyton

" En osaa sanoa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Uudet toimintamallit (innovaatiot)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin hyédyllinen
Lappi

i Hyddyllinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa  Ei erityisen hyodyllinen
Pohjois-Karjala ¥ Hyodyton
Pohjois-Pohjanmaa “ En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta

Valvontakaynti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Etela-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame
Kaakkois-Suomi
Kainuu
Keski-Suomi & Erittdin hyédyllinen
Lappi

i Hyddyllinen
Pirkanmaa

Pohjanmaa  Ei erityisen hyodyllinen
Pohjois-Karjala ¥ Hyodyton
Pohjois-Pohjanmaa “ En osaa sanoa
Pohjois-Savo
Satakunta
Uusimaa
Varsinais-Suomi
(tyhjd)

Kaikki yhteensa
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Arvioi neuvonnan hyddyllisyytta seuraavien asioiden
kannalta
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