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1 WISSENSTRANSFER IN DER LANDLICHEN ENTWICKLUNG

Die Entwicklung in der dsterreichischen Land- und Forstwirtschaft ist in jingster Zeit vor allem durch
die Uberlegungen zur Neuausrichtung der Gemeinsamen Agrarpolitik (GAP) in der EU und den Folgen
fir die im Vergleich kleinteilig strukturierten Betriebe in Osterreich ein intensiv diskutiertes Thema.!
Die Zahl der land- und forstwirtschaftlichen Betriebe ist seit langem ricklaufig, zugleich werden die
bewirtschafteten Flachen pro Betrieb groRer. Verstarkt wird diese Entwicklung durch das fehlende
Interesse in vielen bauerlichen Familien an einer Hoflibernahme in einer Situation mit einer massiven
Abhéangigkeit von Markt, der von oft wenigen Grofabnehmerinnen gepragt wird und zu niedrigen
und oft kaum ausreichenden Erzeugerpreisen? beitriagt. Im Gegenteil steigen aber die Aufwendungen
fir Maschinen, Instandhaltung, Futter- und Diingemittel, Versicherungen oder Personal, wie der
Griine Bericht 2018 fir die rund 2000 buchfiihrenden Betriebe feststellt, die betriebswirtschaftlich zu
den erfolgreicheren gehoren. Die Einklinfte aus der land- und forstwirtschaftlichen Produktion stag-
nieren und sinken teilweise, auch bedingt durch die billigere Konkurrenz aus Ldndern mit weniger
Auflagen und Standards und agrarindustrieller Produktion.?

Einige wenige Beispiele aus Interviews mit Landwirtinnen im Rahmen des gegenstandlichen For-
schungsprojekts sind geeignet, den Umbruch in der Landwirtschaft bzw. die brisante Situation bauer-
licher Betriebe zu verdeutlichen. So wies ein Betriebsfiihrer eines groRen Marktfruchtbetriebs mit
Uberwiegender Vertragsproduktion darauf hin, dass er im Anbaujahr zwar alle Vorgaben genauestens
einhalte, er aber zu dieser Zeit nicht wisse, ob der Preis zur Erntezeit die Aufwendungen abdecke. Fir
einen schweineerzeugende Betrieb waren die letzte Jahren nur mit Hilfe von Krediten zu tberstehen,
seit rund einem Jahr habe sich das wieder geandert. Von kleineren Weinanbau- oder auch Gemiise-
betrieben wurde der geringe Deckungsbeitrag zum Befragungszeitpunkt filir Ausstiegsiiberlegungen
verantwortlich gemacht. So heiBt es, , konnten friiher noch zwei Familien von 60 Hektar leben, so ist
das nun kaum mehr fiir eine méglich.” Einige Befragte ohne gesicherte Nachfolge wollen den Betrieb
noch bis zu ihrer Pensionierung filhren und dann in reduzierter Form als passionierte Landwirtlnnen
Lauslaufen lassen. Ofters erzihlten Befragte, dass in ihrer Umgebung immer mehr Hoéfe aufgege-
ben werden, ,friiher waren wir 30 Hduser und 30 Bauern, jetzt gibt es noch vier, zwei werden aber
bald aufhéren.” Andererseits sind Befragte vom Nebenwerb wieder in den Vollerwerb zuriickgegan-
gen, haben modernisiert, technisch, z.B. fiir Melkroboter, digital gesteuerte Fiitterungssysteme oder
Energieeffizienz aufgeristet sowie durch neue Produktionszweige und Diversifizierung wieder Fami-
lienmitglieder zumindest in Teilzeit anstellen kénnen.

Gerade in einer fiir die Weiterentwicklung und das Uberleben vieler biuerlicher Betriebe entschei-
denden Situation haben Bildungs- und Beratungsangebote eine immer groRere Bedeutung. Sie lie-

1 siehe beispielsweise den Themenschwerpunkt zur Landwirtschaft im Kurier vom 26.1.2020, S.9-11. Aktuelle Debatten und
auch Proteste betreffen in jiingster Zeit etwa auch verbesserte Herkunftsbezeichnungen, Auflagen fir die Biologische
Landwirtschaft, den ,Zwang zum Wachsen“, die Marktpreisgestaltung, insbesondere die fehlende Preistransparenz, Pro-
teste gegen dominierende Handelsbetriebe u.v.m.

2 Auch in Zusammenhang mit dem in den EU-Vertragen verankerten Ziel der Europaischen Agrarpolitik, glinstige Lebensmit-
tel fur die Bevolkerung bereitzustellen. Vgl. dazu Interview mit Ministerin Késtinger im Kurier, a.a.0., S.9.

3 Vgl. Griiner Bericht 2018. Bericht lber die Situation der Osterreichischen Land- und Forstwirtschaft. Hrsg. vom BMNT,
Wien, September 2018.

4 Wartliche Zitate sind im gesamten Bericht kursiv gedruckt.
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fern etwa Ideen und AnstoRe fiir innovative Entwicklungen, sorgen fiir addaquate Qualifikationen und
unterstltzen auf betriebswirtschaftliche Analysen beruhende Entscheidungen und Zukunftsstrate-
gien. Eine zentrale Rolle dafiir haben die horizontalen MalRnahmen der Ubergeordneten Prioritat 1
,Forderung von Wissenstransfer und Innovation in der Land- und Forstwirtschaft und den landlichen
Gebieten” im Programm der ,,Ldndlichen Entwicklung 2014 - 2020“. Strategisch sind diese MaRnah-
men so angelegt, dass sie die Zielerreichung in den Prioritdaten 2 bis 6 beférdern und letztendlich
dabei mithelfen, die Wettbewerbsfahigkeit der landwirtschaftlichen Betriebe zu verbessern sowie
eine nachhaltige Bewirtschaftung der natiirlichen Ressourcen, Klimaschutz und eine ausgewogene
Entwicklung des Iandlichen Raums zu erreichen.® Fiir die Innovationskraft des landlichen Raumes sind
das Wissen der dort lebenden Menschen (iber Produkte und spezielle Verarbeitungsformen, Qualifi-
kationen, Offenheit und die Bereitschaft, Neues zu erproben, entscheidend. Letztendlich sollen land-
und forstwirtschaftliche Betriebe gestarkt, zugleich aber auch Anliegen im 6ffentlichen Interesse wie
Klima- und Gewasserschutz, nachhaltige Bodenbearbeitung oder die Férderung der Artenvielfalt ab-
gedeckt werden. Inwieweit diese Ziele erreicht werden, ist Gegenstand des gegenstandlichen Be-
richts, in dem die Ergebnisse aller Erhebungsschritte’ zusammengefasst sind.

1.1 Aufbau des Berichts

Im vorliegenden Bericht werden im Kapitel 2 die Ziele des Forschungsprojekts und die Arbeitsschritte
dargestellt.

Im Kapitel 3 stehen die Planung, Umsetzung und Steuerung der WissenstransfermalRnahmen mit den
damit verbundenen Herausforderungen, Hirden und relevanten Erfolgsfaktoren aus der Perspektive
von zustandigen Stellen im Zentrum.

Kapitel 4 beschaftigt sich mit wesentlichen Aspekten der BildungsmalRnahmen aus Sicht der aner-
kannten Bildungsanbieter. Neben der Beurteilung des Programms und der Umsetzung werden auch
die Zielerreichung, inhaltliche Héhepunkte und Schwachstellen sowie wahrgenommene Wirkungen
thematisiert.

Im Zentrum des Kapitels 5 steht das Beratungsangebot im Programm der Landlichen Entwicklung.
Aus der Beratungspraxis heraus wird aktuellen und zukinftigen Herausforderungen im neustruktu-
rierten land- und forstwirtschaftlichen Beratungssystem nachgegangen.

Anschliefend wendet sich der Bericht der Sicht der Nutzerinnen als den zentralen Auskunftsperso-
nen zu Fragen der Wirkungen von Bildung und Beratung zu.

5 Vgl. dazu die gleichnamige Broschiire des BMLFUW aus dem Marz 2014. Allgemeines Ziel der ,Léndlichen Entwicklung” ist
es, ein ,intelligentes und nachhaltiges Wachstum fiir den léndlichen Raum* zu unterstiitzen.

6 ,Das Innovations- und Wissenstransfersystem des ldndlichen Raumes soll gestédrkt und ausgebaut werden sowie
sektoriibergreifende Mafinahmen sollen innovationsunterstiitzend wirken. Vor allem das Wissenstransfersystem hat eine
bedeutende Rolle als unterstiitzendes Instrument zur Zielerreichung.” Zit. nach: Ex-Ante-Evaluierung des Programms LE
2020, Bericht 3: Bewertung des finalisierten Programms und der Verwaltung der Programmdurchfiihrung. Erstellt von der
OIR GmbH und OAR Regionalberatung GmbH. Wien: Marz 2014, S.6.

’ Die Ergebnisse der beiden Zwischenberichte sind wesentlich gekiirzt eingearbeitet.
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Zunachst werden im Kapitel 6 die Ergebnisse der telefonischen Befragung von 153 Nutzerlnnen von
Wissenstransferangeboten zusammengefasst — vor allem in Hinsicht auf ihre Erwartungen und die
Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des erworbenen Wissens.®

SchlieBlich werden im Kapitel 7 die Ergebnisse der 45 vertiefenden Interviews mit Landwirtlnnen vor
Ort skizziert. Fokussiert wird wiederum auf die Bewertung der Bildungs- und Beratungsangebote, die
Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des Wissens sowie Wirkungen auf unterschiedlichen Ebenen. Da-
nach werden im Kapitel 8 zur Veranschaulichung 15 Fallbeispiele prasentiert, in denen die betriebli-
che Ausgangssituation, genutzte Bildungs- und Beratungsangebote sowie die erzielten Wirkungen
dargestellt werden.

Abschliefend wird im Kapitel 9 nach einer Kurzzusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse der
projektbezogenen Analysen ein Resiimee aus Sicht der begleitenden Evaluation gezogen sowie Emp-
fehlungen fiir die Umsetzung und die inhaltliche Ausrichtung zukiinftiger Mallnahmen im Programm
LE 2020+ zu spezifizieren versucht.

Ein groRer Dank an dieser Stelle gebiihrt allen Ansprechpartnerinnen im Ministerium fir ihre enga-
gierte Unterstiitzung sowie allen Personen, die im Rahmen der unterschiedlichen Erhebungsschritte
ihre Erfahrungen und ihr Wissen eingebracht haben.

2 EVALUATIONSZIELE UND ARBEITSSCHRITTE

2.1 Ziele der Begleitforschung

Die wesentliche Frage der ,Begleitstudie zur Bewertung der Umsetzung und der Wirkung von Wis-
senstransfermaRnahmen im Rahmen des Osterreichischen Programms fiir die lindliche Entwicklung
(LE14-20)" ist es, ob die mit dem Wissenstransfersystem verbundenen Ziele erreicht werden kdnnen.
Ubergeordnete Fragestellungen der begleitenden Evaluierung betreffen allgemein die Fortschritte
und Verwirklichungen der Politik zur Entwicklung des landlichen Raums sowie die Auswirkungen,
Wirksamkeit, Effizienz und Zweckdienlichkeit der Interventionen im Rahmen dieser Politik, welche zu
einer gezielt ausgerichteten Forderung der Entwicklung des landlichen Raums beitragen und gemein-
same Lernprozesse im Zusammenhang mit der Begleitung und Bewertung auslosen sollen. Von der
Evaluierung des Wissenstransfers wurden vertiefte, vor allem qualitative Erkenntnisse liber Wir-
kungsdimensionen erwartet, welche in die Berichterstattung der Programmevaluatorinnen einflieRen
sollen. Den allgemeinen Hintergrund der Evaluation bildeten die Evaluierungsfragen 1 und 3:

Evaluierungsfrage Nr. 1: In welchem Umfang wurden durch die Interventionen im Rahmen des Pro-
gramms zur Entwicklung des lidndlichen Raums die Innovation,® die Zusammenarbeit und der Aufbau
der Wissensbasis in landlichen Gebieten geférdert?

8 Detaillierte Ergebnisse finden sich im zweiten Zwischenbericht.

% Der Begriff ,Innovation” wird von den Landwirten, Bildungs-/Beratungsanbietern (Férderungswerber) und

Bewilligungsstellen sehr unterschiedlich ausgelegt. In der M02 (VHA 2.1.1) gibt es keinen speziellen Beratungsbereich
»Innovation®, dem geférderte Beratungsstunden in der Leistungserfassung direkt zugeordnet werden. In der MO01 erfolgt
bei den Projekten eine prozentuelle Zuteilung zu dem Thema ,Innovation“ nach Einschdtzung der Férderungswerber. Zit.
nach:Ausschreibungsunterlage, S. 3.
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Evaluierungsfrage Nr. 3: In welchem Umfang wurden durch die Interventionen im Rahmen des Pro-
gramms zur Entwicklung des landlichen Raums das lebenslange Lernen und die berufliche Bildung in
der Land- und Forstwirtschaft geférdert?°

AuftragsgemaR stehen sowohl die Umsetzung der MalRnahmen als auch qualitative und quantitative
Wirkungsdimensionen der WissenstransfermalRnahmen in Bezug auf Zielsetzungen der Schwerpunkt-
bereiche und Querschnittmaterien (Innovation, Umwelt, Klimawandel, Gender/Chancengleichheit)!
des Programms fiir die landliche Entwicklung im Mittelpunkt. Von Relevanz sind dabei vor allem die
finf Vorhabensarten der Schwerpunktbereiche 1A und 1C mit den MalRnahmen M01 (Wissenstrans-
fer- und InformationsmafRnahmen) und MO02 (Beratung, Betriebsflihrung und Vertretungsdienste).

In Abstimmung mit den Auftraggeberinnen und den Programmevaluatorinnen wurde auf Fragen der
Steuerung, der Umsetzung und Zielgerichtetheit der Interventionen sowie ihrer Wirksamkeit, insbe-
sondere hinsichtlich ihrer Beitrdage zu den Schwerpunkten, den allgemeinen Zielen und den diesen
zugeordneten Unterzielen, den sogenannten ,Bedarfen“!? fokussiert. Die systematische Analyse um-
fasste die inhaltliche Ausrichtung, die Planung, Steuerung und Umsetzung sowie die Wirkung der
Malnahmen hinsichtlich der formulierten Bedarfe. Damit stehen die Anbieter und die Teilnehmerin-
nen der angebotenen Leistungen im Zentrum der Analyse. Die Nutzerlnnen der Angebote sind auch
die fir die Beantwortung zentraler Fragen wichtigsten Auskunftspersonen.

Hinsichtlich der Erwartungen und der Zielerreichung, ihrem Schulungs-, Informations- und Bera-
tungsbedarf sowie Wirkungen der geforderten MalRnahmen fiir einzelne Personen, Betriebe und die
Entwicklung im landlichen Raum handelte es sich um ein weitgehend offenes Feld. Aus diesem Grund
wurde ein Design umgesetzt, das systematisch der Frage nach Wirkungen und Wirkungsbeitragen der
einzelnen Mallnahmen nachging. Dabei wurden sowohl die Perspektiven der wichtigsten Akteurln-
nen und Stakeholder auf Programmplanungs- und Steuerungsebene, der umsetzenden Organisatio-
nen sowie der Zielgruppen erhoben. Insgesamt ging es darum, den erwiinschten Einfluss der Férder-
maBnahmen auf die Teilnehmerinnen und auf Entwicklungen im landlichen Raum oder auch Hirden
dafiir zu analysieren. In Hinsicht auf Wirkungen wurde nach einem Zuwachs an personlichen, fachli-
chen und sozialen Kompetenzen, Effekten in Hinsicht auf die Weiterbildungsbereitschaft und das
Weiterbildungsverhalten sowie die Wettbewerbsfahigkeit der Betriebe differenziert. Zusatzlich wur-
den die Beitrage in Hinsicht auf formulierte Schwerpunkte und Bedarfe, auf das Innovations- und
Kooperationsklima und insgesamt fiir die landliche Entwicklung zu erfassen versucht.

Zentrale Fragen gemiR der Ausschreibung sind:

e In welchem Ausmald hat das erworbene Wissen und haben die erworbenen Informationen
den Landwirtinnen, Waldbesitzerinnen, den im Lebensmittelsektor und landlichen KMU tati-
gen Personen ermoglicht, insbesondere ihre Wettbewerbsfahigkeit und Ressourceneffizienz

10 Evaluierungsfrage 2 findet sich nicht, weil der Schwerpunktbereich 1B (Zusammenarbeit, EIP) nicht Gegenstand der Eva-
luierung ist. Vgl. dazu: Ausschreibungsunterlage, S.1.

u Gender/Chancengleichheit ist ein von Osterreich erginztes Kriterium.

12 GemaR Interventionslogik des Programms sind den allgemeinen Zielen wie z.B. ,Beitrag zu den landwirtschaftlichen
Einkommen und Begrenzung der Einkommensvariabilitdt” Subziele in Form von ,Bedarfen” wie z.B. 01. ,,Erh6hung der
Produktivitdt landwirtschaftlicher Betriebe” zugeordnet. Vgl. dazu: Evaluierung Paket A. MaBnahmen der Prioritat 1. Eva-
luierungsbericht 2017, S. 25.

13 7it. nach: Ausschreibungsunterlage; S. 4.
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wie auch ihre Umweltleistung zu verbessern und gleichzeitig zur Nachhaltigkeit der landli-
chen Wirtschaft beizutragen?

e |n welchem AusmaR sind die Wissenstransfer- und die Informationsmaflhahmen den Beddirf-
nissen der landlichen Akteure angepasst?

e Welche Veranderungen/Auswirkungen im betrieblichen, wirtschaftlichen, regionalen, sozia-
len und personlichen Bereich stehen in Zusammenhang mit Wissenstransfermalinahmen?

e Welche Wirkungsdimensionen und Zielgruppen wurden durch die Bildungs- und Beratungs-
malnahmen angesprochen?

e Wie zufrieden waren die Personen, die Bildungs- und Beratungsmallinahmen in Anspruch ge-
nommen haben und inwieweit konnten die Inhalte angewendet/umgesetzt werden?

e Welche Veranderungen auf betrieblicher Ebene, auf regionaler Ebene, in Bezug auf Zie-
le/Bedarfe/Schutzglter (SP 2A-6C) werden auf Wissenstransfer zurtickgefiihrt?

o Wieweit haben WissenstransfermalRnahmen zur Gleichstellung von Mannern und Frauen im
landlichen Raum beigetragen?

e Wie findet die Gleichstellungsperspektive in den WissenstransfermalRnahmen Berticksichti-
gung, zum Beispiel in der fachlich-inhaltlichen Ausrichtung der Wissenstransferprojekte?
(Fachlich-inhaltliche Ausrichtung der Bildungs- und Beratungsangebote, Proaktives Anspre-
chen von Frauen; gendergerechte didaktische Konzepte/Methoden, zugrundeliegende Ge-
schlechterrollenbilder, Genderkompetenz der Vermittlerinnen)

e In welchem Umfang haben Bildungs- und Beratungsprojekte Innovationen im landlichen
Raum unterstiitzt? Welche neuen und innovativen Angebote gibt es in der Forderperiode
(Neue Bildungsanbieter, Neues Angebot, Neue Inhalte, innovative Inhalte etc.)?

e Sind Mitnahmeeffekte festzustellen?

2.2 Arbeitsschritte

2.2.1 Projektvorbereitung

Die Evaluation der WissenstransfermaRnahmen startete nach einer ,Vorbesprechung” im November
2018 und ersten Recherchen zur Projektvorbereitung mit dem Kick-off im Janner 2019, wo das Vor-
gehen abgestimmt und zusatzliche Wiinsche, Erwartungen und Anregungen in der Steuerungsgruppe
spezifiziert wurden. So zum Beispiel wurde eine enge Kooperation mit der Programmevaluation flr
den gegenstandlichen Bereich vereinbart, um moglichst effizient Informationen lber Anbieter und
Fordermittel, Zielindikatoren, bewilligte Vorhaben, die Anzahl der Teilnehmerinnen von Bildungsan-
geboten, Beratungsfille und Anzahl der Zertifizierungen flir Beraterlnnen etc. nutzen zu kénnen. Fir
eine profunde Projektvorbereitung waren neben einer inhaltsanalytischen Recherche von relevanter
Literatur (Monitoringberichte, Unterlagen wie das ,Strategiekonzept: Unternehmen Landwirtschaft
2020 mit ihren Modulen, welche wichtigen Schwerpunkten in der Landlichen Entwicklung entspre-
chen, diverse Produktbeschreibungen, Informationsunterlagen und Ergebnisberichte) vor allem auch
Abstimmungen mit den Programmevaluatorinnen der Léandlichen Entwicklung bei einem Treffen und
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der nachfolgende Austausch (hauptsichlich per Mail) von Relevanz. * Dadurch wurden viele Anre-
gungen fiir die Erhebungen der gegenstandlichen Evaluation gewonnen.

2.2.2 Interviews mit Expertinnen

Als nachster Schritt wurden die qualitativen leitfadengestitzten Interviews mit zentralen Akteurln-
nen im Bereich der Steuerung und Umsetzung des Programms LE 14-20 begonnen.’ Die zu befra-
genden Expertlnnen wurden mit dem Auftraggeber abgestimmt und von ihm vorinformiert. Schwer-
punkte der Befragung waren Erfahrungen bei der Umsetzung der MalRnahmen der Schwerpunkte 1A
und 1C auf allen Ebenen, ihre Brauchbarkeit und damit verbundenen Potentiale, etwaige Schwierig-
keiten, die sich auf die Leistung des Programms auswirken kénnen, und die erzielten Wirkungen. Die
Interviews boten auch die Gelegenheit, interne Evaluierungsergebnisse!® von Weiterbildungstrigern
und Beratungsanbietern, welche systematisch auch in Planungs- und Reflexionsgesprache zur Wei-
terentwicklung des Wissenstransferangebots einflieRen, zu thematisieren, diesbeziigliche Unterlagen
zu erhalten und fur den gegenstadndlichen Bericht aufzubereiten.

Insgesamt waren in den 24 qualitativen Interviews 26 Personen eingebunden. Diese verteilten sich
auf fiir die Programmgestaltung verantwortliche Personen mit einem Uberblick tiber die Aktivititen
in den verschiedenen Bundeslandern und mit Kenntnissen Uber Strategien und Umsetzungsansatze
in anderen européischen Landern, auf Vertreterlnnen von Anbietern als auch auf Umsetzungsver-
antwortliche fiir einzelne Projekte, z.B. in koordinierender Funktion fir Poolprojekte etc. Einige der
Befragten waren in ihrer Organisation sowohl fiir Schulungs- als auch Beratungsangebote verant-
wortlich. Uberwiegend hatten die Anbietervertreterinnen iber die Mitwirkung in diversen Steue-
rungs- und Koordinationsgremien Erfahrungen, welche Uber ihre eigene Organisation hinausreichten.

2.2.3 Explorative Interviews und Fokusgruppen mit Beraterinnen

Eine Reihe von elf explorativen Interviews mit Beraterinnen (vorgesehen waren 10) aus sechs Bun-
deslandern fokussierte auf die Umsetzung und die Zielerreichung der MaBnahme M02 bzw. der Vor-
habensarten , Inanspruchnahme von Beratungsleistungen” und , Ausbildung von Beratern und Bera-
terinnen” und setzte sich mit Fragen zur Funktion und Praxis der Beratungsdienste (nachgefragte
Inhalte, Qualifizierungsbedarf von Beraterlnnen, etwaige Fehlstellen und Optimierungsbedarf bei
Beratungsdienstleistungen) auseinander. Gesprachspartnerinnen waren Beraterlnnen, Leiterlnnen
von Beratungsreferaten von Landwirtschaftskammern und Kammerdirektoren in ausgewahlten Bun-
deslandern (Niederosterreich, Steiermark, Vorarlberg, Burgenland, Karnten, OberGsterreich). Die
qualitativen Interviews bildeten die Grundlage fir drei im Anschluss durchgefiihrte Fokusgruppen mit
Beraterlnnen in den Bundesldandern Niederdsterreich, Steiermark und Vorarlberg mit insgesamt 15

14 Das Wissen der Programmevaluatorinnen Gber quantitative und qualitative Aspekte der umgesetzten MaBnahmen (bei-
spielsweise liber die Auswertung der detaillierten Abschlussberichte oder Vorhabensdatenblatter in der MalRnahme 1 o-
der die Produktstammblatter der MaRnahme 2) bildete auch eine Basis fir die Zusammensetzung der Stichprobe der
mindlich  und telefonisch zu befragenden Nutzerlnnen dieser Angebote. Evaluierungsberichte der
Programmevaluatorinnen bildeten ebenso wichtige Informationsquellen.

15 Expertinnen von den mit der Umsetzung befassten Verwaltungsbehoérden auf Bundesebene (Ministerium) und
Landesebene, Vertreterinnen der Landwirtschaftskammern und von Weiterbildungstragern, Forschungseinrichtungen etc.

16 1n beiden Bereichen ist die Einholung von Feedback der Nutzerlnnen in addquater Form (bei BildungsmaRnahmen unmit-
telbar nach diversen Modulen, bei Beratungen EDV-unterstitzt nach einer gewissen Zeit) Teil der Qualitatssicherung.
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Teilnehmerinnen.” An den Interviews und an den Fokusgruppen nahmen durchwegs meist schon
langjahrig tatige, erfahrene und gut qualifizierte Beratungskrafte teil, deren Beratungsfelder insge-
samt ein umfassendes Spektrum an fachlichen Zustindigkeiten abdeckten.'® Ergdnzend wurden
schriftliche Unterlagen der Kammern wie Produktblatter und Broschiiren sowie auf Websites verof-
fentlichte Informationen verwendet.

2.2.4 Online-Erhebung bei Anbietern

Ziel der teilstandardisierten Online-Erhebung war es, einen breiten Uberblick iber den Stand der
Umsetzung, Starken und Schwichen der geférderten® Bildungsangebote zu gewinnen. Diese Erhe-
bung sollte ,flaichendeckend” Anregungen fiir die zukiinftige Ausrichtung und Weiterentwicklung des
Programms ergeben und betraf die Programmgestaltung und Programmumsetzung, die jeweiligen
Zielsetzungen der Anbieter und die Zielerreichung sowie die als , Highlights“ wahrgenommenen An-
gebote in der Landlichen Entwicklung aus der Perspektive der Anbieter ebenso wie inhaltliche Prob-
lemfelder. Angesichts der Vielfalt der Angebote wurden die Anbieter ersucht, Starken und Schwa-
chen von beispielhaft gelungenen oder weniger gelungenen Angeboten anzufiihren. Ein weiterer
Schwerpunkt betraf die Wahrnehmung der Bildungsanbieter, inwieweit das vermittelte Wissen auf
den Hofen umgesetzt werden konnte und zu positiven Wirkungen gefiihrt hat.

Ein erster Vorschlag fiir den Kurzerhebungsbogen wurde mit dem Auftraggeber abgestimmt und
einem Pretest bei zwei Anbietern unterzogen.”® Der adaptierte Erhebungsbogen wurde an 36 Kon-
taktadressen von 33 anerkannten Anbietern?! verschickt, inklusive Fristerstreckung standen dreiein-
halb Wochen fiir die Beantwortung zur Verfligung. Mit einer Riicksendequote von 57,5% bzw. 19
ausgefllten Erhebungsbégen von insgesamt 33 anerkannten Anbietern, darunter alle ,,grolen” Tra-
ger, kann das Ergebnis, das im Wesentlichen die Erkenntnisse der Interviews mit Expertlnnen besta-
tigte, durchaus als reprasentativ bezeichnet werden. Nach Angaben des BMNT haben bis August
2019 in der LE-Periode 22 anerkannte Anbieter zumindest ein Projekt eingereicht und konnten damit
als ,,aktive” Bildungsanbieter gelten. Die Riicksendequote auf dieser Basis betrug 86%. Nach struktu-
rellen Merkmalen der Anbieter beteiligten sich sowohl kleinere und nur in einzelnen Bundeslandern
tatige Trager wie auch (samtliche) groRe Einrichtungen mit einer Vielzahl von Bildungsprodukten und
-projekten in einem oder mehreren Bundeslindern.?

7 Die qualitativen Interviews wurden im Frithsommer und Im Herbst 2019 durchgefiihrt, die drei Fokusgruppen fanden im
September bzw. Oktober 2019 statt.

8 Das belegt ein Uberblick tiber die Tatigkeits- bzw. Zustandigkeitsbereiche der befragten Beraterinnen: Pflanzenbau und
Tierhaltung, Green Care, Betriebsberatung (Arbeitskreis Unternehmensfiihrung), Bio-Beratung, Beratung
Schweinehaltung, Beratung Recht und Steuer, Betriebswirtschaftsberatung, Forstberatung, Projektkoordination fiir die
Arbeitskreis- und Bildungsprojekte, Qualititsmanagement, Beratung im Bereich Recht (Pachtvertrige, Ubergabe,
Allgemeinrecht), Direktvermarktung, Betriebswirtschaft, Gemusebau oder Niitzlinge etc.

19 pas Angebot stand aber auch nicht forderbaren Personen (z.B. Mitarbeiterlnnen des Maschinenrings, von Molkereien,
Gartnereien, kommunalen Einrichtungen) oder interessierten Privatpersonen als Vollpreiszahlerlnnen zur Verfigung.

20 per Erhebungsbogen wurde entsprechend ihrer Anmerkungen und Vorschlage entsprechend verandert. Genauere
Angaben zum Vorgehen und zur Stichprobe sind im zweiten Zwischenbericht zu finden.

21 yon einem nicht aktiven Anbieter wurden keine Kontaktdaten Gbermittelt. Von Einrichtungen mit zwei Kontaktpersonen
wurde nach interner Abstimmung jeweils nur ein Erhebungsbogen ausgefiillt.

22 Nach der Anzahl der bis zum Erhebungszeitpunkt im Frihjahr 2019 umgesetzten Bildungsprodukte sind acht Anbieter mit
bis zu 30 Bildungsangeboten in der Stichprobe enthalten, sechs Anbieter hatten zwischen 51 und 100 geférderte
Angebote umgesetzt, vier tiber 100.
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2.2.5 Telefonische Befragung von Nutzerinnen

Einen zentralen Stellenwert fiir die Wirkungsanalyse hatten die geplanten 150 telefonischen teilstan-
dardisierten Interviews mit Landwirtinnen, die geforderte Angebote im Rahmen der Landlichen Ent-
wicklung genutzt haben. Im Zentrum der Befragung stand die Relevanz der Angebote fiir die Praxis
und der Beitrag des Erlernten zu den personlich und betrieblichen Anforderungen sowie den ent-
sprechenden Zielen des Programms LE 14-20. Zusammengefasst ging es um die Wahrnehmung der
Wirkungen von absolvierten MalBnahmen, in weiterer Folge um das Weiterbildungsverhalten der
Nutzerlnnen insgesamt.

Fiir die Befragung wurde die Entscheidung getroffen, sich auf ausgewahlte MalRnahmen bzw. strate-
gisch angelegte Leitprojekte zu konzentrieren, anstatt sich bei hunderten EinzelmaBnahmen zu ,ver-
zetteln”, die ohnehin nicht ausreichend abgedeckt werden kénnten. Das Erhebungsdesign sah vor, zu
ungefahr zwei Dritteln Teilnehmende zu befragen, bei denen der Abschluss schon mindestens zwei
Jahre zuriicklag und daher schon mittelfristige Wirkungen sichtbar werden konnten, zu einem Drittel
Absolventinnen mit groRerer zeitlicher Ndhe zur MaRnahme, welche die Starken und Schwachen und
Impulse fiir Verdnderungen im Betrieb noch ,frischer” in Erinnerung haben.?

Die Auswahl?* umfasste schlieBlich 23 Angebote, sowohl Poolprojekte als auch Linderangebote.
SchlieBlich standen unterschiedlich gut aufbereitete Adressensatze von 15 Anbietern zur Verfligung.
Der Gesprachsleitfaden als , Gerlst” fir ein weitgehend offen gefiihrtes Gesprach wurde mit dem
Auftraggeber abgestimmt. Einige Fragen waren standardisiert zu beantworten, viele , offen” formu-
liert - der Mehrwert lag vor allem bei den zu erwartenden Detailinformationen durch gezieltes Nach-
fragen.”

Insgesamt wurden im Zeitraum zwischen April und Juni 2019 153 Personen erreicht, 89 Méanner und
64 Frauen aus allen Bundesldandern. 60% stammten von einem Haupterwerbsbetrieb, 29% von einem
Nebenerwerbsbetrieb, 11% hatten keinen Betrieb. Von den Befragten mit Betrieb waren 75% Be-
triebsfihrerlnnen und 25% mitarbeitende Familienmitglieder. Hinzuweisen ist darauf, dass keine
statistisch reprasentative Umfrage vorliegt, sondern ein , Stimmungsbild“ Gber die Bewertung der
Wissenstransferangebote in der Landlichen Entwicklung und ihren Auswirkungen fiir land- und
forstwirtschaftlichen Betriebe, dass durch Erfahrungen der Anbieter und verschiedene Einzelevaluie-
rungen gestitzt wird. Auffallend war die groRe Bereitschaft der Befragten, telefonisch zum Teil recht
ausfihrlich Gber den Grund der Teilnahme, ihre Erwartungen, die Zufriedenheit mit dem Angebot,
die Wirkungen sowie Uber Verbesserungsanregungen Auskunft zu erteilen.

23 Rund ein Sechstel der Befragten beendete ihre MalRnahme innerhalb des letzten Jahres, etwas mehr als ein Viertel vor
ein bis zwei Jahren, ein knappes Drittel vor zwei bis drei Jahren. Bei einem Fiinftel lag der Abschluss schon mindestens
drei Jahre zurtick. Allerdings ergaben sich kaum Zusammenhange zwischen dem Beobachtungszeitraum, der Bewertung
der Angebote und ihren Wirkungen.

2 Vorgenommen in Kooperation zwischen dem Auftraggeber und dem IFA Steiermark. Die zustandigen Bildungsanbieter

wurden vom BMNT ersucht, die Teilnehmerinnendaten an das BMNT zu ibermitteln.

% |m Sinne einer akzeptablen Lange der Befragung wurde auf Fragen zu methodisch-didaktischen Detailaspekten

verzichtet, auch weil sie ohnehin in vielen Bildungsstudien ausfiihrlich behandelt werden. Die Befragungsdauer betrug im
Schnitt zwischen zwanzig und 50 Minuten. Geachtet wurde darauf, die Stichprobe nach Geschlecht und Bundesldandern zu
schichten. Zumeist wurde beim ersten Kontakt - wenn dieser nicht bereits der Befragung diente - ein Zeitpunkt fir die
Befragung vereinbart, was den Vorteil hatte, dass sich Befragte gedanklich ,vorbereiten” konnten.
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2.2.6 Vertiefende Interviews mit Teilnehmerlnnen - Fallstudien

Auf Wunsch des Auftraggebers wurden die Vor-Ort-Interviews mit 45 Nutzerlnnen ausgewahlter
MaRnahmen erst nach der telefonischen Befragung umgesetzt.?® Sie hatten damit weniger den ur-
spriinglich intendierten explorativen Charakter, sondern dienten einer vertiefenden Uberpriifung der
bisherigen Ergebnisse. Sie verfolgten das Ziel, die Motivation zur Teilnahme im Zusammenhang mit
betrieblichen Erfordernissen und Planungen als auch die Anwendbarkeit des Erlernten und den Bei-
trag zum betrieblichen Erfolg bzw. zu den Schwerpunktbereichen 2-6 zu hinterfragen.

In Abstimmung mit dem Auftraggeber?” war das Ausgangsangebot bei rund der Hilfte unter dem
Titel der ,Wettbewerbsfahigkeit” ein Betriebskonzeptseminar, bei der anderen Halfte unter dem
Titel ,Nachhaltigkeit“ ein Angebot mit einer dkologischen Orientierung.?® . Die Kontaktadressen der
Telefonbefragung wurden um eine Datei erganzt, welche alle Personen enthielt, die in den Jahr 2016
und 2017 ein Betriebskonzept fir die Jungunternehmerlnnenférderung vorlegten und/oder dafir ein
Betriebskonzeptseminar nutzten.? Im Sinne einer besseren Vergleichbarkeit wurden wie im Konzept
vorgesehen die vertiefenden Interviews vom Aufbau und der Fragestellung an den teilstandardisier-
ten Gesprachsleitfaden der Telefonbefragung angelehnt. Die Terminvereinbarung gestaltete sich
trotz des Abwartens der angenommenen ,ruhigeren Wintersaison” relativ schwierig. Die Griinde
dafiir, dass teils keine Interviews zustande kamen, lagen neben der engen zeitlichen Vorgaben® bei
Nebenerwerbslandwirtinnen vor allem im dichten Arbeitsprogramm rund um den Jahreswechsel
sowie im Wochen- und Tagespendeln zur Arbeitsstelle, bei Vollerwerbslandwirtinnen bei wichtigen
zu erledigenden Arbeiten. Etliche Befragte waren an den fraglichen Tagen auch bei Fortbildungen im
Rahmen der Landlichen Entwicklung oder bei Verbandsveranstaltungen etc. (Wassergemeinschaft,
Gemiseerzeugerverband etc.), waren privat verplant oder mussten aus gesundheitlichen oder fami-
lidren Griinden absagen. Einige wenige wollten auch kein Gesprach fiihren, sie hatten ,,0hnehin nicht
viel zu sagen”, ,es wadre alles bestens gewesen” oder sie arbeiteten selbst bei einer Forderstelle und
wollten sich deswegen einer Auskunft enthalten. Die vertiefenden Interviews bilden auch die Basis
fur eine Darstellung von 15 Fallstudien3!, welche auf kurz- und mégliche ldngerfristige Effekte von
Beratungs- und BildungsmaBBnahmen fokussieren.

26 pie telefonische Erhebung wurde angeregt durch die Steuerungsgruppe, vorgezogen, um moglichst rasch Ergebnisse zur
Frage der Wirkungen auf breiter Basis zu gewinnen.

27 Das urspriingliche Konzept sah eine Schichtung nach den Vorhabensarten ,Begleitende Berufsbildung, Fort- und
Weiterbildung zur Verbesserung der fachlichen Qualifikation”, ,Demonstrationsvorhaben und InformationsmaRnahmen®,
,Austauschprogramme und Betriebsbesichtigungen” sowie nach regionalen Gesichtspunkten vor.

28 Diese verteilten sich auf den ZLG Bodenpraktiker, den ,Vorbeugenden Grundwasserschutz”, das ,Biodiversitatsmonito-
ring” sowie den , Energieeffizienten Bauernhof”.

2% |m Jahr 2017 waren es beispielsweise 2304 ,Jungunternehmerinnen” (rund 15% davon Frauen), die eine Existenzgriin-
dungsbeihilfe bzw. Jungunternehmerinnenférderung beanspruchten und deswegen ein Betriebskonzept benétigten. Nach
Betriebsform zeigt sich eine vollig unterschiedliche Zusammensetzung in den Bundesldndern. In Vorarlberg, Tirol und
Salzburg handelt es sich bei 90% und mehr um Futterbaubetriebe, in anderen Bundeslandern wie Niederdsterreich,
Oberosterreich, Steiermark und Karnten haben auch Marktfrucht-, Forst-, Veredelungsbetriebe sowie landwirtschaftliche
Gemischtbetriebe hohere Anteile, im Burgenland vor allem Dauerkulturbetriebe.

30 |m Sinne einer moglichst 6konomischen Umsetzung der Interviews mit vertretbaren Fahrtzeiten wurde versucht, Inter-
views moglichst regional zu konzentrieren. Pro Interview waren mehr als drei Anfragen notwendig. Im Februar verbesser-
te sich diese Quote.

3 Urspringlicher Plan war es, pro Vorhabensart der MaRnahmen 02 und 01 drei Fallstudien zu erstellen. In Absprache mit
dem Auftraggeber wurde davon abgesehen.
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2.2.7 Berichtswesen und Abstimmungen

Ein erster Zwischenbericht, der vorlaufige ,qualitative” Ergebnisse fiir den erweiterten jahrlichen
Durchfiihrungsbericht 2019, der an die Europdische Kommission zu lbermitteln war, bereitstellte,
wurde Ende Februar 2019 vorgelegt. Aufgrund der bis zum Zwischenbericht zur Verfligung stehenden
kurzen Zeit konnte nur ein Teil der Interviews durchgefiihrt werden. Versucht wurde, neben einigen
wenigen fiir die Planung, Steuerung und Begleitung zentralen Stellen mit einem guten Uberblick vor
allem jene Trager zu erreichen, die MaBnahmen umsetzen und maoglichst nah an den Nutzerinnen
tatig sind - dies vor allem, um sich Wirkungen aus Sicht der umsetzenden Stellen anzunahern.

Im zweiten Zwischenbericht wurden die Ergebnisse der Online-Erhebung der Anbieter und der teil-
standardisierten telefonischen Befragung der Nutzerlnnen im Detail dargestellt. Die Erfahrungen mit
der Planung und Steuerung der MalRinahmen, der Umsetzung sowie den absehbaren Wirkungen in
den zum damaligen Zeitpunkt vorliegenden 30 qualitativen Interviews stellten eine wesentliche Basis
flr das bessere Verstandnis und die Interpretation der Ergebnisse dar. Vor allem bei der Bewertung
der Planung, Umsetzung und Steuerung lagen schon relativ ,, abgesicherte” Ergebnisse vor, die be-
fragten Personen zeigten nur geringfligig voneinander abweichende Haltungen.

Im vorliegenden Endbericht sind die Ergebnisse der bisherigen Zwischenberichte in adaptierter bzw.
stark gekirzter Form integriert, um einen umfassenden Uberblick bieten zu kénnen.3 Eingearbeitet
sind auch Anregungen der gemeinsamen Reflexion im Anschluss an die Ergebnisprasentationen in
der Steuerungsgruppe bzw. dem fiir die zuklinftige Programmgestaltung verantwortlichen Gremium
von Expertinnen im Februar 2020.

3 DIE PERSPEKTIVE DER PROGRAMMERSTELLENDEN UND -
STEUERNDEN STELLEN

Im Folgenden liegt der Schwerpunkt auf den Erfahrungen von fiir die Programmerstellung und -
steuerung zustdndigen Expertinnen aus zentralen Stellen mit einem guten Uberblick.3

3.1 Planung und Steuerung

Das Wissenstransferprogramm in der Landlichen Entwicklung 2014 bis 2020 setzte auf einen durch-
strukturierten Prozess auf, der 2010 mit dem Ziel gestartet wurde, sich intensiv mit den Herausforde-
rungen fur die Land- und Forstwirtschaft zu beschaftigen. Ziel war es, Voraussetzungen sowie poten-
tielle Unterstltzungen zu eruieren, welche auf einzelbetrieblicher Ebene die Wettbewerbsfahigkeit
starken, auf liberbetrieblicher Ebene zur gesunden und sicheren Lebensmittelversorgung sowie zu
Klima- und Umweltschutz beitragen sollten. Resultat war das unter Einbindung vieler wichtiger Sta-
keholder erarbeitete ,Strategiekonzept: Unternehmen Landwirtschaft 2020“.3* In diesem wurden
acht Module definiert, unter anderem das fir viele Wissenstransfermalnahmen grundlegende Mo-
dul ,,Businessplan - Bildungsplan®, das die bewusste Auseinandersetzung mit den betrieblichen Mog-
lichkeiten, planendem und zielgerichtetem Handeln und einem ,unternehmerischen” Wissen als

32 personen mit Interesse an Detailergebnissen verweisen wir auf die Zwischenberichte.

33 Hier handelt es sich um eine um zusitzliche Interviews erweiterte Darstellung der Ergebnisse aus dem ersten Zwischen-
bericht.
34Vgl.: Unternehmen Landwirtschaft 2020. Modul Businessplan-Bildungsplan. Strategiekonzept. Wien: Juli 2012.
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Voraussetzung dafiir in das Zentrum riickte.® Fiir die Entwicklung von Konzepten mit Schwerpunkt-
setzungen, konkreten MaRBnahmen bzw. Bausteinen, angepasst an unterschiedliche Bedarfe nach
BetriebsgrolRe, Produktionszweig, Haupterwerb oder Nebenerwerb etc., wurden verantwortliche
Modulleiterinnen bestellt. Die Prozesse wurden vom BMNT moderiert und begleitet. Die Ergebnisse
dieses Strategiekonzepts bzw. der Modulvorschldge sind im Programm der Landlichen Entwicklung
und besonders in der Prioritat 1 Wissenstransfer abgebildet.

Insgesamt wurde versucht, relevante Stakeholder in die Programmplanung einzubeziehen sowie in
der Programm- und MalRnahmengestaltung auf die im Vergleich zu anderen Liandern ausgepragte
Kleinstrukturiertheit der Land- und Forstwirtschaft in Osterreich und die damit einhergehenden Un-
terstitzungsnotwendigkeiten zu rekurrieren. Ein Vorteil sei es gewesen, diesbeziiglich an das System
der Offizialberatung in Osterreich mit seiner Verankerung in der Land- und Forstwirtschaft, der Ver-
trautheit mit speziellen Bedarfen, der inhaltlichen Nahe zur Klientel sowie den bei allem Spardruck
noch immer guten infrastrukturellen Voraussetzungen in den Regionen ansetzen zu kdnnen.

3.2 Auswahlverfahren und -kriterien

Die mit Unterstlitzung einer Unternehmensberatung definierten Auswahlkriterien fiir die beiden
Wissenstransferbereiche Bildung und Beratung umfassen fachliche und methodische Aspekte (quali-
fiziertes Personal und Referenzen), eine entsprechende Infrastruktur (Bildungsh&duser, raumliche
Verfiigbarkeit), um Beratungs- und Bildungsangebote ,iiberall in Osterreich erbringen zu kénnen”,
sowie ein Qualitdtsmanagementsystem bzw. eine Zertifizierung (im Gleichklang mit anderen Bil-
dungsbereichen O-Cert, das im ganzen Bundesgebiet anerkannt ist). Inwieweit diese Kriterien auch
eine Knock-Out-Funktion erfillten, ist aus den Befragungen nicht zu beantworten. GroRteils sind die
Kriterien flr die Befragten inhaltlich und organisatorisch nachvollziehbar, positiv sei vor allem der
Anstol} zu vermehrter Kooperation. Im Bereich Beratung wurden erstmals Konsortiumslosungen mit
dem Ziel eines effizienten Férdermitteleinsatzes durch interne Zusammenarbeit und Abstimmung mit
den Fachabteilungen des BMNT ebenso wie Themenbereiche, Methoden, Stundensatz und Mindest-
stunden pro Fachbereich ministeriell vorgegeben.3® Im Bereich Bildung war es ebenso ein wichtiges
Kriterium, inwieweit die Einreichunterlagen zu den Prioritdten und Themen ,passen”, hier reichten
wichtige Anbieter in der ersten Runde noch vorwiegend fiir die Bundeslander ein, in der zweiten
Osterreichweit unter Verweis auf Netzwerke von ,Partnerorganisationen”. Unter den 34 anerkannten
Bildungsanbietern finden sich universell berechtigte Bildungsanbieter und solche, die nur fir be-
stimmte Themenbereiche oder Regionen einreichen diirfen. Erstere sind vor allem die groRen Trager
wie das LFI, das NTO (,,Nachhaltige Tierhaltung Osterreich”) als Bildungsverein der tierischen Fach-
verbdnde in Osterreich sowie die Bundesanstalten fiir Forstwirtschaft. Die Steuerung erfolgt iber
Abstimmungsgesprache einzelner Projekte sowie Planungsgesprache mit allen Anbietern.

35Andere Module betrafen z.B. die Qualitatspartnerschaft Wertschopfung, neue Produktionsfelder, die Ideenwerkstatt
Zukunftsfeld Bauernhof etc.

3 Im Hintergrund steht ein Uber die Kammern ausgemachter Landerschliissel zur Verteilung der Fordermittel unter
Beriicksichtigung von Landerbesonderheiten und Bedarfen, welche dem Leadpartner (jeweils der LWKO) obliegt.
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3.3 Kooperationen

Im Zusammenhang mit den Vorgaben der EU und des Ministeriums fiir die Auswahl der anerkannten
Bildungsanbieter®” und Beratungseinrichtungen wurden auch die AnstéRe zu vermehrten Kooperati-
onen hervorgehoben. Fir die intensivierte Kooperation war ein jahrelanger durch die Férderung tber
Bundesprojekte unterstiitzter Prozess erforderlich, um Hiirden wie Konkurrenzdenken, auch unter-
schiedliche Kulturen und Haltungen (z.B. in Bezug auf den biologischen und konventionellen Landbau
oder unterschiedliche und teils interessenabhingige Qualitatsstandards fiir Tierwohl) und dhnliches
mehr zu verringern.

Die verstarkte anbieter- und bundeslandiibergreifende Zusammenarbeit hat mehrere Ursachen. Eine
davon liegt im Anspruch, dass das Ausbildungs- und Beratungsangebot regional erreichbar sein muss,
niemand solle wegen einer Beratung oder Ausbildung ,von Tirol nach Wien fahren miissen.” Dies
erfordert auch eine Infrastruktur in den Regionen, verfiigbare Raumlichkeiten, eine entsprechende
technische Ausstattung, Schliisselkrafte vor Ort und vor allem auch eine ausgezeichnete Kenntnis der
bauerlichen Lebenswelten sowie gute Zugange zur Zielgruppe im Sinne der ,Vermarktung” und Ak-
quisition. Zum anderen hat dies auch mit den inhaltlichen und organisatorischen Anforderungen fir
Anbieter zu tun. Anbieter missen zertifiziert sein, Gber ausreichendes Know-how fiir die Antragstel-
lung und Abwicklung von Projekten verfiigen und finanziell in der Lage sein, Aktivitdten vorzufinan-
zieren und insgesamt mit den gedeckelten Férderungen lber die Runden kommen zu kénnen. Kleine-
re Anbieter wiirden es sich aus diesen Griinden ,,doppelt und dreifach liberlegen, ob sie sich das gan-
ze Prozedere antun”. Sie gingen stattdessen lieber Kooperationen mit potenten Tragern wie dem
LFI*® mit dem Know-how fiir die Antragstellung und Abwicklung ein, es verbleibe jedoch auch bei
dieser Vorgangsweise ein Letztrisiko. Der Nachteil sei, dass kleinere Einrichtungen in gewissem Sinn
von den groBen Trigern abhingig sind.* Teilweise geht auch das LFI aktiv auf mégliche Kooperati-
onseinrichtungen zu, um benotigtes Spezialwissen zu erlangen. Vereinzelt wurde die Sorge gedullert,
dass sich die groRen Trager schlussendlich die zunéchst in kleineren Vereinen*® entwickelten innova-
tiven Angebote ,einverleiben” wiirden, z.B. im Fall von Angeboten fiir Hoflibernehmerinnen oder
einem Angebot der politischen Bildung fiir Frauen im landlichen Raum, welche fiir landwirtschaftliche
Funktionen vorbereitet werden, um weibliche Partizipation und Perspektiven auf weibliche Lebens-
welten am Land zu férdern.

Des Weiteren hat sich in Bezug auf Kooperation auch die Praxis, viele Entwicklungsarbeiten im Sinne
einheitlicher Angebote mit gleichen Qualitdtsstandards auf Bundesebene (als sogenannte Poolpro-
jekte in der Bildung und als nationale Férderung in der Beratung) zu verlagern, positiv ausgewirkt. Die
Vorbereitungsarbeiten erfolgen zumeist unter Einbindung der Bundeslandverantwortlichen fir ein-
zelne Projekte, von relevanten Stellen der Landwirtschaftskammern mit ihrem Beratungs- und Trai-
ningspersonal, von land- und forstwirtschaftlichen Ausbildungsstatten, wo zum Teil auch Forschungs-
abteilungen arbeiten, um den schnelleren Transfer von neuen Kenntnissen in die Praxis zu gewahr-

3734 Bildungsanbieter wurden in bislang zwei Auswahlverfahren anerkannt, allerdings sind nicht all aktiv.

38 Wobei das LFI im Vergleich der Pauschalsatze auch immer zu den glnstigeren Anbietern gehdre, da nicht auf Gewinn
ausgerichtet, kleinere kommerzielle Anbieter wiirden teilweise daran scheitern.

39 50 zum Beispiel die Landesorganisationen von Bio Austria, der Dachverband Bio Austria ist aber auch anerkannter Bil-
dungsanbieter und mit der LK Osterreich in der ARGE Bioberatung fiir das Los 4, Biologische Landwirtschaft, tatig.

40 Wie z.B. die Osterreichische Vereinigung von Berg- und Kleinbauern bzw. —bduerinnen/Via campesino.
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leisten, von Spezialistinnen zum Thema, von Institutionen im Ausland mit bendtigtem Spezialwissen,
von Herstellerfirmen etc.

3.4 Gute inhaltliche Bewertung des Programms

Die Vorgehensweise bei der Malnahmenplanung und das daraus resultierende Programm LE 2014 —
2020 sowie die Umsetzung auf Basis der Vorgaben der EU sowie der vom BMNT herausgegebenen
Sonderrichtlinien als nationale Rechtsgrundlage wurden von den befragten Akteurlnnen durchwegs
positiv beurteilt. Dies bezieht sich vor allem auf die inhaltliche Ebene mit den gestalterischen Mog-
lichkeiten und die in vielen Bereichen grundlegende Prozessgestaltung mit einer Entwicklungsschiene
auf der Bundes- und der Umsetzung bzw. Verwertung der Produkte und Unterlagen auf Landesebe-
ne. Die Zufriedenheit betrifft dabei sowohl die Themenauswabhl, die Curricula, die Umsetzungsmoda-
litdten mit einer vielfachen Verschneidung von Information, Grundbildung, Beratung, Spezialsemina-
ren, die Unterlagen und Tools als auch ihre Bereitstellung fiir Trainerlnnen und Beraterlnnen. Das
Programm wiirde bestehenden Bedarfen entsprechen, ein Eingehen auf zukiinftig wichtige Aspekte
wie Klimaschutz, Digitalisierung oder Robotik in der ,Landwirtschaft 4.0“ und neue Methoden und
Lernsettings einfordern sowie insgesamt Innovation ermoglichen. Inhaltliche ,Leerstellen” wurden
kaum geortet. Diesbezliglich hat neben den Erfahrungen der vorangegangenen Perioden der LE auch
das darilber hinausgehende Wissen der Landwirtschaftskammern und ihrer Bildungsinstitution LFI
eine groRe Bedeutung fir die Programmplanung. Kleinere Institutionen versuchten ihre Themen
direkt in die Programmplanung oder liber die groRen Institutionen ,hinein zu reklamieren®.

Kritisierte Aspekte auf dieser Ebene betrafen bis auf punktuelle Ausnahmen vor allem atmosphari-
sche ,Kleinigkeiten”. Eine der Ausnahmen war das ,Versdumnis“, dass in Prioritdt 2, der Wettbe-
werbsfahigkeit, nur die Land-, nicht aber die Forstwirtschaft als forderbarer Bereich hineinfallt. Eine
von mehreren Befragten erwahnte Kritik betraf die zu enge Fokussierung der Zielgruppen auf Be-
triebsleiterinnen, mithelfende Familienangehdrige und unselbstandige Mitarbeiterinnen von bauerli-
chen Betrieben.?! Sonstige - fiir einzelne Programmeziele wichtige - Personengruppen sind damit aus-
geschlossen, etwa Mitarbeiterlnnen von 6ffentlichen Einrichtungen (Gemeinden, Bauhéfe), land- und
forstwirtschaftsnahen Einrichtungen (Maschinenring, Lagerhduser, Gartenbaubetriebe, Forstunter-
nehmen, Molkereien), Produktions- und Handelsbetriebe oder Energieunternehmen. Diese ausge-
schlossenen Organisationen kdonnten vor allem bei Schwerpunkten im 6ffentlichen Interesse (Klima-
schutz, Ressourcenverbrauch, Biodiversitit, Energieeffizienz etc.) als Multiplikatorinnen wirken.*?

3.4.1 Verschrankung unterschiedlicher Forderansatze

Als besonderer Vorteil gilt die gegenseitige Verstarkung von unterschiedlichen Prioritaten und For-
deransatzen im Programm der Landlichen Entwicklung, vor allem die Verbindung von Bildungs- mit
Beratungsangeboten. Fiir Themen von sowohl einzelbetriebswirtschaftlichem (z.B. Steigerung der
Wettbewerbsfahigkeit) als auch von vorwiegend offentlichem Interesse (Naturschutz, Wasserquali-
tat, Energie, Biodiversitat, Tierwohl) gibt es sowohl finanzielle Anreize wie Flachen- und Bewirtschaf-

41 Die Beschrankung der Férderung der Wettbewerbsfahigkeit auf die Landwirtschaft ist eine ELER-Vorgabe und kein
Versdumnis der Programmgestaltung in Osterreich. Dasselbe gelte fiir die Einschrinkung der férderbaren Zielgruppen.

42 Bei Unternehmen ist nicht an Aus- und Weiterbildungen gedacht, die wie etwa im Fall der Arbeitssicherheit bei
Schlagerungs-, Verkehrs- oder Energieunternehmen aus Haftungs- und Versicherungsgriinden ohnehin vorgeschrieben
sind, sondern an zusatzliche Qualifikationen, um etwa Umwelt- und Naturschutzfragen vermehrt forcieren zu kénnen.
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tungspramien als auch - zum Teil verpflichtend, um Forderungen zu erhalten - Weiterbildungs- und
Beratungsangebote. Damit sollen die intendierten Wirkungen gegenseitig verstarkt und wichtige
Anliegen Uber landwirtschaftliche Betriebe als zentrale Umsetzer in der Realitadt , herunter gebro-
chen” werden.*® Die Férderhéhe ist zumeist nach den erreichbaren wirtschaftlichen Vorteilen sowie
dem Aufwand gestaffelt: Bei MaBnahmen mit groRem 6konomischen Nutzen liegt der Férdersatz in
der Bildung bei 50%, bei Angeboten mit grolerem Aufwand und Themen im 6ffentlichen Interesse
bei 80% (z.B. fiir Arbeitskreise, Zertifikatslehrgange, Biodiversitat, Tierwohl), fiir die Entwicklung von
Projekten, Informationsunterlagen und MalRnahmen von o6ffentlichem Interesse auf Bundesebene
bei 100%. Insgesamt ergabe das vielfaltig miteinander vernetzte , Férderpakete” mit unterschiedli-
chen MaRRnahmen. Dies fulRt auf der Erfahrung, dass Ziele umso eher erreicht und darauf abgestimm-
te Mallnahmen umso leichter und addquater umgesetzt werden kdénnen, je besser das Wissen durch
Beratung und Ausbildung aufbereitet wird. Forderungen alleine waren oft ungeniigend.

3.4.2 Bundesweite Koordination - Poolprojekte

Besonders hilfreich fiir die Entwicklung von Projekten und MaBnahmen mit einheitlichen Qualitats-
standards in allen Bundeslandern* haben sich die bundesweite Koordination und die Ubernahme
von Entwicklungsarbeiten (Curricula, Unterlagen, Offentlichkeitsarbeit, Informationsmaterial etc.) in
entsprechenden Gremien mit breiter Einbindung von Projektverantwortlichen der Lander und sonsti-
gen relevanten Stellen erwiesen. Die Umsetzung der entwickelten Projekte erfolgt zumeist auf Lan-
desebene, wobei hier vor allem die Nahe zu den Zielgruppen und die gute Vernetzung der eingebun-
denen Einrichtungen mit der Kammer und land- und forstwirtschaftlichen Institutionen vorteilhaft
seien. Diese Konstruktion gilt als eine Besonderheit der Lindlichen Entwicklung in Osterreich, 49%
der Mittel sind fiir bundeslandiibergreifende sogenannte , Poolprojekte” reserviert, 51% fir Landes-
projekte, wobei Lander die auf Bundesebene entwickelten Projekte mit einheitlichen Standards um-
setzen und auf gemeinsame Unterlagen zurlickgreifen konnen. Diese sind auch wichtig fir die Ein-
schulung und Weiterentwicklung des eingesetzten Personals. Teilweise, z.B. im Fall von Lehrgangen,
flr die in den Bundeslandern nicht genligend Teilnahmen zustande kdmen, werden die Projekte auch
direkt von der Bundesebene umgesetzt, um ein einheitliches Angebot fir kleinere, aber trotzdem
nicht unbedeutende Sparten, etwa fir die Haltung von Gefllgel, Schafen, Ziegen bereitzustellen.
Poolprojekte mit Seminaren, Bildungstagen, Beratung, einer Hotline gibt es zum groRen Bereich ,Le-
bensqualitat” (,,Miteinander — junge Bduerinnen”, ,Wie bringe ich alles unter einem Hut”, ,Als Paar
gut leben und arbeiten”), weiters bei strategisch ausgelegten Projekten wie ,Mein Betrieb — Meine
Zukunft” oder bei der Innovationsplattform ,Mein Hof — Mein Weg“. Poolprojekte werden auch fir
Produktentwicklung, Bildungskampagnen, die Erstellung von Unterlagen und Informationsmateria-
lien (z.B. Bundesberichte der Arbeitskreisberatung, , Feldbauratgeber”, ,OKL-Richtwerte fiir Maschi-
neneinsatz”, ,OKL-Baumerkbldtter” etc.) eingesetzt. Auch EDV-Programme fiir die Kostenrechnung
bzw. Betriebszweigabrechnung in den Arbeitskreisen und die Entwicklung von E-Learning-Kursen

3 Diese puzzleartigen Abhangigkeiten zeigen sich z.B. bei der Weiterbildungsverpflichtung fur diverse Flachenpramien, den
Zugang zu Forderungen wie Existenzgriindungsbeilagen bzw. Niederlassungspramien als Jungunternehmerférderung bei
der Betriebstibernahme (ein nicht riickzahlbarer Zuschuss von rund 10.000 bis 12.000 Euro) oder Meisterbonus (rund
3.000 Euro) gebunden an Voraussetzungen wie landwirtschaftliche Fachausbildung, Alter, BetriebsgrofRe, auch ein
Betriebskonzept muss erstellt werden, welches wiederum in M2 férderbar ist.

4 Durch unterschiedliche Bedarfe und Interessen in den Bundeslindern mit ihren divergierenden Produktionszweigen
hatten sich im Lauf der Zeit sogar bei vermeintlich davon unabhangigen Materien wie der Facharbeiterlnnen- oder Meis-
terinnenausbildung Unterschiede in den Curricula, Ablaufen und Priifungsmodalitdten entwickelt.
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wurden derart finanziert. Die Unterlagen, z.B. die verschiedenen ,Merkblatter”, finden auch haufig in
sonstigen Tatigkeiten von Beraterlnnen und Trainerlnnen Anwendung. Die ,,Poolprojekte” mit einem
erhdhten Fordersatz zwischen 80 bis 100% seien vor allem fiir kooperative Innovationen und einen
effizienten Mitteleinsatz wichtig. Wird die Funktion der bundesweiten Koordination und Steuerung
durch entsprechende Anderungen nicht im vollen AusmaR wahrgenommen und werden die Agenden
auf die Landesverantwortlichen fiir das Projekt aufgeteilt, wird das Fehlen der unmittelbaren Unter-
stltzung negativ bemerkt. Im Bereich der Arbeitskreise wiirde sich beispielsweise der eingeschrankte
Support aus einer Hand durch die unmittelbare Bundeskoordination vor allem fir kleinere Bundes-
linder und Produktionsbereiche negativ auswirken, ebenso fiir die Offentlichkeitsarbeit, die Auswer-
tungen und darauf fuende Berichte oder fiir strategische Abstimmungen.

3.5 Umsetzung der Mallnahmen und Vorhabensarten

Der Ansatz des Wissenstransfers mit seinen Grundsatzen und Anspriichen wie , Wissen in die Fldiche
bringen”, ,Anwendbarkeit” und , Praxisorientierung” fiihrte zu einem vielfaltig sich erganzenden und
voneinander abhangigen Angebotspuzzle, das insgesamt einen zielgerichteten und effizienten ,Mafs-
nahmenmix“ ergibe, um welchen Osterreich von anderen EU-Mitgliedsstaaten vielfach beneidet
werde. Haufig wiirden langjahrig erfolgreiche MalRnahmen, angereichert durch neue Inhalte und
Methoden, fortgesetzt. Innovation in diesem Zusammenhang bedeute oft die erfahrungsgeleitete
und bedarfsorientierte Adaptierung, was wiederum ein elaboriertes Monitoringsystem, zusatzliche
Bedarfserhebungen, einen Blick iber die Grenzen® und Schnittstellen zu den Zielgruppen vorausset-
zen wirde, was in der Osterreichischen Konstellation gegeben sei. Wichtige Themen im Wissens-
transfer sind alternative Produktionszweige bzw. Einkommenschancen, Unternehmensfiihrung, das
Forderungswesen, rechtliche Fragen (Steuer-, Sozialversicherungs-, Agrar- und Umweltrecht) sowie
die Kommunikation mit der Gesellschaft als immer wichtigeres Betatigungsfeld in der Bildungs- und
Beratungsarbeit. Diesbeziglich gibt es ein groRRes Projekt im sogenannten Bildungscluster ,Dialog mit
der Gesellschaft” mit dem Anspruch, ,,gemeinsam die Zukunft [von Landwirtschaft, Erndhrung und
Umwelt] zu formen“.*® Ein Bedarf an detaillierten Spezialinformationen und hochprofessionellen
Beratungsleistungen wurde vorwiegend bei grofReren Betrieben angenommen, das derzeitige Ange-
bot decke diesen Bedarf nur teilweise ab. Im Bildungs- und im Beratungsbereich stehe ein umfang-
reiches Angebot unterschiedlichster MaBnahmen fiir die land- und forstwirtschaftliche Zielgruppe zur
Verfligung. Exemplarisch dafiir steht das breite MaBnahmenspektrum des grofRten Anbieters in ei-
nem bevodlkerungsreichen osterreichischen Bundesland, in welchem sechs Institutionen als Bildungs-
anbieter anerkannt sind: Im Programm enthalten sind beispielsweise verpflichtende, teilweise in
Kooperation mit kleineren Einrichtungen durchgefiihrte OPUL-Schulungen®” zu Themen wie ,Vorbeu-

4 zum Beispiel wurde haufig von Exkursionen in andere Lander (Holland, Schweiz, Stdtirol), Kooperationen mit in- und
auslandischen Forschungsinstitutionen, etwa dem Schweizer ,Forschungsinstitut Biologischer Landbau” (FIBL) mit einem
Standort in Osterreich und (internationalen) Forschungsprojekten vor allem an der Hochschule fiir Agrar- und
Umweltpadagogik, den agrar- und forstwirtschaftlichen Forschungszentren, welche zumeist an Fachschulen angebunden
sind, sowie der BOKU berichtet.

46 Eingebunden sind z.B. das Okosoziale Forum, der Umweltdachverband, die Nachhaltige Tierhaltung Osterreich, die Land-
jugend QOsterreich, das OKL, die Hochschule fiir Agrar- und Umweltpadagogik, das FIBL, die ARGE B3uerinnen u.v.m.

47 Bei Teilnahme am Umweltférderprogramm sind wenige Stunden Weiterbildung verpflichtend, um Umweltauflagen
umsetzen zu kénnen. Das Unterrichtsmaterial wird auf Bundesebene entwickelt. Zunachst hatten die Teilnehmerinnen
,keine Freude” mit der Verpflichtung, spater waren sie vielfach begeistert Uber die ,Top-Inhalte”, bereitgestellten
Unterlagen und die engagierten Trainerlnnen.
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4

gender Grundwasserschutz”, ,,Umweltgerechte und biodiversitéitsférdernde Wirtschaftsweise”, , Bio
Kompakt” etc. Weiters stehen diverse Zertifikatslehrgange fir die Direktvermarktung (z.B. Sommeli-
er/iere Most, Edelbrand), Pflanzenproduktion (Baumwaérterin, Obstbaumpflegerin), Urlaub am Bau-
ernhof, Unternehmensfiihrung, die Ausbildung zur Seminarb&uerin, welche im Bereich Erndhrung als
,Botschafterlnnen” fiir regionale Produkte fungieren, die Facharbeiterinnen- und Meisterlnnenaus-
bildung, Grundkurse im Rahmen des Tiergesundheitsdienstes, Angebote in der Forst- und Holzwirt-
schaft (Rechtsicherheit, Bewertung von Wildschdaden, Borkenkafer, Haftung) und vieles andere mehr
zur Verfligung. Dazu kommen noch diverse Produktgruppentreffen, Seminare, Workshops, Kurzlehr-
gange (z.B. ,Videos selbst gemacht”, ,,Gdstebetreuung”) und Kennenlern-Veranstaltungen zur ,Be-
triebskonzepterstellung”. Im Bildungscluster wird das innovative Projekt zur Information von Konsu-
mentinnen ,.Social Media Einsatz fiir regionale Produkte” angeboten. Diverse Online-Angebote wie
,Biodiversitétsflichen im OPUL 2015 — was soll ich anbauen®, ,Standortangepasste Griinlandbewirt-
schaftung”, ,,Onlinekurspaket UBB“, , Hygieneschulung”, , Allergeninformation” oder die mit einem
Innovationspreis ausgezeichnete Erprobung von ,Landmaschinen im Strafsenverkehr” erganzen das

Uiber die Landesebene umgesetzte Angebot in der Lindlichen Entwicklung.*®

Problematisch sei vor allem in Bereichen von groBem o&ffentlichen Interesse die Beschrankung der
Zielgruppe auf den Personenkreis mit einer Betriebsnummer, z.B. im Bereich der Ausbildung junger
Menschen im landlichen Raum fiir landwirtschaftliches Projektmanagement oder fiir Vertreterinnen
von Direktvermarktungsplattformen, Konsumentinnen-Produzentinnen-Kooperationen, die in Berei-
chen wie Biodiversitdat, Umwelt- und Klimaschutz, gesunde Nahrungsmittel mit entsprechender Ho-
herqualifikation umso wertvollere Multiplikatorinnen sein kénnten.*

3.5.1 Methodische Vermittlungsansatze - innovative Entwicklungen

Zu beobachten sind Bildungs- und Beratungsprodukte, die auf vielfaltige Weise versuchen, Wissen
und Anregungen zu transferieren. Eine partizipativ ausgerichtete Wissensgenerierung mit hohem
Praxisbezug sowie Nutzung des praktischen Wissens der Teilnehmerlnnen als , die” Expertlnnen im
Austausch mit Berufskolleginnen, Beraterlnnen, Forscherlnnen, Trainerlnnen, Sachverstandigen etc.
hat diesbezliglich einen hohen Stellenwert. Besonders hervorzuheben sind Formate, die im Sinne
einer Community-Education oder Peer-Beratung® auf die Schulung von Landwirtinnen zu Multiplika-
torlnnen setzen, da die Erfahrungen von Berufskolleginnen am ehesten auf ,,offene Ohren” treffen
wirden.

Auch der Aspekt einer Prozessbegleitung, deren Wert unabhangig von der Betriebsgrofle in vorlie-
genden Evaluationen®! bestatigt wurde, findet sich prominent in aktuellen Angeboten, z.B. in Ar-
beitskreisen, bei Biodiversitats-Monitoring-MaBnahmen sowie in kaskadenmaRig aufgebauten Ange-
boten zumeist mit einer Abfolge von allgemeinen Informations- und Sensibilisierungsangeboten tber
spezielle Seminare bis hin zu einzelbetrieblich vertiefenden Beratungen sowie kontinuierlicher Refle-

48 AuRerhalb der LE fallen vor allem die groRen Themen Personlichkeitsentwicklung, Rhetorik, Kommunikation, Gesundheit
und Erndhrung ins Gewicht.

49 7LG JUMP mit dem Ziel, ein umsetzungsreifes Konzept zu entwickeln, oder die Ausbildung zur Landjugendbasistrainerin.

%0 Beides wichtige strategische Ansatzpunkte in der 6sterreichischen Erwachsenenbildung, z.B. formuliert in der Strategie
zum Lebensbegleitenden Lernen.

51 Leopold Kirner, Andrea Payrhuber, Monika Winzheim: Weiterbildung und Beratung im Bereich der

Unternehmensfiihrung in Osterreich. Evaluierung bestehender Angebote und Erhebung kiinftiger Bedarfe aus Sicht

potenzieller Kunden. Wien: Hochschule fiir Agrar- und Umweltpadagogik, November 2015.
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xion in der Gruppe. Von Beraterlnnen und Trainerlnnen erfordert dies eine entsprechende Metho-
denkompetenz, die nach dem standardisierten Feedback auch ausreichend vorhanden ist.

Hinsichtlich E-Learning und Digitalisierung bestehe noch immer eine Praferenz fiir Bildungs- und Be-
ratungsprodukte mit Prasenzzeiten. E-Learning, Webinare, Farminare, Chats etc. wiirden eher den
Prasenzunterricht ergdnzen und kénnten vor allem den wichtigen direkten Erfahrungsaustausch nicht
ersetzen. Vermehrt hingegen wiirden EDV-basierte Tools fiir Betriebschecks, als Werkzeug fiir eine
systematische Datensammlung oder als Online-Nachschlagwerk mit inhaltlichen Vertiefungsmoglich-

t.52 Das Thema Digitalisierung sei mittlerweile vor allem von Relevanz im Rinder- und

keiten eingesetz
Schweinebereich (Melk- und Fiitterungstechnik), Pflanzen- und Ackerbau (Drohneneinsatz zur Saat-
kontrolle, Uberwachung) und Forstbereich (Borkenkiferbefallsanalysen, Kennzeichnung von zu fil-

lenden Badumen).

Bei der Frage nach passenden Vermittlungsstrategien seitens der Anbieter und entsprechenden Lern-
strategien bei den Teilnehmerlnnen kommt, durch diverse Untersuchungen vielfach bestéatigt, dem
Austausch mit Berufskolleginnen eine zentrale Stellung zu. Dieser methodische Aspekt findet sich in
vielen Wissenstransferangeboten in der Landlichen Entwicklung ebenso wie eine verstarkte Praxis-
orientierung, die auf die wirtschaftliche, familidare und soziale Situation der Betroffenen Bezug
nimmt. Der praktischen Erprobung und dem gegenseitigen Austausch dienen Lernsettings wie Be-
triebsbesuche, Praxisseminare, z.B. zu landtechnischen Maschinen oder neuen Bearbeitungsmetho-
den, systematische Beobachtungen und Datensammlungen, gemeinsame Begehungen und der kon-
tinuierliche Einbau von reflexiven Einheiten wie Vernetzungstreffen, Praxistage etc. Solche Gelegen-
heiten zum Austausch zwischen Praktikerinnen und Schlisselkraften von Wissenstransferangeboten
haben auch einen hohen Stellenwert fiir die fachliche und methodische Weiterentwicklung von Bera-
terlnnen und Trainerlnnen.

3.5.2 Teilnehmerinnen-Information und Akquisition

Um den Zielgruppen die vielfaltigen Bildungsangebote und Beratungsleistungen naher zu bringen, ist
es wichtig, Bildungs- und Beratungsprodukte mit einem breiten Spektrum von Informationskanalen
zu bewerben, zeitliche Beschrankungen von Landwirtinnen zu berlicksichtigen und vor allem den
Mehrwert von Angeboten klar zu transportieren.>® Die Interviewten waren libereinstimmend iber-
zeugt, dass eine zufriedenstellende Auslastung permanenter Akquisition bedirfe und bei weitem
kein ,Selbstldufer” sei. Als wichtige Informationsquellen genannt wurden alle im landwirtschaftlichen
Bereich relevanten Medien, jahrliche Programmkataloge, Newsletter, Prasenz bei landwirtschaftli-
chen Messen und sonstigen wichtigen Veranstaltungen im Agrarbereich, soziale Medien, Mails an
Mitglieder der jeweiligen Kundendatenbanken, oft zusatzlich kurz vor Veranstaltungen noch Erinne-
rungs-SMS, Bewerbungen Uber wichtige Kooperationspartnerinnen und Einschaltungen in Zeitungen.
Wichtig seien auch Hinweise auf Angebote bei allen Kontakten mit der Zielgruppe, vor allem zu Zeit-
punkten, wenn Entscheidungen anstehen (Cross selling), z.B. in Bezug auf eine Hoflibergabe, eine

52 Nach Aussage einer Vertreterin eines groRen Anbieters wiirden derzeit 4% aller Angebote online gemacht: mit 30 Online-
Kursthemen im Jahr 2018 wurden rund 1.700 Personen erreicht (im Vergleich zu 38.000 insgesamt). Es gabe teilweise ein
sehr gutes Feedback, ersichtlich wurde aber auch, dass mehr Zeit als bei Prasenzschulungen aufgewendet wird, um zum
Abschluss, oft in Form eines Checks, zu kommen.

3 Diesbezlglich liefern auch diverse Studien, z.B. der Hochschule fir Agrar- und Umweltpddagogik, sehr brauchbare
Anhaltspunkte, etwa bei der Evaluierung von ,,Mein Betrieb - meine Zukunft.”
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gréRere Investition, Umstellungen oder familiar bedingte Anderungsnotwendigkeiten, und vor allem
die Mundpropaganda durch zufriedene Absolventinnen. In der Offentlichkeitsarbeit seien , Betriebs-
reportagen” mit nachvollziehbarer Darstellung der Erfolge bzw. des Mehrwerts durch die Teilnahme

empfehlenswert.>

3.5.3 Kritische Punkte - Administrative Abwicklung und Finanzierung

Auf der organisatorischen und administrativen Ebene wurde von vielen Befragten Kritik angebracht.
Diese reichte vom erheblichen Aufwand im ,,unendlich langen Prozess” der Bewerbung und Auswahl
als Bildungsanbieter sowie des Vergabeverfahrens fir die Auswahl von Beratungseinrichtungen mit
Dienstleistungskonzessionsvertragen in den ausgeschriebenen , Losen” mit haufig mehrfach erforder-
lichen Nachweisen® und Belegen (ber die (gedeckelten) Kostensitze bis hin zum tberbordenden
Dokumentations- und Abrechnungsaufwand. Wie in anderen EU-finanzierten Handlungsbereichen
(EFRE, ESF etc.) sei dies durch einen generellen , Betrugsverdacht” befliigelt worden, fir den damit
einhergehenden ,Kontrollwahnsinn“ seien aber keine entsprechenden Ressourcen bereitgestellt
worden. Zumeist gehe dies auf Kosten einer intensiveren inhaltlichen Arbeit.

Die gewahrten Kostenzuschisse unterscheiden sich zwischen Bildung, bei der auch Sachkosten abge-
rechnet werden kénnen, und Beratung, bei der nur Personalkosten bezuschusst werden. Gemeinsam
ist in beiden Bereichen die Pramisse, dass ,ein Gewinn in der LE nicht vorgesehen ist”, sondern ma-
ximal eine Kostendeckung (was oft nur durch zusitzliche Querfinanzierungen im Sinne der in Oster-
reich vorhandenen Tradition der ,Offizialberatung” zum Erreichen von gesellschaftlich als wichtig
anerkannten Zielen moglich sei). Diese Kalkulationsbasis wiirde es massiv erschweren, erfahrene und
damit teurere Mitarbeiterinnen 6konomisch rational einzusetzen oder gar externe Expertinnen fir
eine Mitarbeit zu gewinnen. Im Bereich Bildung ist der Férderungszuschuss mit rund 45 Euro pro
Stunde fir eigenes Personal und Kooperationspartner gedeckelt. Externe Trainerlnnen kénnen mit
héheren Kosten (als Sachkosten) abgerechnet werden.”® Im Bereich Beratung gilt ein errechneter
Mischsatz von 43 Euro pro Beratungsstunde.>’ Die Landliche Entwicklung helfe ber die Veranstal-
tungsférderung und den damit verbundenen moglichen glinstigeren Tarife fur die Nutzerlnnen bei
der Durchsetzung der angestrebten Ziele. Allerdings sei mit der vor allem in den ersten Umsetzungs-
jahren gegebenen Unsicherheit (iber die Interpretierbarkeit der Richtlinien das Risiko beim , Veran-
stalter” geblieben. Es sei durchaus vorgekommen, dass Kurse im Nachhinein bei der Kontrolle bzw.
Endabrechnung aus der Forderung gefallen seien. Fiir die Umsetzung des zukiinftigen Programms der
Landlichen Entwicklung konnen sich diese Faktoren hinderlich auswirken, falls sich Trager den grofRen
Aufwand angesichts der nicht entsprechenden Dotierung nicht mehr ,,antun” wollen oder kénnen.

54 Bei Arbeitskreisen sind solche Reporte Vorgabe fiir die jahrlichen Arbeitskreisberichte.

5550 zum Beispiel sei es als Voraussetzung einer O-CERT-Zertifizierung ohnehin notwendig, alle Prozesse, Strukturen und
Qualifikationen der mitarbeitenden Personen penibel und detailliert zu beschreiben.

56 Grundlage fur die jahrlich angepasste Personalkostenobergrenze sind die Gehaltskosten von Beamten der allgemeinen
Verwaltung gemal} Gehaltsgesetz, Verwendungsgruppe Al, Gehaltsstufe 9, Funktionsgruppe 1, Funktionsstufe 2.

57 Dieser Mischsatz gilt fur alle Lose und Beraterlnnen fiir finf Jahre ohne Indexanpassung. In der ,,Nationalen Forderung”
liegt der Stundensatz etwas hoher. Bei einem Fordersatz von 80% werden 34 Euro pro Stunde gewahrt.
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3.6 Steuerung und Weiterentwicklung

Die bedarfsgerechte Weiterentwicklung und Umsetzung der WissenstransfermaRnahmen ist ein
zentrales Anliegen der Fordergeber EU und Bund. Neben internen Weiterbildungsaktivitaten der
Anbieter kommt vor allem der breiten Reflexion der erzielten Ergebnisse und daraus abgeleiteten
zuklinftigen strategischen Ansatzpunkten ein groRer Stellenwert zu. Die strukturierten Ablaufe mit
unterstltzenden Instrumenten der Dokumentation, der Datensammlung in eigens programmierten
Datenbanken und Monitoringsystemen®, den verpflichtenden Teilnehmerlinnen-Riickmeldungen und
kontinuierlichen Reflexionsgesprachen bzw. Steuerungsgruppensitzungen wurden von den Befragten
als sehr produktiv bewertet. Im Bereich Beratung gibt es gemeinsame Austausch- und Planungsge-
sprache, im Bereich Bildung solche nach Anbietern bzw. Anbieterkonsortien getrennt - einerseits,
weil inhaltliche Verbindungen fehlen, andererseits weil potentielle Konkurrenz ein offenes Gesprach
verhindern wirde. Zum Teil werden auch zusatzliche (Online-) Kundinnenbefragungen bzw. Kun-
denlnnenzufriedenheitsmessungen durchgefiihrt, mittels externer Forschungsauftrage wird das Bil-
dungs- und Beratungsangebot Uberprift und der Bedarf an neuen Angeboten bei definierten Ziel-
gruppen erhoben. Darauf aufbauend werden die Ergebnisse bei der Weiterentwicklung des Angebo-
tes in diversen Gremien diskutiert und beriicksichtigt. Innovation und Qualitatssicherung wiirden
sowohl durch kontinuierliche Steuerungsgruppentreffen als auch durch ein elaboriertes Monitoring-
system, welches ein Feedbacksystem der Nutzerlnnen wie auch Kennzahlen der umgesetzten Mal3-
nahmen enthilt, geférdert.

3.7 Flachendeckende Grundversorgung und/oder Spezialangebote

Angesichts der schon langjihrigen Kritik an der Monopolstellung des LFI Osterreich und der Bundes-
landorganisationen als ,Tochter” der Landwirtschaftskammern (zumeist in der Rechtsform von Ver-
einen, vereinzelt direkt der Landwirtschaftskammer angegliedert) stellt sich die Frage nach der
grundsatzlichen Ausrichtung von Bildungs- und BeratungsmaRBnahmen und den Rahmenbedingungen
dafiir. Von Seite der Befragten wurde dieses Thema o6fters angeschnitten und vor allem auch Ver-
standnis daflr signalisiert. Betont wurden die Vorteile daraus, die unter den gegebenen Rahmenbe-
dingungen unbedingt beizubehalten seien. Mit dem Anspruch, die kleinstrukturierte Land- und
Forstwirtschaft mit Familienbetrieben zu erhalten, hat sich in Osterreich das System der , Offizialbe-
ratung” herausgebildet und Uber Jahrzehnte gehalten, das auf umfassende, flichendeckende und
giinstige UnterstiitzungsmaRnahmen fiir Landwirtlnnen in Osterreich hinauslauft. Ziel war und ist
eine Grundversorgung fiir die breite Masse der Betriebe und keine Spezialberatung fiir wenige 6ko-
nomisch hoch effektive Bereiche.>® Diese Grundversorgung wird derzeit in Zusammenwirken der
Interessenvertretung Landwirtschaftskammer mit ihren Unterorganisationen wie dem LFI und mit
der Selbstverpflichtung zur Gemeinnitzigkeit und moglichst glinstigen Angeboten gewahrleistet,
wobei auch Férderprogramme der Linder eine gewichtige Rolle spielen.®® Konsens besteht bei den

58 Etwa ein elektronisches Leistungserfassungssystem fiir mittels Stunden und Leistungen nachzuweisende Beratungen.

50 zeigen Einkommensanalysen bei landwirtschaftlichen Haupt-, Neben- und Zuverdienstbetrieben, dass nur ein kleiner
Teil von 17% der Betriebe mit dem erwirtschafteten landwirtschaftlichen Einkommen Gber die Runden kommen kann.
Vgl. Strategiekonzept Unternehmen Landwirtschaft 2020, S. 11 f, a.a.O. Die groBe Menge von Kleinstbetrieben mit einem
sehr geringen Standarddeckungsbeitrag von unter 6.000 Euro im Jahr ist dabei gar nicht berticksichtigt.

80 |m Bereich Beratung sind derzeit die Landesbudgets durchgehend Uberall weit hoher als die nationale oder die EU-
Forderung.Beispielsweise stehen in Oberdsterreich rund 1,8 Mio Euro fir Beratung (Nationale Férderung und Landliche
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Befragten, dass sich die offentlichen Ziele (Klima- und Naturschutz, Nachhaltigkeit) nur durch ein
Jstarkes Offizialbudget” bzw. die Cross Compliance-Beratung®® bei Direktzahlung, Ausgleichzahlungen
und OPUL erreichen lassen. Der ,Spagat“ zwischen einzelbetrieblichen und &ffentlichen Interessen
kénne nur so bewaltigt werden. Mit privatwirtschaftlichen Angeboten wéren vor allem die Kleinbe-
triebe (viele davon im Nebenerwerb) kaum zu erreichen.

Eine Umstellung auf Fordersysteme wie in Landern mit agrarindustriellen Strukturen und entgeltli-
chen Angeboten, welche sich die Zielgruppe auf dem , freien” (kommerziellen) Markt geférdert durch
,Bildungs-“ oder , Innovationsschecks” aussuchen, erscheint aus dieser Perspektive fraglich. Entwe-
der wiirden sich bei Marktpreisen nur ,Topbetriebe” Angebote leisten kénnen®? oder die ékonomi-
sche Sinnhaftigkeit flir kommerzielle Anbieter wiirde bei leistbaren Angeboten abseits der profitab-
len , Filetstiicke” fraglich sein. Flir Programmaziele im 6ffentlichen Interesse ware die breite Durchset-
zung und effektive Zielerreichung, die derzeit tiber das Zusammenspiel von kostenloser Beratung,
Bildung und finanziellen Forderungen zu bewaltigen versucht wird, deutlich erschwert.

Flr die kritisierte Monopolstellung einzelner Anbieter gibt es aus dieser Perspektive nachvollziehbare
Argumente wie die Nahe zu den Endbeglinstigten, den selbst gesetzten ,umfassenden Bildungsauf-
trag” der Trager bzw. der Kammern (wofiir auch Férderungen von den Lindern gewéhrt werden®).
Zu Beginn der Umsetzung von geférderten BildungsmaRBnahmen in der LE sei der Riickgriff auf das LFI
als eigenstandigem Verein der Landwirtschaftskammer mit neun Landerorganisationen sogar ein
,Gliicksfall“ gewesen, weil dadurch eine relativ schnelle Umsetzung in Angriff genommen werden
konnte. Dies habe fir die LFI viele positive Effekte gebracht, sie hatten neue Bildungsformate entwi-
ckeln, in die Trainerlnnenausbildung und anfangs auch in die EDV-Ausriistung investieren konnen,
hatten sich auch zusehends thematisch verandert und fiir gesellschaftspolitische Stromungen wie
Gender, Inklusion etc. geodffnet. Das LFlI und die Landwirtschaftskammern haben entsprechende
Kenntnisse des Bedarfs der Mitglieder, Zugang zur Zielgruppe und erfahrene und mit der Landwirt-
schaft vertraute Trainerlnnen, ein Netz regionaler Standorte mit zeitgemadfRem Veranstaltungse-
quipment, Abwicklungs-Know-how sowie aufgrund ihrer GroRe auch Vorfinanzierungsmoglichkeiten
und erfillten damit wichtige Auswahlkriterien. Wegen der Bedenken hinsichtlich einer Wettbe-
werbsverzerrung wurde mittlerweile eine Verbreiterung der Trager umgesetzt, dies vor allem Uber
Kooperationen. Eine grundsatzliche Umorientierung beim Forderwesen bei gleichbleibenden Anspri-
chen scheint aber kaum praktikabel zu sein, allenfalls konnten aus Sicht von Befragten erganzend in
speziellen Bereichen neue Forderansatze erprobt werden. Punktuelle Riickmeldungen Uber die man-
gelnde Qualitat und Aktualitat der offiziellen Beratungsangebote mit wenig ,,/Innovativem” aullerhalb

Entwicklung zur Verfiigung, dazu kommen noch rund 9 bis 10 Mio , Leistungsabgeltung” vom Land OQ. Dieses Verhiltnis
sei ungefahr in allen Bundeldndern gleich.

61 Etwa mit Informationen iber Grundanforderungen von Cross Compliance, die Vermeidung von Beanstandungen im
Rahmen von Vor-Ort-Kontrollen und einen Uberblick iiber weiterfiihrende Bildungs- und Beratungsangebote

62 Derzeit bewerten vor allem groRere Betriebe, die Spezialwissen brauchen, die ,Offizialberatung” teilweise kritisch. Vgl.
dazu: Leopold Kirner, Andrea Payrhuber, Michael Prodinger, Veronika Hager: Professionalisierung der Weiterbildung und
Beratung in der osterreichischen Rinder- und Schweinehaltung. Wien: Hochschule fir Agrar- und Umweltpadagogik. Zent-
rum fir Weiterbildung und Drittmittelprojekte, Janner 2019.

53 Die vielfach fiir nicht nur unmittelbar betriebsbezogene Angebote wie in der LE, sondern auch fir die groBen allgemeinen
Themenblocke wie Personlichkeitsentwicklung, Gesundheit, Lebensqualitat, Freizeit etc. verwendet werden.
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des unmittelbaren landwirtschaftlichen Bereichs lassen gewisse reservierte Haltungen® und zumin-
dest einen Bedarf nach zuséatzlichen innovativen Angeboten erkennen.

Insgesamt habe die Konkurrenz mit Anbietern auRerhalb der kammernahen Institutionen auf einem
kleiner werdenden Zielgruppenmarkt zugenommen. Neben Fachverbanden, Herstellern von Maschi-
nen, Futtermitteln, technischen Betrieben, Tiermedizinerinnen etc. wiirden auch beispielsweise Agr-
armedien (wie , top agrar” oder , Landwirt”) fir ihre Leserlnnen Informations- und Bildungsveranstal-
tungen als zusatzliches Angebot organisieren, z.B. als ,Roadshow” mit guten Referentinnen und zu
glnstigen Preisen. Zum Teil werden diese Einrichtungen auch als Sponsoren (z.B. liber Inseraten-
schaltungen) fiir Angebote der Landlichen Entwicklung gewonnen.

3.8 Schlussfolgerungen und Anregungen

Das Wissenstransferangebot im Rahmen der Landlichen Entwicklung ist aus Sicht der in die Erstellung
und Steuerung eingebundenen Personen weitgehend gelungen, vor allem inhaltlich werden kaum
Leerstellen ausgemacht. Die wird auf die umfassende strategische Planung mit breiter Einbindung
von relevanten Stellen zurlickgefiihrt. Die Umsetzung sei auch durch Erfahrungen der letzten Periode
sowie das bestehende System der flaichendeckenden Offizialberatung mit seiner groRen Nahe zu den
Zielgruppen erleichtert worden. Als besonders positive Aspekte werden die Entwicklungen auf Bun-
desebene im Rahmen der Pool-Projekte und die flaichendeckende Umsetzung in den Bundeslandern
nahe an der Klientel sowie die vielfachen Verschneidungen von Information, Bildung und Beratung
hervorgehoben. Durch unterschiedliche Forderansatze verbunden mit Bildungsverpflichtungen wiir-
den auch zusatzlich zur Starkung der unternehmerischen Wettbewerbsfahigkeit der Betriebe Themen
in hohem o6ffentlichen Interesse (Naturschutz, Biodiversitat, Energie, Klima, Tierwohl) forciert, ver-
starkt durch ergdanzende Programme auf Landesebene. Positiv gesehen werden auch die geforderten
Weiterentwicklungsangebote flir Beraterlnnen, um am letzten Stand zu bleiben, die Verfahren zur
Auswahl der Bildungsanbieter und Beratungskonsortien, das installierte Qualitdtsmanagement mit
jahrlicher Ergebnisreflexion sowie die Veranstalterférderung® bei BildungsmaRnahmen, die eine
wesentliche administrative Erleichterung gebracht habe. Als Mankos wurden teilweise zu enge Ziel-
gruppenbestimmungen, die aufwandigen Verfahren fir die Auswahl und Priifung sowie insgesamt
die Gberbordenden administrativen Auflagen von den Einreichunterlagen Gber die Dokumentations-
pflichten bis zur Abrechnung kritisiert.

Abschliefend werden die Winsche und Anregungen, die im Rahmen der Interviews geduRert wur-
den, zusammengefasst. Im Wesentlich betrafen sie die Administration und Abwicklung, die Erweite-
rung der Zielgruppen sowie erganzende Forderungen:

e Erweiterung der forderbaren Zielgruppen vor allem in Bereichen von 6ffentlichem Interesse
(Klima- und Umweltschutz, Digitalisierung, neue Technologie, Schulung und Beratung von
Multiplikatorinnen), Offnung der Zielgruppen um solche ohne Betriebsnummer in Bereichen
wie Forstwirtschaft (z.B. bei Angeboten zum Thema ,Wegesicherheit”, ,Klimafitter Wald“),
Gartenbau, Dialog Landwirtschaft - Gesellschaft bzw. fiir relevante Einrichtungen fir die
landliche Entwicklung.

64 ,Ein Grofsbetrieb mit 200 ha Kirschen wiirde nie zur LWK/LFI-Beratung gehen.”
85 Unter einer Untergrenze an forderbaren Personen wiirde aber die Forderung ganz wegfallen.
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Entbilrokratisierung der Abwicklung und Abrechnungsvereinfachung - mehr Transparenz in
den Bewertungen bei der Projektauswabhl.

Insgesamt ein hoheres Budget fiir Bildung und Beratung als wichtige Prioritat, um neue Wege
und Moglichkeiten anzustoRen.

Ausbau der bundeslanderiibergreifenden Zusammenarbeit und anbieterlibergreifenden An-
gebotsentwicklung.

mehr Innovation durch Mitwirkung von Bundes- und Landeseinrichtungen (land- und forst-
wirtschaftlichen Ausbildungsstatten und Forschungseinrichtungen) und Spezialistinnen bei
Entwicklungsarbeiten (Technikeinsatz und Digitalisierung, Klimawandel, Burn-Out, Beratung
aus einer Hand fir Diversifizierung mit zusatzlichen ,gewerblichen Standbeinen”) und erhoh-
te Vernetzungsressourcen; Bildungsgipfel aller Ausbildungsstatten in der Forstwirtschaft.

Beibehaltung einer gewissen Flexibilitat in der Gestaltung von Arbeitskreisprojekten, um auf
Bedarfe reagieren zu konnen; geférderte Veranstaltungen fiir produktionsiibergreifende
Zielgruppe , Arbeitskreisbetriebe”.

Beibehaltung einer bundesweiten Koordination, die vor allem fiir kleinere Bundeslander und
Produktionsbereiche eine wichtige Schnittstelle ist, und Entwicklungsarbeit im Sinne einheit-
licher Qualitatsstandards und von entsprechenden Angeboten, flexibler Transfer von Ange-
boten in die Bundesldnder, z.B. ,Aullenkurse” der FAST.

Forderung fir zentrale Aktivitaten wie Auswertungen der Arbeitskreisdaten oder Leistungser-
fassung in der Beratung fiir einzelne Bundeslander, Austauschveranstaltungen von Berate-
rinnen, Neudrucke bewahrter Unterlagen und Broschiiren.

Forcieren des Themas Energieeffizienz und Férderung von energiesparenden MaBnahmen im
neuen LE-Programm (derzeit ist sei viele kleine Betriebe eine Umristung sehr teuer).

Zusatzangebote flr Facharbeiterinnenausbildung wie Lernbetreuung, Exkursionen, Vorberei-
tung auf die Abschlussprifung; weitere Modernisierung von Ausbildungsplanen, Erweiterung
um Steuer-, Gesellschafts- und Arbeitsrecht etc.

Einbau von ,Appetizern” fir wichtige Themen wie Unternehmensfiihrung, Buchhaltung,
Burn-out, Personlichkeitsentwicklung bei vielen Angeboten und Veranstaltungen.

Ergdanzende Forderschecks fur Spezialveranstaltungen.

Entlastung im Produktgenehmigungsverfahren durch kurze Projektzusammenfassungen mit
den wichtigsten Inhalten (zweiseitige Fact-Sheets), langere Begutachtungsfristen.
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4 DIE SICHT DER BILDUNGSANBIETER

Die qualitativen Interviews mit ausgewdhlten Expertinnen erlaubten detaillierte Einblicke in die Pla-
nung, Zielsetzungen, strukturelle Rahmenbedingungen und Umsetzung der Beratungs- und Qualifi-
zierungsmaRnahmen. In der zusatzlichen Online-Erhebung bei anerkannten Bildungsanbietern war es
Ziel, ihre Erfahrungen in Bezug auf die Moglichkeiten, die das Programm er6ffnet, Starken und
Schwachen im Angebot und in der Umsetzung, (noch) wenig abgedeckte inhaltliche Bereiche sowie
Optimierungsanregungen zu eruieren.®®

4.1 Beurteilung des Programms der Landlichen Entwicklung

Die Zufriedenheit®” mit den férderbaren Inhalten, der praktischen Umsetzung, den finanziellen Rah-
menbedingungen etc. im Osterreichischen Programm der Landlichen Entwicklung 2014-2020 ist mit
Ausnahme einiger weniger Aspekte wie der finanziellen Abwicklung, dem Genehmigungsverfahren
und - mit Abstrichen - der Programmerstellung®® iiberwiegend hoch.

Die besten Bewertungen wurden der Umsetzung des Programms, den methodisch-didaktischen Ge-
staltungsmoglichkeiten sowie Lernsettings, der Begleitung und Steuerung durch das BMINT sowie den
inhaltlichen Gestaltungsmoglichkeiten erteilt. Von den Anbietern wurden auch differenziert Starken
und Schwachen, die ihrer Bewertung zugrunde liegen, und Anregungen genannt. Diese werden nach
der Grafik kurz zusammengefasst wiedergegeben.

Abbildung 1: Bewertung verschiedener Aspekte des Programms der Léndlichen Entwicklung

Begleitung/Steuerung
Finanzen

Umsetzung
Genehmigungsverfahren
Lernsettings - Moglichkeiten
Inhaltliche Moglichkeiten
Anerkennungsverfahren

Programmerstellung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W sehrgut gut befriedigend Mgeniigend M nichtgeniigend Mweildnicht

Quelle: Online-Erhebung Bildungsanbieter in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

4.1.1 Programmerstellung

Auf Ebene der Programmerstellung wurde bemangelt, dass die Einbindung erfahrener Bildungsanbie-
ter, welche die Bedarfe der Kundinnen gut kennen und die Umsetzung organisatorischer Vorgaben
einschatzen kdnnen, zu kurz gekommen sei. Manche anerkannten Bildungstrager waren ihren Anga-

%6 1m Folgenden handelt es sich um eine gekirzte Fassung der Ergebnisse im zweiten Zwischenbericht.

57 Die verantwortlichen Ansprechpersonen der anerkannten Bildungseinrichtungen wurden ersucht, ihre Zufriedenheit in
Schulnoten von 1 bis 5 fiir unterschiedliche Ebenen anzugeben sowie ihre Bewertung kurz zu begriinden.

68 Werden hier fehlende Angaben (weiB nicht) abgezogen, entfallen rund zwei Drittel der Antworten auf (sehr) gut.

Seite 26



ben nach in den Prozess der Programmerstellung tberhaupt nicht eingebunden, andere Anbieter
gaben an, dass es ,im Vorfeld zur Programmentwicklung informelle Veranstaltungen und Abspra-
chen” gegeben habe, aber ihre Anregungen zu wenig wahrgenommen wurden. Bildungsanbieter
»0hne Kontakte zu eingebundenen Personen” wirden lange Zeit wenige Informationen zum aktuellen
Stand des Prozesses der Programmerstellung erhalten, ,selbst wenn man aktiv danach sucht.”
Grundsatzlich sei das Einbinden vieler Akteurlnnen und Interessengruppen im Vorfeld der Program-
merstellung positiv, wenngleich den , Erfahrungswerten langjdhriger Bildungsanbieter durchaus mehr
Bedeutung beigemessen werden kénnte.”

Ein zweiter Kritikpunkt betraf die in den letzten Programmperioden traditionell sehr spate Fertigstel-
lung des Programms, was die Planbarkeit fur Bildungsanbieter reduziert habe. Eine friihzeitige Fertig-
stellung des Programms wiirde fiir Bildungsanbieter langere Vorlaufzeiten bedeuten und es erleich-
tern, Bildungsprogramme zu erstellen und Antrage friiher einzureichen.

Der strategische Ansatz mit Prioritaten, Schwerpunktbereichen, Querschnitt- und MaBnahmenzielen
wurde grundsatzlich positiv, aber als sehr komplex mit zu vielen Ebenen beurteilt. Besonders die
aufgrund der ELER VO 1305/2013 erforderliche Aufteilung® in Begleitende Berufsbildung, Fort- und
Weiterbildung, Demonstrationsvorhaben und InformationsmaBnahmen und Austauschprogramme
und Exkursionen sei nicht unbedingt sinnvoll, die Trennung erscheint teils ,,sehr kiinstlich”.

Anregungen

e Winschenswert ware eine starkere Einbindung der langjahrigen Bildungsanbieter bzw. von
Personen aus der Praxis, um das Programm noch praxisorientierter gestalten zu kénnen.

e Ein regelmiRiges Update - z.B. einmal im Halbjahr’® eine Informations-E-Mail an alle Bil-
dungsanbieter.

e Eine rechtzeitige Erstellung des nachsten Programms, um die Planbarkeit flr die Bildungsan-
gebote zu verbessern.

e Der Rahmen, den die EU vorgibt, sollte im Sinne der Biirokratievereinfachung national besser
genutzt werden.

e Von einigen Organisationen wurde angeregt, nicht nur Betriebsfiihrerinnen und Familienan-
gehorige, sondern auch land- und forstwirtschaftliche unselbstéandige Arbeitnehmerinnen in
den Fokus zu nehmen.”*

4.1.2 Anerkennungsverfahren

Das praktizierte Anerkennungsverfahren fiir Bildungstrager wurde zumeist zwar als sehr umfangreich

t.72

und aufwandig, grundsatzlich aber schllssig mit nachvollziehbaren Kriterien bezeichnet.’* Das Erfor-

dernis eines Qualitatsmanagement-Systems wurde positiv gesehen. Das Anerkennungsverfahren sei

59 Die AMA-Vorgaben flr die Abwicklung sehen vor, dass die Fordergegenstdnde im Antrag getrennt anzufiihren bzw. im
Finanzplan zu dotieren sind, weil auch die Abrechnung getrennt nach Férderungsgegenstanden erfolgen muss.

70 Bei nicht ,dauernd” gednderten Programmen kdnnten die Intervalle auch ldnger sein. Spannend waren Informationen
zum Ausschopfungsgrad der MalRnahme, zur Anzahl umgesetzter Projekte, zu noch geplanten Calls, einer eventuellen
Programmverlangerung und besonders Informationen beziiglich der ,,Ubergangsjahre”.

71 Laut ELER VO 1305/2013 sind sowohl Betriebsleiterlnnen als auch Angestellte (Familienmitglieder oder unselbststandige
Arbeitnehmerinnen) férderbar und werden auch geférdert - in allen Fillen jedoch unter Bezug auf einen Betrieb mit
LFBIS. Nicht férderbar in der M1 sind laut EU-Vorgabe Angestellte von KMU und Gebietskorperschaften (z. B. Schulen,
Maschinenring), fur LEADER-Projekte gibt es diese Einschrankung nicht.

72 \Wobei sich fir bereits zertifizierte Anbieter — Umweltzeichentréger, Trager mit O-Cert — der Aufwand reduziert habe.
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auch sehr professionell, ,relativ unbiirokratisch und schnell“ abgehandelt worden. Fiir die Zukunft
wurde angeregt, fur bereits anerkannte Bildungsanbieter ein vereinfachtes Verfahren zu praktizieren.

Manche Befragte hingegen sehen das Anerkennungsverfahren nicht in allen Fallen erforderlich, so
.kénnte der Erwerb des O-Cert fiir die Anerkennung ausreichen oder ,eine Zertifizierung ISO oder O-
Cert sollte geniigen.“”™ Vereinzelt wurde das umfassende Verfahren mit ,,zu vielen Kriterien, die oh-
nehin bei einer O-Cert-Zertifizierung kritisch hinterfragt wurden®, speziell, wenn es sich um Anbieter
des offentlichen Bereiches handelt, als ,,unnétig” bezeichnet. Als Schwache wurde ferner teilweise
kritisiert, dass es im Vorfeld auch bei aktiver Nachfrage zu wenig weiterfiihrende Informationen und
Erlduterungen zum Anerkennungsverfahren gegeben habe, die Formulare zu umfangreich, teilweise
aber zu wenig konkret gewesen seien.

Anregungen

e Ein vereinfachtes Verfahren bzw. eine etwas einfachere Wiederanerkennung bei bereits an-
erkannten Bildungsanbietern bzw. den derzeitigen Férderwerbern sollte angedacht werden.
Nachweise flir bereits anerkannte Bildungstrager sollten minimiert, vorhandene Zertifizie-
rungen und Qualitatssiegel anerkannt werden.

e Online Formulare, um den , vielen Papierkram" zu reduzieren, und raschere Riickmeldungen.

4.1.3 Inhaltliche Gestaltungsmaoglichkeiten

Die inhaltlichen Gestaltungsmoglichkeiten im Programm wurden lberwiegend als ausreichend be-
wertet. Daflir stehen Aussagen wie ,,den inhaltlichen Wiinschen der Zielgruppe kann weitestgehend
nachgekommen werden”, ,die Gestaltungsméglichkeiten des Programmes sind grundsétzlich sehr gut
und decken die Bediirfnisse der Zielgruppe sehr gut ab“ oder ,wir kbnnen Themen aufgreifen und
einbringen. Manchmal miissen aber aktuelle Themen schnell angeboten werden. Hier wére manch-
mal ein schnellerer Handlungsspielraum toll.”

Teilweise wurde Kritik daran gelibt, dass es bei den vielen Themen und dem breiten Férderangebot
»manchmal schwierig ist, die richtige MafSnahme bzw. Abgrenzung zu anderen Férderschienen zu
finden. Hier wire eine bessere Beratung und/oder Weiterempfehlung an andere Stellen zur Abkldrung
hilfreich.” Weiters habe die Einschrankung der Zielgruppe durch den Nachweis der LFBIS-Nummer
mit spater Genehmigung oder Nichtgenehmigung eine schwierigere Kalkulierbarkeit bzw. ein héhe-
res Risiko fur Anbieter gebracht.” Einzelne Themen wie Klimaschutz wirden sich nur bedingt fiir
eigene Veranstaltungen eignen, bei anderen Angeboten (z.B. Bodenbearbeitung) kdnnten sie aber
gut platziert werden.

Im Forstbereich wurde das ,,zu enge Korsett und der zu starke Fokus auf 6kologische Aspekte” kriti-
siert.”” Fir forstliche Bildungsanbieter sei ,,die Themenwahl sehr eng. Wesentliche, fiir die Forstwirt-

73 Das O-Cert bildet nach dem BMNT einen Qualititsrahmen fiir EB-Einrichtungen, war aber erst ab August 2019 verpflich-
tend vorgeschrieben. Daneben wurde die Fachkompetenz der Anbieter bei der Anerkennung berticksichtigt (z.B. fur Bio-
diversitat, Energieeffizienz, Tierwohl oder Anpassung an den Klimawandel). Eine Verlangerung der Anerkennung fiir be-
stehende Anbieter, die {iber das O-Cert verfiigen, ist vorgesehen.

74 Durch die spate Nicht-Anerkennung von einzelnen Inhalten kdnnten bereits durchgefiihrte Inhalte nicht mehr gefordert
werden. Nachtragliche Prazisierungen, z.B. der férderbaren Teilnehmenden oder der Richtlinie fiir Schule am Bauernhof,
|6sten bei Kursteilnehmenden und bei Anbietern ein negatives Feedback aus.

7> Die Themeneinschrankung im Forstbereich entspringt einer EU-Vorgabe, wonach Themen zur Verbesserung der Wettbe-
werbsfahigkeit von der ELER-Férderung ausgenommen sind.
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schaft essentiell wichtige Themen kommen im Férderprogramm nicht vor, z.B. Unfallverhiitung oder
Gesundheit am Arbeitsplatz.”

Schwierigkeiten, eine Forderung zu beantragen, wurden vor allem bei Mietkosten von Social Media-
Produkten (z.B. Zoom, Adobe Connect) oder der Entwicklung von innovativen digitalen Bildungsfor-
maten angegeben.

Anregungen

e Zu einzelnen Themen ware auch die Teilnahme von Nicht-Landwirtinnen im Interesse der
Land- und Forstwirtschaft, z.B. Gastwirte beim ZLG Mostsommelier, Konsumentinnen’® im
Bereich , Landwirtschaft-Umwelt-Erndahrung”, ,Schule am Bauernhof” etc.

4.1.4 Methodisch-didaktische Gestaltungsmaoglichkeiten - Lernsettings

Hohe Zufriedenheit besteht mit den methodisch-didaktischen Gestaltungsmoglichkeiten bzw. den
moglichen Lernsettings. Generell bestehe ein grolRer Handlungsspielraum und es kdnne auf Bedarfe
von Kundlnnen gut reagiert werden. ,,Es kénnen unterschiedliche Formate, Methoden und Materia-
lien eingesetzt werden” oder ,Die Lernsettings sind gut und ausreichend und ermdéglichen einen an
die Zielgruppen angepassten Spielraum.”

Teilweise wird es aber als erschwerend erlebt, dass zu viele Details bereits bei der Antragstellung
feststehen miissen, was eine Anderung bei Bedarf erschwert: ,Oftmals ergeben sich aber im Rahmen
der Umsetzung andere Mdglichkeiten oder es miissen Vorhaben aufgrund von Kiirzungen gedndert
werden.” Problematisch sei derzeit auch, dass die Erstellung von Informationsunterlagen nur dann
forderfahig sei, ,,wenn es auch Informationsveranstaltungen gibt. Dies ist im Digitalisierungszeitalter
nicht in allen Fdllen sinnvoll, oft geniigen gut aufbereitete digitale Informationsunterlagen.””’ Die
Moglichkeiten der Digitalisierung wirden im Programm noch nicht ausreichend Berlicksichtigung
finden. In Zukunft sei es wichtig, fliir neue Lernsettings im Zusammenhang mit der Digitalisierung
ausreichend Spielraum zu schaffen. ,Wichtig sind vor allem auch digitale Angebote, um als Bildungs-
anbieter attraktiv zu bleiben und Trends schnell und zielgruppenorientiert aufgreifen und anbieten zu
kénnen.”

“78 vor allem dann, ,wenn diese etwa im Rah-

Entbehrlich sei die Sonderstellung von ,Exkursionen
men eines langen Lehrganges (untergeordneter) Teil des Curriculums sind und trotzdem als eigenes

Teilvorhaben beantragt werden mussten.”
Anregungen

e Vereinfachte Administration bei GroRRveranstaltungen (Informationsveranstaltungen) und bei
digitalen Bildungsformaten ohne unterschriebene Teilnehmerinnenliste mit Betriebsnum-
mern.

7 Eine Ausnahme stellen derzeit agrarpadagogische MaRRnahmen (z. B. Schule am Bauernhof und Seminarb&uerinnen) dar.
Konsumentinnen zihlen laut ELER-VO 1305/2013 nicht zur Zielgruppe in der M1.

77 Dies ist auch fiir das BMNT ein offener Punkt, da die Indikatoren fiir die Messbarkeit des Erfolgs laut EU-Vorgabe auf
Teilnahmen mit Unterschrift bzw. LFBIS aufbauen.

78 Exkursionen sind durch einen niedrigeren Forderungssatz (50%) im Antrag gesondert zu beantragen. Der niedrigere
Forderungssatz entstammt einer Budgetkiirzung bei der Finanzplanerstellung.
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e Adéaquate Losungen fir Hard- und Software, Entwicklung und Aufrechterhaltung von Lern-
plattformen, Lizenzen, Contenterstellung, Onlinekurse, Webinare, Farminare, das e.[fi. etc.”

4.1.5 Genehmigungsverfahren

Auf der Ebene der Genehmigungsverfahren fiir eingereichte Antrage sind ambivalente Haltungen zu
beobachten. Grundsatzlich funktioniere das Verfahren gut, das System mit Calls habe sich bewahrt
und sei ebenso wie die Informationen von Seiten des BMINT zufriedenstellend, lediglich die Kriterien
fir die Bewertung der eingereichten Projekte seien manchmal ,,unklar”. ,,Gute persénliche Kontakte"
(welche durch die enge Kooperation im Rahmen der LE zumeist gegeben seien) und eine entspre-
chende Vorabstimmung mit den Fachabteilungen des BMINT und mit Kooperationspartnerinnen
(auch aufgrund von jahrlichen Reflexionsgesprachen in beiden Bereichen) seien fiir Projektwerberin-
nen, letztendlich aber auch fiir die inhaltliche Weiterentwicklung durchaus dienlich.

Ein Kritikpunkt betrifft die lange Dauer vom Stichtag der Einreichung bis zur offiziellen Genehmigung,
sodass sich der Projektstart oft verzogere und in Folge die Projektdauer verlangert werden misse,
»Wir miissen oft knappe Fristen plinktlich einhalten, aber dann gibt es unendlich lange Wartezeiten
bis zur Genehmigung.” Inoffiziell sei durch die gute Kooperation bzw. die miindliche Mitteilung des
Auswahlergebnisses zumeist schon lange bekannt, dass ein Antrag positiv bewertet wird. Zum Teil
hatten schon erste Aktivitdten gestartet, eine erste Férderauszahlung sei aber erst nach Vorliegen
der offiziellen Genehmigung mdoglich.®° Teils sei der bewilligte Projektzeitraum jedoch wesentlich
kiirzer und knapper als die tatsachlich erforderliche Arbeitszeit fir die MaBnahmen - beginnend von
der Vorarbeit fir das Vorhaben vor der Antragstellung bis zur zeitaufwendigen Férderabrechnung.
Durch die lange Dauer entstehe ,,grofse Verunsicherung und ein permanentes Risiko, da Kurse mit der
geférderten Summe ja schon ausgeschrieben sind.” Vorhaben wiirden auf eigenes Risiko vorbehalt-
lich einer méglichen Genehmigung durchgefiihrt.8! Kritisiert wurde auch, dass keine Fristen fiir die
Genehmigung und Auszahlung festgelegt sind.

Die zu lange Bearbeitungsdauer seitens der bewilligenden Stellen wird auf den sehr hohen birokrati-
schen Aufwand der bewilligenden Stellen selbst und auf laufende Anderungen bei Vorgaben fiir die
Abwicklung zuriickgefiihrt, wobei es aber ,keine zusdtzlich finanzierten Personalressourcen” gabe.
Die Kostenplausibilisierungen seien teilweise , libertrieben genau und fiihren zu Verzégerungen im
Genehmigungsprozess.“®? Bedauert wurde, dass ein vor einiger Zeit geplantes Modell der Kostenpau-
schalen nicht umgesetzt wurde.

Teilweise seien die Entscheidungen zu den Forderhdhen (80% oder 50 %) nicht nachvollziehbar, es
fehlten diesbezliglich klare Vorgaben fiir eine korrekte Zuordnung durch den Férderwerber. Beman-

79 Laut ELER-Vorgaben sind Investitionen in der M1 (auBer bei Demo-Projekten bis max. 50.000 Euro) und in der M2 nicht
forderbar. Das BMNT erreichte bei der Programmgenehmigung mit groBer Anstrengung eine Ausnahme fir die
Anschaffung von BZA-Software fiir Bundesauswertungen der Leistungs- bzw. Kostenrechnung in den Arbeitskreisen sowie
fiir E-Learning-Anwendungen. Von anerkannten Bildungsanbietern werde eine entsprechende Infrastruktur verlangt.

80 Auf eigenes Risiko ist ein Projektstart bereits nach Annahme des Antrags moglich. Dadurch ergibt sich auch ein langerer
Vorfinanzierungszeitraum.

81 Das Risiko erhdhe sich, wenn in BildungsmaBnahmen, in denen nicht mindestens 50% der Teilnehmenden forderbar sind,
der ganze Kurs nicht geférdert wird. Es sei in der Abwicklung nicht eindeutig nachvollziehbar, wann welche Nachweise
erforderlich sind, wer tatsachlich als forderbar gilt und wer nicht.

82 Ein Grund der genauen Einhaltung der aufwandigen Vorgaben fiir die Kostenplausibilisierung ist, dass der EU-RH und die
EU-Kommission unzureichende Plausibilisierungen massiv beanstandeten, es deshalb auch eine Anlastung gegeben hat.
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gelt wird auch ein fehlendes ,,Einspruchsrecht”, bevor die Bewilligung ausgestellt wird. Weiters sei
der Riickbehalt auf Bundesebene® unverstindlich, was Planungsunsicherheit schaffe und zu einer
Blockade der verfligbaren Férdermittelfreigabe im letzten Drittel der Periode beitrage.

Anregungen

e Raschere Entscheidung bzw. Riickmeldung der damit befassten Stellen.

e Kiinftig mehrere Einreichtermine bzw. Calls (z.B. drei Stichtage pro Jahr).3*

e Berlicksichtigung von Planungs- und Vorbereitungskosten vor dem Einreichstichtag in der
Forderung bei genehmigten Projekten.

e Bildungsvorhaben, die bereits fachlich genehmigt wurden (ZLG, Arbeitskreise®> etc.) bzw. in
die bundesweite Schwerpunktsetzung passen, sollten fachlich nicht mehr erneut genehmigt

werden missen.

4.1.6 Umsetzung

Auf Ebene der Umsetzung besteht bis auf wenige Ausnahmen eine hohe Zufriedenheit. Die erfolgrei-
che Umsetzung der Bildungsangebote wird vor allem an Hand ,hervorragender Bewertungen der
Kundenzufriedenheit”, zufriedenstellender Teilnehmerinnenzahlen sowie der Umsetzung einer gro-
Ren Anzahl von Angeboten im Projektzeitraum argumentiert. Exemplarische Aussagen sind etwa ,,die
Umsetzung der Bildungsangebote Iduft inhaltlich sehr gut. Im Jahr 2018 bewerteten unsere Kursteil-
nehmer die LFI Veranstaltungen durchschnittlich mit 1,16 in Schulnoten. Dies zeigt die sehr positive
Wahrnehmung der Teilnehmerinnen der durchgefiihrten Veranstaltungen”, , die Kundenzufriedenheit
bei den Bildungsangeboten ist nach den Auswertungen der Evaluierungsbégen sehr zufriedenstellend”
oder ,die Umsetzung der Bildungsangebote verlduft sehr erfolgreich. Die hohe Kundenzufriedenheit
wird durch hervorragende Bewertungen bestétigt. Die Teilnahmezahlen sind (iber die Jahre hinweg
auf einem hohen Niveau und es wird eine grofSe Vielfalt an Themen angeboten.” Die Teilnehmerlnnen
wiirden den Referentlnnen und den fachlichen Inhalten stets eine hohe Qualitat bescheinigen.

Die Umsetzung wird auch dann als erfolgreich bezeichnet, wenn Veranstaltungen abgesagt werden
missen. ,Es ist wichtig, ein breites Angebot zu haben. Spezifische Angebote sind erforderlich, da Ziel-
gruppen oft sehr klein sind, daher ist das Risiko fiir Absagen in manchen Bereichen gréfSer. Weiterhin
ist wichtig, dass Zielgruppen bundesldnderiibergreifend geférdert teilnehmen kénnen.” Die Mittel der
LE seien ,eine Bereicherung des Bildungsangebots und eine wertvolle Schiene, um (nicht besonders
gut verdienenden) Arbeitnehmerinnen der Land- und Forstwirtschaft einen Zugang zu Bildung zu er-
leichtern.” Die sehr hohe Zufriedenheit hinsichtlich der Umsetzung des Programms wird neben den
passenden Inhalten und Formaten vor allem auch auf den Umstand zurtickgefiihrt, dass ,, durch das

8 Die Mittelbindung von knapp 19% wurde von der Ressortfiihrung verhangt, um u.a. Mittel flir eine verlangerte
Programmlaufzeit sowie fiir eine Ubergangsperiode noch ohne ,neue Mittel“ verfiighar zu halten. Dies soll die
Weiterfiihrung laufender Bildungsprojekte sicherstellen. Die Mittelbindung wurde aber von 18,75 % auf 10 % reduziert.

84 Aufgrund des hohen Aufwands fiir die Auswahlverfahren mit Jury-Sitzungen werden von den meisten Bewilligungsstellen
zwei (geblockte) Auswahlverfahren pro Jahr durchgefiihrt. Bei Bedarf kann in der M1 zusatzlich ein Call durchgefihrt
werden. Bisher gab es auf Bundesebene keine Anfrage, mehr als zwei Auswahlverfahren pro Jahr durchzufiihren.

85 Bej den Arbeitskreisen gibt es durch die verpflichtenden Bundesauswertungen und Bundesberichte jahrlich spezielle, im
Zuge der fachlichen Genehmigung bzw. der Bundeskoordinationssitzungen mit den Arbeitskreisverantwortlichen der
Bundeslander erteilte Auflagen und Vorgaben. Die 11 Fachbereiche mit Arbeitskreisen sind nicht einheitlich, daher
benotigen die Bewilligungsstellen der Bundeslander vom BMNT die speziellen Auflagen.
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Prinzip der Veranstalterférderung nahezu kein férdertechnischer Biirokratieaufwand bei den Kunden
anfdéllt.”

Kritik findet der hohe birokratische Aufwand. Speziell bei groReren Veranstaltungen stelle das voll-
standige Erheben der Betriebsnummern haufig ein Problem dar. Aufwandig seien teilweise unver-
meidliche Projektanderungen mit ,vielen Informationen, die nachgewiesen bzw. vorab zur Genehmi-
gung lbermittelt werden miissen.” Problematisch sei, dass sich Personen immer kurzfristiger fiir Kur-
se und Lehrgdnge anmelden wiirden, ,oft erst zwei, drei Tage vorher”. Das Zustandekommen eines
Kurses bzw. Lehrgangs gerate so oft zu einer Gratwanderung. Vor allem im Forstbereich wiirden sich
Anderungen ergeben, weil Teilnehmerinnen keine LFBIS-Nummer haben, ,was im Vorfeld bei der
Programmplanung und Kurskalkulation nicht abschdtzbar ist. Viele geplante Veranstaltungen kénnen
deshalb entweder nicht stattfinden oder werden mit einem negativem Saldo abgeschlossen.”

Anregungen

e Forderberechtigte aus dem EU-Raum sollten bis zu einem definierten Prozentsatz der Teil-
nehmerlnnenzahl forderfahig sein.

e Firr standardisierte Bildungsangebote wie Arbeitskreise, Zertifikatslehrgange usw. sollte eine
einfachere Abwicklung liberlegt werden, um den , fast nicht mehr machbaren administrati-
ven Aufwand des Antragstellers zu reduzieren.”

e Mebhr Flexibilitat innerhalb des genehmigten Budgets bei Kostenverschiebungen(z.B. héhere
Kosten fir Referentinnen, niedrigere Mieten fiir Seminarrdume), wenn Veranstaltungen erst
Monate spater umgesetzt werden kénnen.

e Durchschnittliche statt individuelle Personalstundensatze fiir Personalkosten fiir organisato-
rische, padagogische, administrative etc. Tatigkeiten.8

4.1.7 Finanzielle Bedingungen

Die Ebene der finanziellen Bedingungen bewerten die wenigsten Befragten mit einem sehr gut oder
einem gut. Dafiir sind unterschiedliche Griinde zu nennen: Zum einen kritisieren viele Befragte die
lange Dauer bis zur Auszahlung. Vor allem kleinere Anbieter verfligten oft nicht Gber die finanziellen
Mittel zur Vorfinanzierung. Die Dauer zwischen der Einreichung von Zahlungsantragen bis zur Aus-
zahlung betrage in manchen Bereichen {iber ein halbes Jahr und mehr. Die meisten Bildungsanbieter
seien Vereine, die notwendigen Vorleistungen hatten oft die Hohe eines Jahresbudgets. In Verbin-
dung mit teils ,jahrelangen Verzégerungen bei der Auszahlung von Férdermitteln” bei der Endab-
rechnung stelle die Vorfinanzierung zunehmend eine kaum zu bewaltigende Herausforderung fir
Bildungsanbieter dar. Durch den enormen birokratischen Aufwand sei bei Vollkosten eine kostende-
ckende Abwicklung von BildungsmaRnahmen praktisch nicht durchfiihrbar, wenn man nicht auf kos-
tenlose Ressourcen von verbundenen Unternehmen zuriickgreifen konne. Zum anderen sei das Pro-
zedere der Abrechnung ,ein biirokratischer Wahnsinn fiir alle Beteiligten“, vor allem im Bereich Bil-
dung mit der ,Plausibilisierung der Sachkosten bis ins Unendliche”, in der Beratung sei sie etwas
leichter, da nur Personalkosten mit einem einheitlichen Stundensatz geférdert werden und auch die

86 Das Vorhaben der Berechnung von Pauschalkostensdtzen im Sinne vereinfachter Kostenoptionen wurde 2015/16
abgebrochen, da es noch kaum abgerechnete Projekte gab. Die AMA hat im Juli 2019 begonnen, aus abgeschlossenen
Projekten Abrechnungsdaten auszulesen, um auf deren Basis realistische Pauschalkostensatze zu ermitteln, die flr die
neue Periode zur Verfligung stehen.
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Vorbereitungsabrechnung wegfillt.®” Die ressourcenaufwindige Erstellung des Antrags auf Zahlung
inklusive aller Beilagen verzogere zusatzlich die Zahlung.

Die Landliche Entwicklung helfe lber die Veranstaltungsférderung und den damit verbundenen mog-
lichen glinstigeren Tarife flr die Nutzerlnnen bei der Durchsetzung der angestrebten Ziele. Allerdings
sei mit der vor allem in den ersten Umsetzungsjahren gegebenen Unsicherheit tber die Interpretier-
barkeit der Richtlinien das Risiko beim , Veranstalter” geblieben. Es sei durchaus vorgekommen, dass
Kurse im Nachhinein bei der Kontrolle bzw. Endabrechnung nach Jahren aus der Férderung gefallen
seien. Durch die Umstellung auf eine ,Veranstaltungsforderung” aufgrund der ELER-Verordnung sei
die Abrechnung zumindest in einer Hinsicht etwas vereinfacht worden.

Ein Kritikpunkt betrifft die zunehmend schlechter werdende Planbarkeit der Auszahlungen. Der Zeit-
raum von der Abgabe der Projektabrechnungen bis zur Uberweisung werde , gefiihlt” langer, friiher
hatte man sich errechnen kénnen, ,wann die Férderung kommt, seit ein bis zwei Jahren geht das
nicht mehr. Man hat das Gefiihl, das Geld kommt irgendwann.” Vor allem wenn mehrere Projekte
gleichzeitig stattfinden sowie beim Anlaufen neuer Férderperioden, multiplizierten sich die Finanz-
probleme. Bei Bildungsangeboten, die nur zu 50 Prozent® geférdert werden, miisse bei der Qualitat
gespart werden, z.B. bei Fachreferentinnen, denn , hochpreisige Kurse werden nicht gut angenom-
men“. Durch die Erhéhung von Kursbeitrdgen zur Risikominimierung wirden auch Kundinnen verlo-
ren gehen.

Anregungen

e Verkirzung der Frist zwischen Zahlungsfreigabe und Auszahlung

e Akontozahlungen vor allem bei umfangreicheren Projekten fir einen Teil der genehmigten
Fordermittel.

e Forderung kostenintensiver Erweiterungen von Lernplattformen (z.B. Videoplattform mit in-
tegriertem Schnitttool und datenschutzrelevanter Speicherung).

e Anhebung der Overheadpauschale bzw. Vereinfachung der Plausibilisierung (z.B. Pauschal-
kostensatze fir kleinere Bildungsvorhaben).

4.1.8 Begleitung und Steuerung

Die Begleitung und Steuerung durch das BMNT wurde lberwiegend sehr positiv und zufriedenstel-
lend erlebt. Konstatiert wurde ,ein praxisnaher Zugang und Verstdndnis fiir die Anliegen der Férder-
werber” oder ,eine gute Zusammenarbeit mit den agierenden Personen, aber in einem sehr biirokra-
tischen System.” In manchen Bereichen, etwa Arbeitskreisen, Zertifikatslehrgangen, dem ,Dialog mit
der Gesellschaft”, wurde eine ,sehr intensive Zusammenarbeit” hervorgehoben. Umso unverstandli-
cher sei es, dass in einer Periode bereits einmal genehmigte hochwertige BildungsmaRnahmen im-
mer wieder zur fachlichen Genehmigung vorgelegt werden missten. Die Mitarbeiterinnen des BMNT
sind aus Sicht der Befragten zumeist sehr bemiiht, Hilfestellungen zu leisten und Lésungen anzubie-
ten, seien aber in ihrer Entscheidungsfindung zu sehr ,in ein zu starres Korsett der Abwicklung der LE
gezwdngt.” In diesem Zusammenhang werden die geringen personellen Ressourcen im BMNT sowie
das Einsparen etwa der Arbeitskreiskoordination kritisiert. Vereinzelt wird das aktuelle Konzept der

87 Diese kénnen in der ,nationalen” Forderung bericksichtigt werden.

88 Aus Sicht des BMINT werden mangels ausreichender Mittel ,,Standardkurse”, Exkursionen und Projekte der ,Begleitenden
Berufshildung” nur mit 50 % gefordert. ,Gute Kurse” diirften aber auch ,etwas kosten“.
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Projektsteuerung als wenig transparent und hilfreich bezeichnet. So miissten bereits bei der Pro-
jekteinreichung die MalBnahmen und Kosten sehr detailliert geplant sein, ein Steuerungsteam trete
aber erst nach der Projektgenehmigung zusammen, bei dem die geplanten Malinahmen prasentiert
werden. Fir Projekttrager bestehe wenig Interesse, zu diesem Zeitpunkt Projekte zu verdandern, weil
das wieder Anderungsmeldungen usw. mit sich bringen wiirde.

Anregungen

e Haufigere Informationstage zum Forderprogramm, zu Neuerungen und zum Austausch.

e Ein ,verstdrktes Miteinbeziehen der Basis” bei wichtigen Entscheidungen.

e Eine moglichst rasche fachliche Genehmigung, z.B. bei Zertifikatslehrgangen, Poolprojekten.

e Mehr Personalressourcen fir die férderabwickelnden Stellen.

e Eine Genehmigung von Anderungen sollte laufend méglich sein. Riickwirkende Anderungen
im Programm sollten nicht gemacht werden.

4.2 Zielsetzungen und Zielerreichung

Die grolle Zufriedenheit mit der Programmumsetzung zeigt sich auch daran, dass die Anbieter ihre
wichtigsten Zielsetzungen im hohen AusmaR erreichen.®® Die Zielsetzungen sind je nach Anbieter
unterschiedlich, bei groReren in der Regel breiter, bei kleineren thematisch oder zielgruppenspezi-
fisch eingeschrankt, und widerspiegeln auch die LE-Programmziele. Das Spektrum reicht von Beitra-
gen zur Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit landwirtschaftlicher Betriebe lber die Steigerung der
padagogischen Qualitat der Angebote bis zum verstarkten Dialog zwischen Landwirtschaft und Ge-
sellschaft.

Am haufigsten nannten Anbieter Ziele in Zusammenhang mit dem wirtschaftlichen Erfolg. Darunter
fallen Beitrdge zur Steigerung der Wirtschaftsleistung und Wertschépfung, zur Erhéhung der Uberle-
bensfahigkeit bzw. Wettbewerbsfahigkeit, zum Aufbau neuer Standbeine bzw. Zusatzeinkommen
durch Diversifizierung etc. Insgesamt wird haufig mehr ,Diversifizierung und Innovation” angestrebt.

In unmittelbaren Zusammenhang damit wurden Ziele genannt, welche unter Wissensvermittlung -
Kompetenzaufbau zusammengefasst werden kénnen. Darunter fallen allgemein die Steigerung von
Jfachlichen, persénlichen und unternehmerischen Kompetenzen”, die Vermittlung von ,Know-how
liber Qualitdtssicherung, Risikomanagement, Produktion, gesetzliche Bestimmungen®, aber auch
spezifische Anliegen wie ,mehr Wissen {iber Umweltthemen und 6kologische Zusammenhdéinge“. An-
gesichts der Schwierigkeiten bei der Erhaltung der familiar gepragten Struktur der 6sterreichischen
Landwirtschaft ist auch die Verbesserung der Lebensqualitat ein zentrales Ziel, wobei familidre Kon-
flikte oft ein Tabuthema seien. Unter Wissensvermittlung fallen aber auch genuine Ziele wie die Qua-
lifizierung bestimmte Zielgruppen, z.B. die Schulung von , Forstlichen Nachwuchskraften”, die , beruf-
liche Qualifikation fiir Hoflibernehmerlnnen” etc.

Ein haufig verfolgtes Ziel - wiederum auch eine Grundintention des Programms der Landlichen Ent-
wicklung - betrifft den Bereich Biodiversitit - Okologie. Darunter fallen Beitrage zur Verbesserung
der ,,6kosystemaren Leistung” oder zum ,Klimaschutz”, zum Erhalt und zur Erhéhung der Artenviel-

8 Die zugrunde liegende Frage im Erhebungsbogen war: ,Im Folgenden bitten wir Sie, die mit lhren Bildungsangeboten
verbundenen wichtigsten inhaltlichen und/oder zielgruppenbezogenen Ziele zu benennen und auf einer Skala zwischen 1-
5 anzugeben, inwieweit diese aus lhrer Sicht bislang auch erreicht werden konnten.”
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falt bzw. Biodiversitat, der ,Wiederherstellung der biologischen Vielfalt” oder zur Forderung der
»Ressourceneffizienz durch eine kohlenstoffarme und klimaresistente Landwirtschaft”. Zentral ist die
»Sensibilisierung fiir eine umweltschonende Bewirtschaftung” bzw. die Notwendigkeit einer nachhal-
tigen Entwicklung in der Landwirtschaft. Spezifische Zielsetzungen betreffen beispielsweise die ,koh-
lenstoffarme und klimaresistente Waldbewirtschaftung”, die Férderung der Kohlenstoffspeicherung,
den verbesserten Grundwasserschutz, die Verhinderung von Bodenerosion sowie eine nachhaltige
Bodenbewirtschaftung.

Ein weiteres haufiges Ziel stellen eine verbesserte Offentlichkeitsarbeit bzw. ein forcierter Dialog
Landwirtschaft - Gesellschaft dar. Intention ist, vermehrt (iber Rahmenbedingungen und Leistungen
der Land- und Forstwirtschaft zu informieren, um ihr Image zu verbessern und gezielt weit verbreite-
ten ,,Mythen“ entgegenzutreten. Im Sinne der Nachhaltigkeit stehen hier besonders die Vorteile re-
gionaler und saisonaler Produkte im Zentrum.

Ein kleinerer Teil der Anbieter erwdhnte auch explizit operative Ziele wie einen Zuwachs an Teilneh-
merlnnen, wenig Absagen, eine erfolgreiche Umsetzung der Weiterbildungen im Umweltprogramm,
das Erreichen der ,richtigen Zielgruppen” oder die Verbesserung der Qualitdt der Ausbildungen. Sel-
ten genannt wurden Ziele wie die forcierte Beschaftigung mit erneuerbare Energie, Digitalisierung
und IKT in der Land- und Forstwirtschaft bzw. die Férderung des Zugangs zu IKT.

Abbildung 2: Bewertung der Zielerreichung

Ziele gesamt
Ziel 5
Ziel4
Ziel 3

Ziel 2
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ziel 1

H sehrgut gut befriedigend genligend M nichtgenlgend ® weild nicht

uelle: Online-Erhebung Bildungsanbieter in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Die Uberwiegend sehr gute Bewertung der Zielerreichung wurde oft mit Angaben (iber die erreichten
Teilnehmerlnnen sowie mit Riickmeldungen Gber die praktische Anwendung im Rahmen von ,, Nach-
recherchen”, Einzelevaluationen von Angeboten oder Folgekontakten begriindet, beispielsweise , wir
haben in der laufenden Programmperiode mehrere Tausend Teilnehmerinnen erreicht und ihnen ei-
nen umfangreichen Wissenstransfer ermdéglicht. Die Bildungsmafinahmen wurden dezentral in fast
allen Gemeinden angeboten. Gerade im ldndlichen Gebiet gibt es sonst wenig Bildungsangebote.”

In Hinsicht auf die Erhohung der Wettbewerbsfahigkeit liefern fiir viele Anbieter vor allem die diver-
sen Arbeitskreise mit dem Vorstellen neuer Technologien, Prozessen zur Arbeitsgestaltung oder For-
schungsergebnissen sowie das Kennenlernen anderer Betriebe bei Exkursionen ,einen wesentlichen
Beitrag zur fachlichen und unternehmerischen Héherqualifizierung, aber auch unzdhlige Betriebskon-
zeptseminare, die Bauern und Bduerinnen unternehmerisches Know-how vermitteln und damit ent-
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scheidend zum betrieblichen Erfolg beitragen.” Es bedirfe aber noch verstarkter Anstrengungen,
denn ,die Wichtigkeit unternehmerisch orientierter Weiterbildungen ist nicht allen Landwirten ausrei-
chend bewusst”. Auch die Starkung der Innovationskraft Gber die Innovationsoffensive miisse weiter
forciert werden, vor allem durch ,,den enormen Preisdruck auf den globalisierten Mdrkten” werde der
Bedarf zunehmen.

4.3 Inhaltliche Hohepunkte aus Sicht der Anbieter

Im Zusammenhang mit den Zielsetzungen der Anbieter stehen auch die von ihnen erwdhnten inhalt-
lichen Hohepunkte im Bildungsprogramm. Am haufigsten wurden diesbeziglich langere und intensi-
ve Angebote mit hohen Wirkungen hervorgehoben, etwa die Zertifikatsehrgange als Typus sowie die
Arbeitskreise. Aber auch E-Learning Angebote und einzelne ,agrarpddagogische Mafinahmen” wie
die ,Schule am Bauernhof” und die ,,Seminarbdauerinnen“ wurden 6fters genannt. Mehrmals wurde
auch die Vielfalt des Bildungsangebots als ,Highlight” hervorgehoben: , Die verschiedenen Bildungs-
angebote ermdéglichen es den unterschiedlichen Betrieben, sich vielfiltig weiterzubilden und ihre per-
sonlichen und betrieblichen Stérken zu nutzen. Dadurch kénnen sie ihre Stdrken nutzen und weitere
Einkommen erwirtschaften oder ihren wirtschaftlichen und persénlichen Erfolg stdrken. Es ist fiir je-
den etwas dabei.”

In Hinsicht auf die Verbesserung der Produktionstechnik und Arbeitsabldaufe sowie der Erhéhung der
unternehmerischen Fahigkeiten werden vor allem umfassende Projekte wie ,Mein Betrieb - Meine
Zukunft“®, Zertifikatslehrginge sowie Arbeitskreise hervorgehoben. Bei Zertifikatslehrgingen und
den Arbeitskreisen sind , Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsfahigkeit” zentrale Inhalte: , Vor allem
die Planungs- und Entscheidungskompetenz wird durch derartige Bildungsprodukte gestdrkt. Kenn-
zahlen kénnen interpretiert und als Entscheidungsgrundlage herangezogen werden.”

Die insgesamt ,,liber 40 Zertifikatslehrgéinge im Angebot der Léndlichen Entwicklung” haben aus Sicht
der Anbieter vor allem die Funktion der umfassenden und intensiven Qualifizierung ,,in diversen Spar-
ten zur Erweiterung der Unternehmerkompetenz”, haufig auch zur Befahigung fiir , Diversifizierungs-
schritte”. Zertifikatslehrgange wiirden ,,Mut machen, neue Wege zu beschreiten und eine Plattform
bieten, Gleichgesinnte zu treffen. Durch die Iéingere Dauer des Bildungsangebotes entstehen Netz-
werke, die oft (ber die Lehrgangsdauer bestehen bleiben.” Durch Zertifikatslehrgange wirden we-
sentliche Beitrage zur Schaffung und Erhaltung von Arbeitsplatzen im landlichen Raum sowie zur
Erzeugung und Vermarktung regionaler Produkte geleistet. In vielen Bundeslandern seien Zertifikats-
lehrgdnge ,immer ausgebucht, das Interesse an diesen Lehrgdngen ist seit Jahren hoch.” Gerade so
umfangreiche Ausbildungen waren ohne Forderung nicht realisierbar.

Die Arbeitskreise wiederum zdhlen durch ihre spezielle Form in Kombination von ,Erfahrungsaus-
tausch untereinander”, der Beschaftigung mit ,,eigenen Betriebskennzahlen und dem Austausch dar-
liber”, der ,intensiven und teilnehmerzentrierten Betreuung” und selbst gewahlter Weiterbildung als
wesentliche Erfolgsfaktoren fiir die Weiterentwicklung der Betriebe zu den Highlights der Bildungs-

% Das Projekt ,Mein Betrieb — Meine Zukunft” ist eines der Leitprojekte im Programm der Landlichen Entwicklung, als
Poolprojekt entwickelt und begleitet durch eine hochrangige Steuerungsgruppe. Die Umsetzung erfolgt auf Landesebene,
enthalten sind Bildungs- und Beratungselemente fiir unterschiedliche Phasen der Unternehmensfiihrung. Im Mittelpunkt
des Projekts steht die intensive Beschaftigung mit dem eigenen Betrieb und Entwicklungsstrategien.
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arbeit im Rahmen der Landlichen Entwicklung. Arbeitskreise bieten ,einen optimalen Rahmen, sich
im Betriebszweig zu professionalisieren und die Wirtschaftlichkeit im Auge zu behalten.”

Eine wichtige MaRnahme stellt auch die ,Begleitende Berufsausbildung” dar. Sie ist vor allem fir
Quereinsteigerlnnen im zweiten Bildungsweg konzipiert und wird derzeit fir 15 land- und forstwirt-
schaftliche Berufe angeboten. Je nach Ausbildungsrichtung werden die geblockten Lehrgange zum
Teil bundeslanderiibergreifend als Landesprojekte, vereinzelt als , Poolprojekt” (z.B. fiir den Bereich
Gartenbau und Forstwirtschaft) durchgefiihrt. Unterlagen dafiir wurden im Sinne einer Vereinheitli-
chung der Lehrgdnge in den Bundeslandern ebenso in einem Poolprojekt entwickelt. Die begleitende
Berufsausbildung ist bei Hofiibernahmen® von Familienangehdrigen oder auch ,eingeheirateten”
Personen mit einem anderen Erstberuf eine Voraussetzung, um eine Niederlassungspramie bzw.
Jungunternehmensforderung oder auch den ,,Meisterbonus” fiir das Erreichen der Meisterprifung
beanspruchen zu kénnen.

In Hinsicht auf die forcierte Kommunikation Landwirtschaft - Gesellschaft, um die Landwirtschaft
Lrichtig und realitétsnah” darzustellen, wurden vor allem dem Bildungscluster ,,Dialog mit der Gesell-
schaft” sowie einzelnen ,,agrarpéddagogischen Mafsnahmen* wie die ZLG ,,Schule am Bauernhof” und
»ZAMm-Seminarbduerinnen” ein groBer Stellenwert zugesprochen. Wichtig dabei sei es, die nach-
kommenden Generationen zu erreichen. ,Jedes Jahr kénnen (iber diese Bildungsprojekte und Schu-
leinsdtze mehrere hundert Schulklassen (iber die Leistungen der Landwirtschaft und (iber den Wert
regionaler Lebensmittel informiert werden.” Aber auch (iber , Bauernhoferlebnistage” wird versucht,
Verstandnis fir die Leistungen der Land- und Forstwirtschaft und das Arbeiten auf den Bauernhofen
bei Schiilerinnen und Padagoglinnen zu wecken. Eine dhnlich wichtige Rolle besitzen nach den Riick-
meldungen der Anbieter die Seminarbduerinnen als ,,Botschafterinnen bduerlicher Produkte”, die ihr
Wissen bei Kochkursen, Schuleinsatzen, auf Messen und bei diversen Veranstaltungen vermitteln.

Fiir viele Anbieter gehoren auch neue EDV-gestiitzte Lernangebote zu den Hohepunkten der Bil-
dungsarbeit, auch wenn sie vor allem in Ergdnzung zu Prasenzangeboten angenommen werden, und
stellen ein ,Muss” dar, um als Anbieter am Stand der Zeit zu bleiben. Gerade wegen der speziellen
Rahmenbedingungen in der Landwirtschaft mit der saisonal hohen Arbeitsbelastung, der Abhangig-
keit vom Wetter und der groRen Distanz zu den gréBeren ,,Schulungsorten” gelte es daher, auch im
Bildungs- und Beratungsbereich die Moglichkeiten der Digitalisierung fiir zeitlich und ortlich unab-
hangig fiir alle nutzbare neue Lernsettings bzw. E-Learning Angebote bereit zu stellen. Sowohl die
Qualitat der entwickelten Angebote als auch die immer breitere Nutzung seien sehr zufriedenstel-
lend: ,,Die Form des zeit- und ortunabhdngigen Wissenserwerbs wird immer breiter angenommen und
ermdéglicht Teilnehmenden einen sehr individuellen Zugang zum Lernen. Allféillige Barrieren kénnen
liberwunden werden. Vor allem sind die Angebote so aufgebaut, dass die technischen Voraussetzun-
gen sehr gering und damit sehr niederschwellig sind.”

Manche Befragte zahlen auch Bildungsangebote mit Schwerpunkten wie Biodiversitat, Nachhaltig-
keit, Umweltschutz und Klimawandel zu den Héhepunkten in der Bildungsarbeit, sowohl deshalb,
weil drangende Themen aufgegriffen werden als auch vielfach Angebote in Kooperation zwischen

%1 Die Forderung setzt Betriebe mit Betriebsnummer, sogenannte Invekosbetriebe voraus. So werden Betriebe bezeichnet,
die Marktordnungspramien und Leistungsabgeltungen als Direktzahlungen beziehen und im ,Integrierten Verwaltungs-
und Kontrollsystem* (in Osterreich von der AMA gefiihrt) erfasst sind. Bei Forstbetrieben, die oft keine Férderung kriegen
und daher keine Invekosnummer haben, reicht der Nachweis der bauerlichen Sozialversicherung.

Seite 37



groRen Tragern und Spezialeinrichtungen zielgruppengerecht und ,zeitgemdf3“ gestaltet seien. Die
Umsetzung der im OPUL vorgesehenen Weiterbildungen erfolgt zumeist durch das LFI gemeinsam
mit Kooperationspartnern. So wiirden die verpflichtenden OPUL-Weiterbildungen in Ergidnzung zur
»,Bezahlung von Mehrleistungen als positiver Ansporn“ zu einer ,umweltvertriiglichen Wirtschafts-
weise" beitragen. In dem Kontext einer nachhaltigen Bewirtschaftung wurden auch der ZLG Boden-
praktiker, der sich mit der ,Gesunderhaltung des Bodens als Grundlage unserer heimischen Lebens-
mittelproduktion” beschéaftigt, sowie spezielle Kurse zur biologischen Bewirtschaftung mit ,innovati-
ven umwelt- und klimaschonenden Produktionsmethoden” hervorgehoben. Auch in der Forstwirt-
schaft habe das Verstandnis fiir umweltrelevante Themen, wie z.B. ,,Baumartenwahl, angepasste
Waldbewirtschaftungsmodelle” erhoht werden kénnen.

4.4 Bildungsangebote mit enttdauschender Nachfrage

Ein Teil der Befragten erwahnte auch Bildungsangebote, die bisher unter den Erwartungen geblieben
sind. Als wesentliche Griinde wurden zu enge Fordervoraussetzungen, zu hohe Kursgebiihren oder
auch ,heikle” und noch nicht zur Genlige wahrgenommene Themen angefihrt.

Mehrmals wurde darauf hingewiesen, dass allgemeine EDV Schulungen (Word, Excel etc.) von Jahr zu
Jahr weniger nachgefragt werden. Dies liege vor allem daran, dass die junge Generation schon sehr
gut mit EDV-Programmen arbeiten kdnne und daher nur mehr wenig Weiterbildungsbedarf bestehe.

Eine wesentlich groRere Nachfrage ware aufgrund der Wichtigkeit der Thematik im Bereich der Un-
ternehmensfiihrungsseminare erwartet worden. Daflir werden unterschiedliche Griinde angefihrt.
Zum Teil wollten sich Betriebsfiihrerinnen ,,wahrscheinlich nicht eingestehen, dass sie in dem Bereich
eine Weiterbildung bendtigen”, zudem sei es auch schwierig, im Programm den ,klaren Nutzen fiir
die Teilnehmenden zu beschreiben, schon gar nicht kénnen klar messbare Parameter gefunden wer-
den. Die Erfahrung zeigt, dass hier ein férdertechnischer Anreiz wie bei den Betriebskonzeptseminaren
hilfreich fiir h6here Teilnahmequoten wdire.”

Auch die ,,zuriickhaltende Buchung” von Personlichkeits- bzw. Lebensqualitatskursen als Einzelveran-
staltung werden auf dhnliche Barrieren zuriickgefiihrt. ,,Wenn diese Themen im Rahmen von Zertifi-
katslehrgdngen vermittelt werden, kommen sie immer sehr gut bei den Teilnehmerinnen an und sie
wiinschen sich mehr Weiterbildungsmdglichkeiten in diesem Bereich. Jedoch nehmen sie sich dann
eher weniger hdufig die Zeit fiir einzelne Tageskurse.” Ein Ausweg sei es, solche Themen ,,in Kombina-
tion mit Fachveranstaltungen ins Programm zu nehmen.”

Enttduschend fir manche Anbieter war es, wenn Veranstaltungen wegen zu weniger Anmeldungen
nicht zustande kamen. Dies betraf beispielsweise ,,Informationen iiber den Naturschutz und Impulse
fiir 6kologische Arbeitsweisen”, Veranstaltungen zum Thema , energieeffizienter Bauernhof” oder die
erstmalig angebotenen Seminare , Plastikfreie Verpackung.”

4.5 Chancengleichheit, Barrierefreiheit und Querschnittziele

Die im Programm der Landlichen Entwicklung wichtigen Querschnittziele Klima, Umwelt und Innova-
tion wurden nach den Angaben der Anbieter in ihren Bildungsangebote relativ gut integriert, bei den
Aspekten Gleichstellung/Nichtdiskriminierung und Inklusion/Barrierefreiheit ist dies weit weniger
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gelungen.?? Den gréRten Nachholbedarf gibt es bei der Inklusion/Barrierefreiheit, wo tiber 40% der
Auffassung sind, dass dieser Aspekt kaum bis wenig berticksichtigt worden ist.

Abbildung 3: Beriicksichtigung wichtiger Prinzipien in den eigenen Bildungsangeboten

Inklusion/Barrierefreiheit —h
Chancengleichheit ]
Innovation

Umwelt

Klima

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W kaum wenig eherviel W viel ®weiR nicht

Quelle: Online-Erhebung Bildungsanbieter in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

4.5.1 Klima und Umwelt

Die Themen Klima und Umwelt haben vor allem bei 6kologisch ausgerichteten Bildungsangeboten
einen hohen Stellenwert, ,alle unsere Angebote haben eine positive Wirkung auf die Umwelt und das
Klima“, so stelle der , Bio-Landbau per se die umweltschonendste Form der Landwirtschaft” dar. Auch
von Anbietern in der Forstwirtschaft wurden Umwelt und Klima als ,prioritéire Ziele in der Wissens-
vermittlung fiir die Waldwirtschaft und Forsttechnik” bezeichnet.®® In der Waldbewirtschaftung hat-
ten ,,Beispielsflichen von umgestellten Betrieben“ nachhaltige Impulse ausgel6st und zudem vermit-
telt, dass ,,6kologische und 6konomische Waldwirtschaft kein Widerspruch ist."

Bildungstrager mit einem breiten Angebot wiesen teilweise darauf hin, dass die ,Querschnittthemen
Klima, Umwelt und Innovation zwar als eigene Veranstaltungsthemen nicht so gut geeignet sind, sie
fliefSen aber in viele Veranstaltungen in mehr oder weniger grofiem Umfang ein.”

Klima- und Umwelt sind auch Schwerpunkte der verpflichtenden OPUL-Angebote zu den Themen
Biodiversitat, Bodengesundheit, Nahrstoffkreislaufe usw. Angefiihrt wurden auch spezielle Veranstal-
tungen ,,zum Thema Klimawandel und wie man darauf reagieren kann” fir die Bereiche Acker-, Obst-
und Weinbau oder eigens geschniirte Bildungspakete fiir den biologischen Landbau. Als weitere spe-
ziell fir Klima und Umwelt relevante Angebote wurden Veranstaltungen im Bereich Humusaufbau
und Erosionsschutz, (vorbeugender) Grundwasserschutz, Pflanzenschutz, Photovoltaik und Sonnen-
energie, Almwirtschaft und Naturschutz, Zertifikatslehrgdnge wie ,Bodenpraktiker” sowie ,botani-
sche und zoologische” Exkursionen, bei denen klima- und umweltrelevante Themen erldutert wer-
den, angefihrt.

4.5.2 Innovation

In Bezug auf Innovation werden sowohl inhaltliche als auch methodische Aspekte hervorgehoben.
Inhaltlich wurden etwa Fortbildungen zu 6kologischen Methoden im Gartenbau mit innovativen An-

%2 Die Anbieter wurden gebeten, anzugeben, inwieweit in Ihren Bildungsangeboten die Aspekte der
Gleichstellung/Nichtdiskriminierung, der Inklusion/Barrierefreiheit sowie die Querschnittziele Klima, Umwelt und
Innovation inhaltlich, methodisch, organisatorisch etc. beriicksichtigt werden.

93 Etwa MaRnahmen wie ,Waldwirtschaft fiir Einsteiger” oder ,Waldbewirtschaftung fir forstliche Nachwuchskrafte”.
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satzen oder neue Angebote zum Thema Vermarktung genannt. Hingewiesen wurde auch auf das
erfolgreiche Projekt , Innovationsoffensive”. Um Innovationen voranzutreiben, wurden verschiedene
neue Formate zur Unternehmensentwicklung (z.B. ,ldeenwerkstatt Bauernhof”, ,Mit Kooperationen
zum Erfolg”, der ,Jungunternehmerinnenempfang”) eingesetzt, Innovationsworkshops durchgefiihrt
und regionale ,Innovations-Stammtische” ins Leben gerufen.

Methodisch wiirden ,,soweit méglich innovative Ansditze in der Wissensvermittlung eingesetzt”, etwa
Exkursionen, E-Learning, ein breiter Methodenmix oder ausgebildete ,Peer-Botschafterinnen”, wel-
che ihr Wissen an andere Landwirtinnen weitergeben.

4.5.3 Chancengleichheit

In Bezug auf Chancengleichheit ist nach den Anbietern noch Verbesserungsbedarf gegeben, wobei
nicht nur, aber vor allem die Teilhabe von Frauen an den Bildungsangeboten angesprochen wird.
Chancengleichheit betreffe aber etwa auch die Beteiligung von Menschen aus peripheren Regionen,
welche durchaus erreicht worden sei.

Die unterschiedliche Beteiligung von Mannern und Frauen an einzelnen Bildungsangeboten steht
nach den Erfahrungen der Anbieter vor allem mit ihrer jeweiligen Rolle am Betrieb im Zusammen-
hang, wobei es nach wie vor oft so sei, dass die unmittelbar (land- und forstwirtschaftliche) ,,fachli-
che Bildung hauptsdchlich von Médnnern wahrgenommen wird“, was auch durch gezielte Bewerbung
,Schwer zu beeinflussen” sei. So werden ,,sdmtliche Texte, Fotos, Kurszeiten etc. laufend einem Check
mit der ,Chancengleichheits-Brille’ unterzogen”, um unbewusste Barrieren oder Diskriminierungen zu
vermeiden. Im Sinne eines Ausgleichs werden auch spezielle Angebote erfolgreich umgesetzt. So
wurde auf Seminare wie ,Landtechnik nur fir Frauen” oder ,Junge Frauen auf den Bauernhofen®,
Angebote fir Frauen im Bereich ,Herdenmanagement”, den Zertifikatslehrgang ,ZAMm®*, der fir die
Arbeit in agrarischen und anderen Gremien befahigt, oder auf die in einem Bundesland durchgefiihr-
ten Fachtagungen fiir Frauen zum , Tag der Winzerin“ hingewiesen.

4.5.4 Inklusion/Barrierefreiheit

In Hinsicht auf Inklusion und Barrierefreiheit wurde betont, dass bei allen Bildungsangeboten darauf
Riicksicht genommen wird. Bei ,,Outdoor”-Veranstaltungen kénne es zu Einschrankungen kommen,
darauf werde aber hingewiesen. Von den Anbietern wurden nur wenige spezielle Erfolgsbeispiele
angefiihrt: Darunter fielen weitestgehende ,barrierefreie Veranstaltungs-Rdume” und wiederum
Onlinekurse, welche eine ,zeit- und ortsunabhéngige Teilnahme an Bildungsmafsnahmen ermégli-
chen”. Inklusive MalBnahmen fiir benachteiligte Menschen wurden einmal erwahnt, es handelte sich
dabei um eine ,Ausbildung von Schutzbediirftigen bzw. Migranten fiir forstliche Tétigkeiten.”

4.6 Anregungen bzw. Wiinsche fiir die nachste Periode

Bei den Anregungen handelt es sich - mit Ausnahme von administrativen Erleichterungen und finan-
ziellen und fordertechnischen Verbesserungen — nicht um gehaufte Wiinsche, viele Vorschlage wur-
den lediglich einmal genannt. Die Anregungen sind thematisch gebiindelt dargestellt.

Finanzierung — Kalkulation

e Eine deutliche Budgeterh6hung fiir den Bereich Wissenstransfer.
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e Frihe Auszahlung eines Anteils der bewilligten Fordersumme bzw. Akonto-Zahlungen zur
Vorfinanzierung der Projekte und zur Verringerung von Liquiditdtsproblemen; Vorauszahlung
von Fordermitteln nach Bewilligung (z.B. prozentuell zur Antragssumme).

e Keine verpflichtende Kostenplausibilisierung bei Projektantragen und einfachere Kostenplau-
sibilisierung vor allem fir kleine Projekte und fur geringfligige Aufwendungen.

e Einfihrung von vereinfachten Kostenoptionen - vermehrte Arbeit mit Referenzwerten und
Pauschalsatzen: hohere Overheadpauschale, durchschnittliche Personalkostensatze pro Ver-
wendungsgruppe.

e Forderung von Vorbereitungskosten.

e Ermoglichung der Abrechnung von Stornokosten, wenn Kurse abgesagt werden mussen.

Unterlagen fiir die Antragstellung und Abrechnung

e Ermdglichung von Projektantragen und -abrechnungen in einem Online-System von der Be-
antragung und Bearbeitung lber die Genehmigung bis zur Auszahlung und Kontrolle.

e ,Geeignetere” Vorlagen fir die Projektabwicklung bzw. besser funktionierende Excel-
Dokumente.

Vereinfachung - Biirokratieabbau

e Birokratieabbau und Vereinfachung der Verwaltung und Abwicklung der Bildungsférderung:
Online-Antragstellung fiir die Teilnehmerlnnenfoérderung innerhalb von sechs Monaten nach
Abschluss der BildungsmalRnahmen.

e Vereinfachte Regeln zur Einreichung von geférderten Bildungsveranstaltungen durch zertifi-
zierte und anerkannte forstliche Bildungsanbieter.

e Streichung der wiederholten fachlichen Genehmigung bei bereits einmal genehmigten Pro-
jekten.

e Raschere Genehmigungen und Forderbewilligungen; Fristsetzungen fiir Genehmigungsver-
fahren, Bewilligungen, Auszahlungen und Projektabrechnungen.

Informationen

e Bessere Information wahrend der Programmerstellung und wahrend der Umsetzung - regel-
maRige Informationsveranstaltungen.

Forderkriterien

e Streichung der LFBIS-Nummer als Fordervoraussetzung in einigen Bereichen (Unfallverhi-
tung, Bioenergie, Holzbau, Férderung der Biodiversitat, Lebensmittelwissen) bzw. fir unselb-
standige Beschaftigte in landwirtschaftsnahen Wirtschaftssegmenten sowie Schiilerinnen
und Lehrerlnnen von landwirtschaftlichen Schulen, Kammerangestellten und andere Multi-
plikatorinnen.

e Individuelle Teilnehmerinnenférderung in einem klar festgelegten finanziellen Rahmen in
speziellen Fallen (Nischenthemen, die von den anerkannten Bildungstrdagern aufgrund sehr
kleiner Zielgruppen nicht angeboten werden kdnnen).

e Besondere Forderung von Quereinsteigerinnen.
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Inhaltliches

e MaRnahmen zur Verstarkung der Verbindung von Bildungsarbeit, Forschung und Praxis, star-
kere Verschrankung von Bildung mit Beratung, Fachseminare mit Forschungsstatten, De-
monstrationsvorhaben, Fachexkursionen, um ,Innovationen” anzustof3en.

e Spezielle Angebote fiir die Bereiche ,Jagd und Waldwirtschaft”, Nischenprodukte (Fische,
Krauter, Bienen), Digitalisierung in der Forstwirtschaft, Onlinevermarktung, Plastikvermei-
dung im Alltag, Upcycling - Wiederverwenden statt Wegwerfen.
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5 DIE PERSPEKTIVE DER BERATERINNEN

Der Schwerpunktbereich 1A von Prioritdt 1 des Programms LE 14-20 enthalt gemaR Artikel 15 der
Grundverordnung die Mallnahme MO02 zu den Beratungs-, Betriebsfiihrungs- und Vertretungsdiens-
ten. Durch diese MalBnahme soll ein bedarfsgerechtes Beratungsangebot fiir die Osterreichische
Land- und Forstwirtschaft bereitgestellt werden. Ziele im Hinblick auf die land- und forstwirtschaftli-
che Betriebsberatung im Sinne der Gemeinsamen Agrarpolitik sind die Verbesserung der Wettbe-
werbsfahigkeit der land- und forstwirtschaftlichen Betriebe, die nachhaltige Bewirtschaftung der
natlrlichen Ressourcen, der Schutz des natlirlichen Lebensraums, die Versorgung mit qualitativ
hochwertigen Lebensmitteln, die flachendeckende Bewirtschaftung und Erhaltung der Kulturland-
schaft, die Schaffung und Erhaltung von Arbeitsplatzen im ldandlichen Raum, die Vermeidung von
Abwanderung bzw. Landflucht sowie die Starkung der Regionen.**

Die MaRnahme MO02 gliedert sich in die Vorhabensarten 2.1.1 Inanspruchnahme von Beratungsleis-
tungen und 2.3.1. Ausbildung von Beratern und Beraterinnen. Zur Aufrechterhaltung oder Verbesse-
rung ihrer Lebensqualitdt miissen die land- und forstwirtschaftlichen Betriebsleiterinnen die notige
Fachkompetenz zur Umsetzung ihrer Unternehmensstrategien sichern oder neu erwerben und auch
ihre sozialen Kompetenzen weiterentwickeln, um als verlassliche Partnerlnnen bei den verschiede-
nen Formen der Kooperation auftreten zu kdnnen. Das Erwerben dieser neuen Fertigkeiten erfordert
unter anderem die Unterstitzung durch Beratungsinstitutionen und kompetente Beratungskrafte.

Das Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt- und Wasserwirtschaft hat 2016 im
Wege eines 6ffentlichen Vergabeverfahrens Dienstleistungskonzessionen fir Beratungsleistungen fir
die land- und forstwirtschaftlichen Betriebe mit anschlieBender Fordermoglichkeit ausgeschrieben.
Seit 2017 bietet das Beratungsnetzwerk der ARGE Beratung und der ARGE Bioberatung bundesweit
flichendeckende Beratungsangebote auch mit LE-Finanzierung an.®

Die Beratungsziele sind neben der ,nachhaltigen Betriebsentwicklung der Erhalt einer fldchende-
ckenden Landwirtschaft und die Sicherung der natiirlichen Lebensgrundlagen wie Boden, Wasser und
Luft”. Wichtige Schwerpunkte der Beratungsleistungen sind: Verbesserung der Wettbewerbsfihig-
keit, Nutzung neuer Produkte, Mdrkte und Dienstleistungen, Einkommenskombinationen, Unterstiit-
zung bei der Erstellung von Betriebskonzepten, Unterstiitzung bei der Umsetzung agrarpolitischer
Vorgaben, umweltgerechte Produktion, Biolandbau sowie die Entwicklung der Unternehmerpersén-
lichkeit.%®

Flr die Forderperiode wurden insgesamt 23 Millionen Euro fiir Beratungsleistungen kalkuliert, davon
wurden bis Ende 2018 21% oder 4,95 Millionen Euro umgesetzt. In den Jahren 2017 und 2018 haben
248.995 Beratungskontakte stattgefunden und es wurden 297.197 Stunden gefdrdert, davon 148
338,55 als LE-Leistung und 148 858,41 Stunden als ,,nationale Leistung“®’. Pro Jahr wurden zwischen

94 Vgl. dazu: Programm zur Entwicklung des landlichen Raums- LE 14-20. Version 4.1. Hrsg. vom BMNT. Wien 2018, S.285.
9 vgl. Land- und forstwirtschaftliche Beratung. https://www.bmnt.gv.at/land/land-bbf/beratung/agrarberatung.html

96
Ebda.

97 Vgl. dazu: Evaluierung LE14-20. Erweiterter Evaluierungsbericht 2019. Evaluierungsbericht zu Schwerpunktbereich (SPB)
1A. Erstellt von der Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft und Bergbauernfragen. Wien: 2019, S4.
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96.000 und 99.000 Betriebe in 10 Beratungsbereichen beraten.® Die Beratungsbereiche gliedern sich
in Bauen (01), Forderberatung (02), Unternehmerkompetenz (03), Biolandbau (04), Energien, Um-
welt, Klimaschutz (05), Erndhrung, Lebensmittel, Diversifikation (06), Forstwirtschaft (07), Wettbe-
werbsfahigkeit (08), Recht, Steuer, Sozialversicherung (09) und LW Betriebsberatung (Cross Compli-
ance) (10).

Rund 96% der Beratungskontakte in der Landlichen Entwicklung erfolgten mit den Methoden ,Tele-
fonberatung, Hotline”, ,Einzelberatung Biiro“, ,Einzelberatung schriftlich (Fax, E-Mail, Web)“ und
»Einzelberatung vor Ort“. Die Einzelberatung vor Ort mit durchschnittlich rd. 2,5 Stunden pro Bera-
tung stellt in der Landlichen Entwicklung eine wesentliche Methode zur Beratung von komplexen,
einzelbetrieblichen Anfragen dar. In der nationalen Beratungsférderung erfolgen rund 71% aller Be-

ratungskontakte mit der Methode ,Telefonberatung, Hotline“.%®

Dem Beratungsbereich ,Starkung der Unternehmerkompetenz” wurden rund 19% der aufgewende-
ten Stunden zugeordnet, gefolgt vom Beratungsbereich ,Recht-, Steuer- und Sozialversicherungsfra-
gen” mit 18% und ,Verbesserung der Wettbewerbsfihigkeit” mit 14%'®. Uber 60% der rund 160.000
land-und forstwirtschaftliche Betriebe in Osterreich haben mindestens einmal im Jahr eine LE-
finanzierte Beratung in Anspruch genommen.

5.1 Paradigmenwechsel in der land- und forstwirtschaftlichen Beratung

Hinsichtlich der Konzeption und der Finanzierung von land- und forstwirtschaftlichen Beratungsleis-
tungen wurde in Osterreich nach Auskunft der Befragten 2017 ein ,neues Kapitel“ aufgeschlagen. Bis
dahin war Beratung durch Bund und Lander rein national finanziert bzw. bezuschusst, seither auch
zum Teil in der LE.1®? Ebenso wie die Bildung wurde der Beratungsbereich durchstrukturiert - von den
forderbaren Inhalten (Losen) Uber Verfahren, Formate, anzusprechende Themen, Flachendeckung,
Datenschutz, Qualitdtsmanagement (z.B. Voraussetzungen fiir Beraterlnnen), 1SO-Zertifizierung,
elektronische Leistungserfassung bis zur Dokumentation und Berichtslegung. So gibt es ,Produkt-
stammblatter” mit der Beschreibung der wichtigsten Leistungen, Methoden, Produkte, Ablaufe, Do-
kumente, technischen Hilfsmittel und Beratungsunterlagen fiir die Kundinnen. Diese werden konti-
nuierlich aktualisiert und bilden die Arbeitsgrundlage fir die Beraterinnen und sind Bestandteil bei
MitarbeiterInnengesprachen sowie Basis fiir strategische Entscheidungen. Weiters wurde eine Leis-
tungserfassungsdatenbank (inklusive Handbuch) implementiert, welche jedes Bundesland nach kla-

98 Vgl. dazu: ANLAGE II. Beratungsbericht der ARGE LK BERATUNG und der ARGE BIOBERATUNG fir das Kalenderjahr 2018
M 2 ,,Inanspruchnahme von Beratungsdiensten (VHA 2.1.1)“ und Forderung der Land- und Forstwirtschaft aus nationalen
Mitteln. Erstellt von DI Florian Herzog. Wien: 2.5.2019, S.31.

% In der nationalen Beratungsférderung werden in der Regel jene Beratungsfiille abgerechnet, die weniger umfangreich
sind und somit weniger Zeit in Anspruch nehmen. So dauert im Durchschnitt in der nationalen Beratungsférderung eine
Einzelberatung im Biiro rd. 27 Minuten, eine Einzelberatung schriftlich rd. 8 Minuten, eine Einzelberatung vor Ort rd. 1,89
Stunden und eine Telefonberatung rd. 11 Minuten. Vgl. dazu: ANLAGE Il. Beratungsbericht der ARGE LK BERATUNG und
der ARGE BIOBERATUNG fiir das Kalenderjahr 2018, S.14 ff.

100 Gereiht nach dem Zeitumfang wurden im Beratungsbereich 03 Starkung der Unternehmerkompetenz mit rd. 28.000
Stunden und rd. 14.300 Beratungskontakten die meisten Stunden aufgewendet. Dieser Bereich beinhaltet auch die
Leistungen im bundesweit abgestimmten Schwerpunkt ,Mein Betrieb - Meine Zukunft und den sonstigen
Beratungsangeboten zur Forcierung der Unternehmerkompetenz. Zit. nach: ANLAGE Il. Beratungsbericht der ARGE LK

BERATUNG und der ARGE BIOBERATUNG fir das Kalenderjahr 2018, S.12.

101 Nach EU-Vorgaben bzw. der Sonderrichtlinie fiir die Inanspruchnahme von Beratungsdiensten als rechtlicher Grundlage

wurden , Dienstleistungskonzessionsvertrige” an die ARGE Beratung (alle Landeskammern und die LK Osterreich) und die
ARGE Bioberatung (LK Osterreich und Bundesverband Bio Austria) vergeben, friiher waren Werkvertrige fiir
Beratungsschwerpunkte des Bundes gangige Praxis.
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ren Vorgaben flr rund 140 Themen ,beliefert” — mit Einzeldaten inklusive hochgeladener Anhdnge
wie Auftragsbestatigungen, Protokollen etc.

Die gestiegenen Anforderungen an das Dokumentations- und Nachweiswesen, die Vertraglichkeit
und die Abrechnungen sowie auch an die qualifikatorischen Voraussetzungen der Beraterlnnen wer-
den von den Landwirtschaftskammern positiv gesehen und im Sinne der Weiterentwicklung des Be-
ratungsfeldes ,gerne in Kauf genommen®”. Ein zentrales Problem der Landwirtschaftskammern liegt
nach Darstellung aller Befragten beim Umstand, dass zwar der ,,Aufwand stark gestiegen, das Geld
aber gleich geblieben ist (8,5 Millionen Euro)”. Berechnungen der Landwirtschaftskammern ergaben,
dass sich seit Start des Programms LE 2014-2020 eine Verlagerung der Gesamtkosten, jedoch keine
Budgeterhohung ergeben habe. ,,Dazu kommt die lange Vorfinanzierung. Wir stellen zwei Mal jéhr-
lich einen Zahlungsantrag. Von der Priifung bis zur Auszahlung dauert es mindestens ein Jahr.” (Ver-
treterln einer Landeskammer) Die Kombination aus gestiegenen blrokratischen Aufgaben, neuen
umfassenden Entwicklungsleistungen, Nachbesserungen bei den Qualifikationen der Mitarbeiterin-
nen und den entsprechenden Aufwendungen und der Notwendigkeit, die Ausgaben zumindest ein
Jahr vorzufinanzieren, fordern die beauftragten Landwirtschaftskammern extrem. Keinerlei Valorisie-
rung der finanziellen Aufwendungen bringe die Kammern zusatzlich unter Druck. Das zeigt sich auch
am Beispiel einer Landeslandwirtschaftskammer, die Schulden aufweist und wo sich die Frage nach
der Kiindigung einer Reihe von Mitarbeiterlnnen auch im Beratungsbereich stellt: , Fiir uns ist mehr
Aufwand entstanden, das ergab héhere Kosten. Es gab aber keine Valorisierung. Die neuen Auftrags-
und Leistungsbestdtigungen sind fiir unsere Arbeit sehr niitzlich, fiir die Landwirtschaftskammer z.B.
aber ein grofer Aufwand.” Der Stundensatz fiir qualifizierte Beraterlnnen liegt nach Angaben des
Befragten bei rund 43 Euro, ,das ist nicht kostendeckend, kostendeckend wdren 65 Euro pro Stunde.
Da widre jetzt eine ehrliche Stundensatzberechnung dringend notwendig.” (Vertreterin einer Landes-
kammer)

Kritik findet auch eine gewisse zu beobachtende , Mifstrauenskultur” bei der Abrechnung von gefor-
derten Projekten und ihrer Priifung durch die Agrarmarkt Austria. Verwiesen wird auch darauf, dass
das ,AMA-System und das der Férderabwicklung nicht kompatibel sind. Diese Systeme miissten har-
monisiert werden, auch die Internettools und die Schnittstellen passen nicht zusammen.” (Forstdirek-
tor) Durch die Angleichung der Systeme koénnten kiinftig Reibungsverluste vermieden werden, die
entsprechenden Agenden lagen beim Ministerium als Auftraggeber des Dienstleisters AMA.

5.2 Aus der Beratungspraxis

Die mit der Umsetzung der Beratungsleistungen beauftragte ARGE Beratung bzw. ARGE Bioberatung
versteht sich im Bereich der Land- und Forstwirtschaft als der ,zentrale Beratungsanbieter mit einem
umfassenden Beratungsangebot und daher erste Anlaufstelle fiir alle Fragen rund um die land- und
forstwirtschaftliche Betriebsfiihrung und Produktion”.’°? Die im Rahmen dieser Evaluierung durchge-
flhrten Erhebungen mit Beraterlnnen gingen demnach fiir das aktuelle Beratungsangebot und die
entsprechende Praxis wichtigen Fragen nach, die sich sowohl auf die Anforderungen an die Berate-
rinnen, auf von den Landwirtinnen nachgefragten Inhalte als auch auf Einschatzungen zu kiinftigen
Entwicklungen im Beratungsbereich beziehen. Die zentralen Fragen bei den Interviews und den Fo-
kusgruppen lauteten:

102 yg|, dazu: Bundesberatungsbericht 2017, S.55.
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e Welche sind aktuell die grofiten Herausforderungen fiir die Beraterlnnen im land- und forst-
wirtschaftlichen Bereich?

e Welche sind zurzeit die nachgefragtesten Beratungsinhalte? In welcher Form werden die Be-
ratungen zu welchen Inhalten meist erbracht?

e Wohin wird sich die Nachfrage der Landwirtinnen/das Beratungssystem (Inhal-
te/Form/Beratungsansatz) in der nachsten Zukunft entwickeln? Wie konnten kinftige Inno-
vationen im Beratungssystem (Inhalte/Form) aussehen?

e Welche neuen Anforderungen an die Beraterlnnen ergeben sich aus aktuellen landwirtschaft-
lichen Entwicklungen an die Kompetenzen und die Ausbildung der Beraterlnnen?

e Wo liegt der konkrete Nutzen der beratenen Landwirtinnen nach Einschatzung der Berate-
rinnen? Wobei zeigt sich der Nutzen/die Wirkung von Beratung in der Praxis der LandwirtIn-
nen?

e Welche kritischen Punkte (Schlisselstellen und- aktivitdten) und welche Optimierungsmog-
lichkeiten gibt es bei der Umsetzung des Beratungsschwerpunkts?

Grundlage fir die folgenden Ausfiihrungen sind elf qualitative Interviews sowie drei Fokusgruppen
mit BeraterInnen in den Bundeslandern Steiermark, Vorarlberg und Niederdsterreich.!® Die Angaben
der Befragten spiegeln Erfahrungen aus der taglichen Beratungspraxis wider und beziehen sich auch
auf Einschatzungen kiinftiger Entwicklungen. Die folgenden Darstellungen sind nach oben genannten
leitenden Fragen gegliedert, wobei in jedem Kapitel beispielhaft der forstwirtschaftliche Beratungs-
bereich zur vertiefenden Betrachtung herangezogen wird.

5.2.1 Aktuelle Herausforderungen fiir Beraterinnen

Die Interviews zum Thema ,Beratung” mit Vertreterinnen der Landwirtschaftskammern ergaben eine
grundsatzlich hohe Zufriedenheit mit der Kooperation mit dem Auftraggeber BMNT, machten jedoch
auch einige Herausforderungen und Kritikpunkte im Beratungsfeld kenntlich. Die Zusammenarbeit
mit dem BMNT wird als vorbildlich und durchwegs positiv erachtet: Das BMNT ,,macht einen bun-
desweiten Bildungs- und Beratungsplan, die Lédnder brechen ihn auf ihre Gegebenheiten und Bediirf-
nisse herab”. Eine ,sehr wertschétzende Kooperation” mit dem BMNT bei z.B. Planungskonferenzen
sei eine gute Grundlage fiir die Planung von Beratungsleistungen in den Bundeslandern: , Wir einigen
uns dabei partnerschaftlich auf die erforderlichen Beraterstunden” (Vertreterln einer Landeskam-

IM

mer). Im Zuge der Umsetzung der LE 2014-20 habe sich seit 2017 ein ,,Paradigmenwechsel” auch im
Beratungsbereich vollzogen, der weitreichende Auswirkungen hatte. So hatten sich der explizite
Kundinnenbezug bzw. die Umstellung der Verrechnung von Beratungsleistungen von einem verflig-
baren Stundenkontingent auf Einzelfall-Beauftragungen auf die entsprechende Abrechnung der Bera-
tungsleistungen signifikant ausgewirkt: , Die gréfSte Anderung ist dabei, dass seit 2017 der Landwirt
Endbegiinstigter ist, jede Leistung muss einem Kunden zugewiesen werden, das hat Auswirkungen auf
die Qualitdt der Leistungen und auch auf den Verwaltungsaufwand.” (Vertreterln einer Landeskam-

mer)

103 Vgl. dazu die Angaben zum Arbeitsschritt im Kap. 2.2.3. Erganzend wurden schriftliche Unterlagen der Kammern wie
Produktblatter und Broschiiren sowie auf Websites veroffentlichte Informationen verwendet.
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Diese Systemumstellung bedeute zwar einen ,,enorm erhéhten Verwaltungsaufwand”, habe aber auf
mehreren Ebenen einen , Professionalisierungsschub” im Beratungsbereich ausgelost: ,,Seit 2017 wird
Beratung insgesamt ernster genommen, Beratung und auch die Beraterinnen haben an Profil gewon-
nen.” Die Beraterlnnen kénnen nun im Unterschied zur Zeit vorher auf eine Beratungshistorie zu-
rickgreifen, ermdoglicht durch eine Dokumentationspflicht und die entsprechenden Datenbankein-
trage: ,Die Berater kénnen seit 2017 durch die Datenbank dort ansetzen, wo der Vorberater aufge-
hért hat — wir kénnen jetzt klar nachweisen, fiir welche Betriebe welche MafSnahmen erbracht wer-
den. Und wir kennen jetzt die Kunden und ihre Bediirfnisse und ihre Beratungsgeschichte genau”. Das
neue Kundenmanagement erbringe auch wesentliche Vorteile fiir die Beratungskundinnen selbst, die
durch die unterzeichneten Auftragsbestatigungen genau wissen, welche Beratungen sie in der Ver-
gangenheit erhalten haben und woran sie ankniipfen kénnen. Durch die Umstellung habe sich eine
,extrem positive Weiterentwicklung ergeben, ab 2017 durch den starken Kundenbezug und die Auf-
tragsbestdtigung, aber auch durch das Qualitdtsmanagement-System.” Das System sei nunmehr
transparenter fiir Kundinnen und Beraterinnen, das , Beratungsangebot und die Beratungsthemen
sind dabei eher gleich geblieben.” (Vertreterin einer Landeskammer)

In der taglichen Praxis der Beraterlnnen zeige sich allerdings, dass die Anforderungen an die Berate-
rinnen und ihre Leistungen sukzessive im Steigen begriffen sind. Das habe mehrere Ursachen. Zu
beobachten sei, dass in letzter Zeit insgesamt der ,,Beratungsbedarf stark steigt, aber die Zeitressour-
cen immer knapper werden”. Die Anforderungen in der taglichen Beratungspraxis reichen neben der
Beratungsarbeit und einer ,zeitaufwdndigen Biirokratie fiir das Studium der Richtlinien, die Férder-
abwicklung und die Leistungserfassung” von politischen Tagesthemen z.B. zu Tier- und Pflanzen-
schutz, der Vermittlung von Grundlagenwissen (z.B. an hofferne Waldbesitzerlnnen) {iber das Ver-
mitteln von ,Anpassungsstrategien an Klimawechsel, Trockenheitsstrategien” bis hin zur Aufgabe,
,Betriebe zukunftsfit zu machen und eine Strategie zur Betriebsentwicklung zu erstellen”. In der Bera-
tungspraxis ergebe sich vielfach eine , Verstrickung unterschiedlicher Bereiche”, die einen ,erh6hten
Koordinationsbedarf zwischen den Fachbereichen” nach sich ziehe. Fast ,tdglich neue Themen bei
rechtlichen Rahmenbedingungen” seien mit den Erwartungen der beratenen Landwirtlnnen in Ein-
klang zu bringen. Zeitintensive Beratungsformen wie z.B. zur , Pflanzenschutzberatung und entspre-
chender gesetzlicher Rahmenbedingungen” oder ,rasch wechselnde Standards in der Bioproduktion
und anderen neuen Beratungsthemen, die es erfordern, aktuelle Informationen und damit verbunde-
ne Innovationen rasch an die Betriebe zu bringen”, stellen an die Flexibilitdt der Beraterlnnen hohe
Anforderungen.

Im Zusammenhang mit Fragen der Kostenrechnung und der Herstellung von Kostenwahrheit stehen
Notwendigkeiten, , Betriebsleistungen aufzuzeichnen, auszuwerten, zu analysieren, um Stérken zu
stdrken und Schwdéchen zu reduzieren” im Vordergrund. Neben Fragen z.B. zur ,Spezialisierung und
traditionellen Anbau- und Bewirtschaftungsformen” gehe es in der Beratung vielfach um die Bereiche
Recht und Forderung. Zur umfassenden Bericksichtigung fir die Betriebsentwicklung wichtiger The-
men in der Beratung komme meist der Anspruch der Landwirtlnnen und auch der Beraterlnnen
selbst, Termine ,zeitnah anbieten zu kbnnen“. Kontinuierlich ,breitere Themenfelder bei der Bera-
tung wie Steuer, Recht, neue Produkte und spezielle Zusatzinformationen” machen es fiir die Berate-
rinnen notwendig ,,immer fachlich up to date zu sein”. Sie mussen ,,mit der Nachfrage an Informatio-
nen Schritt halten, wenn méglich in allen Sparten. Dazu miissen auch die Beratungsunterlagen immer
auf dem letzten aktuellen Stand sein.” Sich rasch verandernde Rahmenbedingungen und , ungewisse
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Rechtslagen, z.B. was die geplante Steuerreform mit sich bringen wird, die ,Verstrengerung’ von ge-
setzlichen Regelungen” bringen ebenso wie ,laufende Anderungen wdhrend der Programmperiode
bei Férderungen” einen ,,hohen Weiterbildungsbedarf fachlich und methodisch” der Beraterinnen mit
sich. Fachliche Weiterbildung auch in der Freizeit wird von den befragten Beraterinnen als selbstver-
standlich angesehen. Insgesamt gelten vor allem rechtliche Fragen als besonders herausfordernd.
Auslegungsfragen zu rechtlichen Rahmenbedingungen und , Spezialfille zum Beispiel zur Zuordnung
Landwirtschaft oder Gewerbe” erzeugen Unsicherheit bei den Beraterlnnen: ,Bei Steuerfragen ist
immer Spezialwissen notwendig”. Vor dem Hintergrund, dass rasch zuverldssige Antworten an die
Landwirtinnen gegeben werden sollen, was in komplexen Sachverhalten nicht immer moglich sei,
ergebe sich oft die Notwendigkeit, in den entsprechenden Fachabteilungen nachzufragen und insge-
samt ein ,erhéhter Koordinationsbedarf iber mehrere Fachbereiche hinweg”.

Resiimierend bewerten die befragten Beraterlnnen ihre Tatigkeit als grundsatzlich sehr nutzenstif-
tend, die damit verbundenen Anforderungen aber als permanent steigend. Ein insgesamt , hoher
Biirokratie- und Verwaltungsaufwand”, die Erfordernis, ,rasch auf tégliche Probleme zu reagieren”
und die , Notwendigkeit zur permanenten Weiterbildung” erzeuge in Verbindung mit sich rasch an-
dernden Rahmenbedingungen in Rechts- und Produktionsfragen sowie auf die aktuelle Situation
angepassten Beratungsinhalten und —unterlagen einen steigenden Druck auf die Beraterlnnen. In der
aktuellen Beratungsarbeit werde daher ,Zeit als begrenzender Faktor” erlebt — die ,Ressourcen der
Berater fiir die eigentliche Beratungsarbeit werden weniger.”

Forstwirtschaftliche Beratungstatigkeit

Auch im Bereich Forstwirtschaft zeigt sich die Verknlipfung zwischen den Schwerpunktbereichen
,Bildung” und , Beratung”. Bedingt durch zunehmend komplexer werdende Aufgaben und Heraus-
forderungen in der Waldwirtschaft, wobei neben ,Klimawandel, Baumartenwahl, Forstschutz und
vielen weiteren Fachthemen die Digitalisierung eine immer gréfSere Rolle spielt”, umfasst das Bil-
dungsprogramm der forstlichen Ausbildungsstatten ein extrem breites Spektrum: , Was wir lhnen zu
all den brisanten Themen anbieten, ist die Vermittlung eines aktuellen Fachwissens. % Die forstwirt-
schaftliche Beratungstatigkeit ist ebenso vielschichtig wie der entsprechende Bildungsbereich: Die
Aufgaben umfassen Beratungen ,von der Aufforstung bis zur Ernte, das immer in Verbindung zu Oko-
logie und Biodiversitét und der Férderberatung bis zur Bestandspflege”. (Abteilungsleiterin Forstwirt-
schaft, Landeskammer) Die Landeskammern sind je nach Waldanteil mit einer unterschiedlichen An-

zahl an Fachberaterlnnen ausgestattet.1%

In Zusammenarbeit mit den Forstbehdrden der Bundeslander verstehen sich die Beraterlnnen im
Forstbereich in erster Linie als Unterstlitzer der Land- und Forstwirtlnnen: ,Unser Ziel ist es, die
Waldbesitzer in die Lage zu versetzen, die Aufgaben, die der Wald stellt, gut zu bewdiltigen.” Das Be-
ratungsangebot der Kammern ist umfassend und reicht vom ,Managementplan Forst” liber ,For-
strafSenberatung” und ,Hofwegebau“ bis hin zur Wertermittlung und zum ,,Praxisplan Wald* 1%

104 Vgl. dazu: Forstwirtschaftliche Ausbildungsstatte Pichl. Programm 2019/2020. Hrsg. von der Landwirtschaftskammer

Steiermark, Graz: 2018, S.3.
105 | der Steiermark sind nach Angaben des Befragten rund 25 Mitarbeiterinnen im Beratungsbereich tétig.
106 Einen Uberblick iiber die angebotenen Beratungsschwerpunkte geben auch die Websites der Landeskammern, z.B.:

Forstwirtschaft. Lkonline der Landwirtschaftskammer Steiermark.
https://stmk.lko.at/forstwirtschaft+2500++2109355+5838
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Die Forstwirtschaft hat nach den Angaben des befragten Forstdirektors in seinem Bundesland , nur
rund 2-3%" des Fordervolumens” im Rahmen der LE 14-20, daher sei auch ,die Biirokratie des For-
derwesens teilweise an uns vorbei gegangen.” Zu Beginn der Forderperiode sei allerdings viel Zeit fir
Blrokratie und Planungsarbeiten auf Landerebene aufgewendet worden: , Durch die Neuprogram-
mierung haben wir drei Jahre verloren, das war ein Wahnsinn.” Nunmehr dienten die Férderungen im
Rahmen der LE den Beratungskraften als willkkommener ,Aufsperrschliissel zu den Waldbesitzern, es
ist besser, mit einem Férderangebot als mit leeren Hédnden zu kommen.” (Abteilungsleiterin Forst-
wirtschaft, Landeskammer).

Die Beratung im Forstbereich fokussierte in den letzten Jahren auf Waldbauberatung und Themen
wie Aufforstung, Forstschutz, Wegebau und auch Schadlingsbefall. Als Beratungsmethoden kamen
vorwiegend Einzelberatungen, aber auch ,Waldbautage®, die im Durchschnitt mit 30-50 Teilnehme-
rinnen gut besucht waren, zum Einsatz. Flir die Beraterlnnen im forstwirtschaftlichen Bereich, ist es
als Grundlage fir die Erstellung von Waldbewirtschaftungsplanen grundsatzlich unumganglich, ,vor
Ort in die Fldche zugehen, das ist auch ein Unterschied zu anderen Beratern, wir sind sehr viel drau-
fen”. Die forstwirtschaftlichen Beraterinnen sind eigenen Aussagen nach durch ihre Expertise und
durch ihre Prdsenz vor Ort bei den Forstwirtinnen sehr geschatzt. Dies driicke sich auch durch die
positiven Riickmeldungen der Kundlnnen aus, auch in Fallen, wo ein negativer Befund zum Waldbe-
stand abgegeben werden miusse: , Wir bekommen gute Riickmeldungen zu unseren Beraterinnen
trotz manchmal desastréser Waldsituation. Der Grund dafiir ist eine gute Beratungsmannschaft, wir
haben eine gute Mischung zwischen erfahrenen und jungen Beraterinnen, da wird eine gute Arbeit
abgeliefert. Und wir kriegen eine direkte Riickmeldung von den Forstwirten auch bei den Infoveran-
staltungen.” (Forstdirektor)

Die Veranderungen in der Waldbewirtschaftung haben laut Angaben der Befragten grofRen Einfluss
auf die Beratungstatigkeiten. In den vom Borkenkaferbefall betroffenen , Katastrophenflichen” gehe
es vielfach darum, teils , verzweifelte Forstwirte zu unterstiitzen, aber auch kiinftig Betroffene (iber
mégliche Mafinahmen zu informieren.” Insgesamt sei das aufgebaute Beratungssystem im Forstbe-
reich unter Nutzung auch digitaler Waldkarten (,,Wald-GIS“) sehr brauchbar, auch die Beratungsab-
laufe seien durch das installierte Qualitatssicherungsverfahren optimal geregelt.

5.2.2 Nachgefragte Beratungsinhalte

Das Beratungsangebot in den Bundeslandern umfasst ein breites Spektrum an Themen wie Pachtver-
trag, Hoflibergabe, Rechtsberatung (Arbeits-, Steuer- und Sozialrecht, Einheitswert und Pauschalie-
rung), Betriebskonzept und Betriebsplanung, Entwurfsplanung Stall- und Wirtschaftsgebaude, Wald-
wirtschaftsplan, Direktvermarktung — ,Was muss aufs Etikett”, ,Gutes vom Bauernhof”, Betriebs-
Check-Energieeffizienz, Betriebs-Check-Urlaub am Bauernhof, Cross Compliance, OPUL-
Dingedokumentation, Umstellung Biolandbau, Milchvieh-Fiitterungs-Check, Rationsberechnung
Rinderfutterung bzw. Schweinefiitterung etc. Als Kern der Beratungsleistungen wurde die , Unter-
stiitzung eigenverantwortlichen Handelns mit richtigen Methoden und richtiger Prozessteuerung”
bezeichnet. Die ,,Ermunterung und das Mutmachen” fiir neue Losungsversuche seien wichtige Aufga-

«107

ben, welche ,kompetente Beraterlnnen erfordern. Fiir Nebenerwerbsbetriebe stiinden - neben

den Strategien, um die Uberlebens- bzw. Wettbewerbsfihigkeit zu erhdhen - oft die Méglichkeiten,

107 pie Anforderungen sind im Qualitdtsmanagementsystem genau definiert.
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den landwirtschaftlichen Teil zu sichern und 6konomisch zu gestalten, ohne eine zu groRe Belastung
flr die Familie zu erzeugen, im Mittelpunkt.

Die Beratungsschwerpunkte liegen bei Themen der Betriebswirtschaft, der Betriebsweiterentwick-
lung und bei neuen Verfahren und Produktionssparten. Den Beratungsbedarf und somit das Bera-
tungsangebot steuern die Landwirtinnen: ,Was macht Sinn fiir den Betrieb, was nicht?“ Die Nachfra-
ge der Betriebe dndere sich zwar im Laufe der Zeit, konzentriere sich zurzeit aber auf betriebliche
und rechtliche Fragestellungen: ,,Der Bauer holt das von uns ab, wovon er einen Nutzen hat, vor allem
Betriebsberatung und den Rechtsbereich.”

Von Seiten der anbietenden Landwirtschaftskammern werde auf die gednderte Nachfrage grundsatz-
lich rasch reagiert, neue Inhalte werden in das Beratungsangebot aufgenommen, nicht mehr nachge-
fragte eingestellt. Dem Auftrag, mehr Augenmerk auf Querschnittthemen wie Umweltschutz und
effizientem Energieeinsatz zu legen, werde insofern nachgekommen, als dass diese in ,betriebswirt-
schaftliche Beratungen mit verpackt werden”. Im Grunde werden jedoch die ,angebotenen Inhalte
liber die Kundenanfragen gesteuert”. Am Beispielfall einer Landeskammer umfasste das Beratungs-
angebot 2013 rund 140 Themen, im Jahr 2019 rund 125. Geandert hat sich auch die Form der Prasen-
tation - waren die Beratungsangebote einer Landeskammer 2013 noch in einer Printversion darge-
stellt, finden sie sich nunmehr vorwiegend auf den Websites der einzelnen Landeskammern.

Mit der Zeit hatten generell die Anforderungen an Landwirtinnen stark zugenommen: Die ,sind un-
geheuer gestiegen, die Landwirte miissen sehr viel wissen. Unser Ansatz ist es, den Landwirt bestmdg-
lich zu servicieren, damit er seine Arbeit bestmdglich machen kann.” Ein zentrales Ziel der Beratungs-
leistungen bestehe somit darin, ,,das erforderliche Wissen an den Betrieb zu bringen”. Der Beratungs-
ablauf sei meist so gestaltet, dass sich Landwirtinnen zuerst an die Bezirkskammern um Auskunft, bei
weiterflihrenden speziellen Themen an die Landeskammern wenden. In der Beratungspraxis kime
dabei auf rund ,sieben telefonische Anfragen eine persénliche Beratung”. Grundsatzlich Gberzeugt ist
man von den positiven Effekten der Beratungsleistungen: ,Jede Beratung hat einen Hebeleffekt und
verstdrkt sich in der Folge. Dabei kann die Devise fiir die Betriebe nur lauten, zuerst besser werden,
dann gréf3er werden.” (Vertreterln einer Landeskammer)

Bei Erstkontakten oder auch rasch beantwortbaren Fragen erfolgen Auskiinfte meist auf telefoni-
scher Basis. Handelt es sich um komplexere Anfragen, werden Einzelberatungstermine in der Bezirks-
kammer vereinbart oder es kommt ein/e Beraterin in den Betrieb. Die befragten Beraterinnen beto-
nen, dass , auf Basis einer breiten Grundberatung spezifische Einzelberatungen oder auch Férderbera-
tungen” erfolgen. Wie der Bundesberatungsbericht zeigt, stehen aktuell aus Sicht der befragten Be-
raterlnnen betriebswirtschaftliche Beratungsleistungen im Vordergrund. Stark nachgefragt sind vor
allem Beratungen zur Erstellung von Betriebskonzepten und Betriebsplanungen und Beratungen zu
rechtlichen und steuerlichen Fragen. Als Grund dafiir werden von den Beraterlnnen , erh6hte Anfor-
derungen an das Unternehmertum der Landwirtinnen” angefihrt.

Im Forderbereich steigt nach Auskunft der Befragten die Anzahl der Beratungen zu Investitionsforde-
rungen und zur Existenzgriindungsbeihilfe. Sozialversicherungs- und arbeitsrechtliche Fragen der
Landwirtinnen sind ebenfalls im Zunehmen begriffen wie z.B. Fragen zur Pension, zu Arbeitsunfallen
und zur Kontingentierung von Fremdarbeitskraften. Auch bei der Produktionstechnik gehe es vielfach
um rechtliche Fragen, z.B. werden im Biobereich Anbauempfehlungen ebenso wie Biorichtlinien so-
wie Informationen zur Bio-Umstellung in Form von einzelbetrieblichen Beratungen aber auch als
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Seminare angeboten. Eine wichtige Rolle bei den Beratungsleistungen spielen Abgrenzungen zwi-
schen Landwirtschaft und Gewerbe sowie Themen ,rund um die Hoflibergabe: Da sind unter ande-
rem das Sozialrecht und das Steuerrecht wichtig.” Bei der Arbeit an den Betriebsentwicklungskonzep-
ten fallt den Beraterlnnen auf, dass die von den Landwirtinnen getroffenen Voriiberlegungen unter-
schiedlich sind: , Da ist alles dabei, das sind Kraut und Riiben - von fertig durchgedacht bis sehr vage.”

Fiir die Beratungsarbeit sei es durch die Komplexitat der Aufgabenstellungen und der Vielschichtig-
keit des Beratungsbedarfs insgesamt wichtig, als BeraterIn ,seine eigenen Grenzen zu erkennen und
bei Bedarf an interne Spezialisten weiter zu leiten.” Von lbergreifender Bedeutung fiir die Beratungs-
arbeit ist aus Sicht der Beraterinnen jedoch, , dass Zeit zum Reden bleibt — menschlich, nicht nur fach-
lich". Das Eingehen auf ,familiéire Zusammenhdnge und auf persénliche Probleme” hat bei den land-
wirtschaftlichen Beratungen eine extrem wichtige Funktion und schaffe das erforderliche Vertrauen
zwischen Beraterlnnen und Landwirtinnen. Nur auf einer vertrauensvollen Basis kdnnten die erziel-
ten Beratungsergebnisse akzeptiert und in der Folge in die Praxis umgesetzt werden. Dies spiele nach
Auskunft der befragten Beraterlnnen besonders dann eine Rolle, wenn z.B. Priifungen von Investiti-
onsvorhaben im Betrieb von Seite der Beraterlnnen als nicht zielfiihrend eingestuft werden.

Forstwirtschaftliche Beratungstatigkeit

In der Forstwirtschaft sind ,Konzepte fiir neue Baumarten, zu Schédlingsbekdmpfung, Frostschutz,
Holzmarkt, Grundverkehr, Kulturumwandlung und die forstliche Férderberatung” nachgefragte Bera-
tungsleistungen. Als wesentliche Beratungsinhalte gelten die Wirtschaftlichkeit des Waldes und da-
mit verknlpfte Fragen. Ein ,Leitprodukt” der forstwirtschaftlichen Beratung ist der (kostenpflichtige)
,Waldwirtschaftsplan®. In diesem werden wichtige Fragen von der Aufforstung bis zum Verkauf de-
tailliert analysiert sowie der Waldbestand bewertet: , Sie wollen wissen, wie viele Festmeter Holz in
ihrem Wald stehen, wie sie auf die einzelnen Baumarten verteilt sind, wie hoch der jéhrliche Zuwachs
ist und wie viel Sie nachhaltig nutzen kénnen und sollen? Dariiber hinaus wollen Sie fiir die kommen-
den zehn Jahre eine Nutzungs- und Pflegeempfehlung, in der die waldbaulichen Mafinahmen mit der

jeweiligen Dringlichkeit der Umsetzung festgelegt sind? %

Im Rahmen eines Waldwirtschaftsplans werden fiir die jeweiligen Forstflachen , Nutzungsplan und
Hiebsatz“ erstellt: ,Sie erhalten eine Ubersichtskarte, auf der Ihre Waldbesténde eingezeichnet und
ihrem Alter entsprechend eingefdrbt sind. Die notwendigen Unterlagen wie Orthofotos und Kataster-
pléne werden von uns bereitgestellt. Bei den Aufnahmen im Wald werden fiir jeden Bestand der Holz-
vorrat, der Baumartenanteil, der Bestockungsgrad, der laufende Zuwachs und viele weitere Daten
erhoben. Auch die waldbauliche Planung mit der Festlegung der durchzufiihrenden MafSnahmen so-
wie deren Dringlichkeit mitsamt der Abschétzung der anfallenden Holzmenge und der zu erwartenden
Erlése bei Nutzungen wird vorgenommen. Nach Abschluss der AufSenaufnahmen werden die Daten
ausgewertet und betriebliche Kenndaten wie der prozentuelle Anteil der einzelnen Baumarten, der

jdhrliche laufende Zuwachs und der Holzvorrat je Hektar fiir den gesamten Betrieb errechnet.“*%

Von den Beraterlnnen werden gemeinsam mit den Forstwirtinnen die waldbaulichen und betriebs-
wirtschaftlichen Ziele fiir die Waldbewirtschaftung in den nachsten zehn Jahren samt der Holzmenge,
die in der Durchforstung und in der Endnutzung jahrlich im Durchschnitt geschlagert werden sollte

108 Vgl. dazu: Forstwirtschaft. Lkonline der Landwirtschaftskammer Steiermark.
https://stmk.lko.at/forstwirtschaft+2500++2109355+5838
109 Epda.
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sowie auch die beim Verkauf zu erzielenden Betrage anhand der Marktpreise erarbeitet und im
Waldbewirtschaftungsplan dargestellt. Den detaillierten Plan erhalten die Waldbesitzer nach Ab-
schluss der Analysearbeiten von den Beraterlnnen in schriftlicher Form, wobei bei einer Abschlussbe-
sprechung fotografische und kartografische Aufnahmen des Waldes, Auswertungen und Planungser-
gebnisse ,mit der nétigen forstfachlichen Hintergrundinformation prdsentiert und erldutert und in
einer speziell fiir Waldwirtschaftspldne entworfenen Sammelmappe (iibergeben” werden.!'® Der
Waldbewirtschaftungsplan als zentrales Produkt der Forstberatung ist nach Auskunft der Befragten
»Sehr gut nachgefragt” und mit dem Auftrag an die Beraterlnnen am Beispiel eines Bundeslands ver-
bunden, ,pro Jahr ca. 100 Hektar weitere Waldpléne zu erstellen.” (Abteilungsleiterin Forstwirtschaft,
Landeskammer).

5.2.3 Innovationen und kiinftige Entwicklung von Beratung

Trotz der ,Riesen-Professionalisierungsschritte der letzten Jahre sei kiinftig ein verstarktes Augen-
merk auf Innovationen und Weiterentwicklungen im Bereich ,Beratung” erforderlich. Vorgeschlagen
wird die noch starkere Einbindung von anwendungsorientierten Forschungsarbeiten in den Bera-
tungsbereich als bisher: ,Da kénnte es eine noch engere Kooperation zwischen Forschung und Bera-
tung geben.” Angeregt wird auch eine starkere strukturelle Verzahnung von Bildung und Beratung:
,Zuerst kénnten wir grundlegende Seminare anbieten und dann eine spezielle Beratung nachlegen.
Das wiirde auch die Grundberatung entlasten.” Eine Innovation in den Beratungsleistungen wird auch
in einer kiinftigen Nutzung von Online-Beratungen gesehen: , Eine Online-Grundberatung kénnte mit
mehr face to face-Spezialberatung gekoppelt werden.” Ab 2020 soll jedenfalls verstarkt Augenmerk
auf Digitalisierung gelegt werden sowie auf die Nutzung neuer Medien wie z.B. Messenger-Dienste
oder auch Bilddatenbanken: ,Der Bauer kann sofort nachschauen: Was ist das fiir ein Kdfer? Aha, ein
Rapsglanzkdfer, der braucht diese und diese Behandlung.” Man misste die Digitalisierung allerdings
grundsatzlich ,stark an die Bediirfnisse der User anpassen, und dabei darf man auch nicht auf die
Bediirfnisse Alterer vergessen.” (Vertreterln einer Landeskammer) Elektronische Beratungsprodukte
sind im Rahmen der LE 14-20 forderbar, wenn ein Betriebsbezug nachgewiesen werden kann, nicht
aber sind Web-Infos, z. B. auf Ik-online, als Beratungsstunden verrechenbar.

Innovationen in der Landwirtschaft werden von den befragten Beraterlnnen grundsatzlich als Wei-
terentwicklungen gesehen, in deren Mittelpunkt landwirtschaftliche Betriebe selbst stehen sollen:
»Innovation und Weiterentwicklung muss vom Betrieb ausgehen, der Betrieb wird dann begleitet von
der Beratung.” Der Innovationsgehalt der Leistungen der Beraterlnnen besteht nach Angaben der
Befragten vor allem in einer kiinftig noch zu intensivierenden , Prozessbegleitung. Die Idealform der
Betriebsentwicklung wdre es, die Kundinnen durchzufiihren und zu begleiten.” Der Praxisbezug von
Beratung kdnne nur unter der Pramisse ,Raus in die Betriebe" hergestellt werden, denn ,Qualitdt
ohne persénliche Beratung spielt es nicht.” Betont wird dabei die Bedeutung von Einzelberatung,
welche die Moglichkeit biete, auf Bedarfe der Landwirtinnen genau einzugehen: , Der persénliche
Kontakt ist zentral wichtig. Und vermehrte Beratung vor Ort steigert die Qualitdt.”

Obwohl die 6sterreichischen Landwirtinnen mittlerweile , digitalaffin” seien, gelte es genau abzuwa-
gen, welche digitalen Verfahren zu welchem Zweck und in welchem Kontext zum Einsatz kamen. Oft
sei jedoch ,analog besser als digital”. Die Nutzung neuer Medien sei zwar aus zeitkonomischen

110 pga.
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Grinden sinnvoll, Anfragen und Antworten seien digital rasch erledigt. Elektronische Medien im Be-
ratungsbereich wirden sich jedoch nur fiir ,kurze verstdndliche Informationen” als Basis fiir die
landwirtschaftliche Beratung eignen. Fir weiterfihrende Beratungstatigkeiten sei eine personliche
Interaktion im Sinne eines Beratungsprozesses unumganglich. Diverse Formen der Digitalisierung
werden in erster Linie als unterstiitzend gesehen: , Wir wollen da schon up to date sein, aber mit Vor-
sicht!”. Digitale Instrumente eigneten sich aus Sicht der Beraterlnnen vornehmlich fiir die , Verwal-
tungsebene und auch fiir den Aufbau von Wissen.” Simple Einsatzgebiete waren jedoch denkbar, um
Ressourcen zu sparen und diese flir Beratungsleistungen frei zu machen: ,Zum Beispiel kénnten wir
Beratungsvereinbarungen vor Ort unterschreiben am Tablet, das wiirde Arbeitszeit sparen.”

Neue Medien sollten kiinftig auch , stdrker als Marketinginstrument geniitzt werden, wir wollen iiber
unsere Leistungen informieren und sie verkaufen”. Auch Wissensdatenbanken ,,nach Vorbild von WiI-
KI“ waren aus Sicht der Beraterlnnen ein weiteres unterstiitzendes Einsatzgebiet fiir Online-
Aktivitaten. Ebenso wiirde sich kiinftig eine ,intensivere, offensivere Information (iber Newsletter
oder Smartphone zu Steuer- und Pensionsfragen etc.” anbieten.

Hervorgehoben wird eine erforderliche starkere Vernetzung unter den Beraterinnen mittels digitaler
Medien, welche eine integrierte Beratung erleichtern wirde. Sinnvoll sei auch eine ,Spezialisierung
auf allen Ebenen und eine immer stdrkere Héherqualifizierung”, die auch durch neue Lernformen wie
z.B. Webinare unterstiitzt werden sollte. Kiinftige Herausforderungen in der Landwirtschaft seien
auch ,proaktiv anzugehen”. Daflir seien eine engere Verzahnung von Forschung und Praxis notig,
wobei es vor allem darum gehe, Forschungsergebnisse in die Praxis einflieBen zu lassen, z.B. ,einen
Transfer der deutschen Grundlagenforschung, um diese fiir uns nutzbar zu machen.”

Als eine der wichtigsten Weiterentwicklungen im Beratungskontext werden allerdings weniger der
Einsatz digitaler Medien als vielmehr beraterisch initiierte ,positive Anreize fiir die Einfiihrung von
Buchhaltung und Kostenrechnungen bei den Landwirtschaften” erachtet: , Kostenwahrheit ist eine
fundamentale Grundlage fiir alle unternehmerischen Entscheidungen der Landwirtinnen”. Vorausset-
zung dafir sei es nach der eher langwierigen Umstellungsphase die Beraterlnnen ,in Ruhe arbeiten
zu lassen. Was wir brauchen, ist Kontinuitéit und Stabilitdt in der Beratung in den néichsten Jahren.”

Forstwirtschaftliche Beratungstatigkeit

In Summe gebe es in der forstwirtschaftlichen Beratung umfassende und entwickelte Beratungsan-
gebote und qualitatsgesicherte Beratungsverfahren. Ausgehend vom Leitprodukt ,Waldwirtschafts-
plan“ seien Férderungsberatungen nachgefragt, ebenso wie Beratungen z.B. zur Aufschlielung von
Forststraflen und Hofwegen. Vor allem der Waldwirtschaftsplan sei eine gute Moglichkeit, um , Ne-
benprodukte mitgehen zu lassen”, und so weitere forstwirtschaftliche Beratungsleistungen wie z.B.
zur Mitbenutzung von Forstwegen etc. erbringen zu kénnen. Von Befragten des forstwirtschaftlichen
Bereichs wird vor allem die Notwendigkeit zur intensiven Forschung in Zusammenhang zwischen
Klimawandel und Baumbestanden angefiihrt. Dabei gehe es sowohl um die Beforschung der geneti-
schen Grundlagen z.B. von nicht durch den Borkenkafer befallenen Fichtenbestanden, wobei vor
allem borkenkaferresistente Fichten interessant seien, als auch um Projekte zur dynamischen
Waldtypisierung mit dem Ziel, geeignete Baumstandorte und Baumtypen zu analysieren.
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5.2.4 Kiinftige Anforderungen an die Qualifikationen der Beraterinnen

Fir die Landwirtschaftskammern sind qualifizierte Beraterinnen von zentraler Bedeutung — einer-
seits, um hoch qualifizierte Beratungsleistungen zur Zufriedenheit der Kundinnen erbringen zu kon-
nen, anderseits aber auch um die Stundensatze, die ab 2020 in einem erhdhten Ausmafd an die me-
thodische Qualifikation der Beraterlnnen gekoppelt sein werden, lukrieren zu kdnnen. Ab 2020 miis-
sen mindestens 75% der Leistungen von Beraterlnnen erbracht werden, deren methodisch-
didaktische Qualifikation auf dem Abschluss eines Studiums oder eines Lehrgangs an der Hochschule
far Agrar- und Umweltpadagogik Wien (HAUP), einer gleichwertigen Ausbildung anderswo, oder
durch eine Kompetenzfeststellung im Rahmen eines Zertifizierungsverfahrens nachzuweisen ist.1!

Die Anforderungen an die Beraterlnnen seien demnach in den letzten Jahren stark gestiegen, was
Auswirkungen auf das bestehende Personal, aber auch auf Neueinstellungen von Beraterlnnen habe:
LJetzt braucht es eine klar definierte Weiterbildung inklusive der Eingangsqualifikation der Beraterin-
nen, viele miissen nachgeschult werden, vor allem im pddagogisch-methodischen Bereich, das bedeu-
tet viel Aufwand fiir die Kammern. Weil ohne pédagogische Ausbildung ist kaum etwas férderbar und
abrechenbar.” Es erfolge zurzeit sehr viel Weiterbildung bei den Beraterlnnen: ,Es ist viel zu tun bei
den Schulungen, wir miissen zuerst Kompetenzfeststellungsverfahren, dann Aufschulungen bei beste-
hende Mitarbeiterinnen in der Beratung machen.” Das land- und forstwirtschaftliche Ausbildungssys-
tem biete daflir im Wesentlichen sehr gute Ausbildungsmaglichkeiten, ,man sieht es bei den Jungen,
die holen sich jetzt schon viel mehr Riistzeug als vor 20 Jahren”.

Die Schulungszeiten verursachen temporare Dienstausfalle und damit Kosten fiir die Kammern und
bringen auch einen betrachtlichen Aufwand fiir die Beratungskrafte selbst mit sich. Trotz des ,,massi-
ven Aufwands fiir Nachschulungen” werden die erhéhten Qualifikationsanforderungen an die Berate-
rinnen eindeutig positiv bewertet: ,Nur so ist es auch in Zukunft méglich, hochwertige Beratung an-
zubieten. Nur so kann es gelingen, das Ziel der Kammer, méglichst viele Betriebe zu erhalten, zu errei-
chen.” Es gehe daher auch in Zukunft um die , Weiterbildung und den Einsatz von Beraterlnnen ,mit
Auftrag’, denen die betriebliche Entwicklung der Kundinnen nach dem Motto ,lhr Anliegen — Unsere
Unterstiitzung”’ wichtig ist.“ (VertreterIn einer Landeskammer)

Die kiinftige Entwicklung der Anforderungen an die landwirtschaftlichen Beraterinnen wird sowohl in
der zunehmenden Bedeutung von sowohl fachlichen als auch persénlichen Kompetenzen gesehen.
Ausgangspunkt aller Uberlegungen auch zur Weiterbildung der Beraterlnnen sei: ,, Was will der Kun-
de?”. Von den befragten Beraterlnnen wird darauf hingewiesen, dass , wir Berater alle grundsdtzlich
ausbildungsaffin sind.” Pro Vollzeitaquivalent stehen den Beraterlnnen jahrlich 40 Stunden Weiter-
bildung zur Verfligung. Durch die bereits ausgefiihrte Notwendigkeit zum Nachholen padagogischer
und methodischer Kompetenzen stellt sich dies in einem der Bundeldnder so dar, dass 52 Beratungs-
krafte entsprechend aufqualifiziert wurden oder zurzeit gerade werden: ,,Das sind rund 25% des Be-
ratungspersonals, der Rest hat die Qualifikation bereits” (Leiterln Beratungsreferat, Landeskammer).
Teils seien in den Bundesldndern , Personalengpdsse durch das Nachholen von Ober St. Veit” ent-
standen, wobei der Erwerb methodischer Kompetenzen grundsatzlich nicht abgelehnt, aber die dies-
bezligliche ,,Monopolstellung” ofters Kritik findet: ,Es braucht Weiterbildung, auch weil die soziale

111 sonderrichtlinie LE-Projektforderungen 2014-2020, Punkt 5.4.8.
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Kompetenz der Berater immer wichtiger wird, aber sicher keine ,Crashkurse’in Ober St. Veit.” Metho-
dische Kompetenz ja, aber man sollte auch andere Anbieter zulassen.”

Insgesamt sei es aktuelles Ziel der Beraterinnen, ,,vom methodischen wieder auf den fachlichen Be-
reich zu gehen.” Viel Zeit und Ressourcen seien auch in das ,,neue Dokumentationssystem” geflossen,
das eine ,gute Arbeitsgrundlage und die Basis fiir unsere Erfolgsquote” darstelle. Kiinftig sei aber der
Fokus auf die fachliche Weiterbildung zu richten, ,das ist unser Zukunftsthema”. Laut Auskunft der
befragten Beraterlnnen fehle es beispielsweise an aktuellen Angeboten zum ,letzten Stand im Gar-
tenbau” ebenso wie an einer entsprechenden , fachlichen Weiterbildung im Schweinebereich.” Mehr-
fach wurde von den Befragten darauf verwiesen, dass sie sich aktuelle fachliche Informationen zu
verschiedenen Themenfeldern (Z.B. Rechtsfragen, Schadlingsbekdampfung etc.) mittels Recherchen
aus Internetquellen beschaffen. In den Gesprachen mehrmals hingewiesen wurde auf die nétige Un-
terstlitzung durch das BMNT , bei fachlicher Weiterbildung, Vernetzung und Koordination von fachli-
chen Veranstaltungen.” Ebenso zu erweitern sei die Vernetzung mit Schulen und auch mit internatio-
naler Forschung: ,Das ist zwar gegeben, aber ausbauféhig.”

Die befragten Beraterlnnen verweisen auf die guten Riickmeldungen der Kundinnen im Rahmen des
installierten Feedback-Systems und sind vom Nutzwert ihrer Leistungen Uberzeugt. Die Beraterlnnen
wollen die Qualitat der Beratungsprodukte eigenen Aussagen nach kiinftig noch steigern. Dazu dient
auch das eigene Weiterbildungsverhalten: ,,Von uns ist grofie Flexibilitdt gefordert, auch durch selb-
stdndige Weiterbildung mittels Medien etc.” In Summe gelte es, flr den ,Hof als Mikrokosmos, der
fachliche und auch psychologische Fihigkeiten” von den Beraterlnnen erfordere, noch bessere Bera-
tungsleistungen zu erbringen. Wenn erfahrene Beraterlnnen qualitativ gute und von den Landwirtin-
nen akzeptierte Leistungen erbringen, dirfe kinftig ,, Beratung auch etwas kosten, das immer bei
Bedachtnahme auf die finanziellen Mdglichkeiten der Kundinnen.”

Forstwirtschaftliche Beratungstatigkeit

Die Beraterlnnen im forstwirtschaftlichen Bereich sind den Angaben der Befragten nach durchwegs
hoch qualifiziert. Voraussetzung fiir die Beschaftigung als Beraterln sind entweder die Hohere Lehr-
anstalt fur Forstwirtschaft und eine zweijahrige Praxis sowie eine Staatspriifung oder alternativ auch
ein einschlagiges Studium plus Praxis und Staatspriifung. Rund 10% der Forstberaterinnen hatte in
Ober St. Veit die padagogisch methodische ,, Grundausriistung” nachzuholen, 90% der Beraterinnen
verfligten bereits Uiber alle qualifikatorischen Anforderungen. Das forstliche Ausbildungssystem in
Osterreich wird von den Befragten als sehr gut eingeschitzt, auch die jungen Absolventinnen gelten
rasch als geschatzte Mitarbeiterlnnen, von denen ,gute Arbeit abgeliefert” werde. (Forstdirektorin)

5.3 Nutzen und Wirkung von Beratung

Die Wirkungen der erbrachten Beratungsleistungen werden von den Landwirtschaftskammern vor
allem (iber die Reichweite der Angebote und die Zufriedenheit der Kundinnen reflektiert. Die ,,Kun-
dinnenriickmeldungen sind sehr positiv und sie belegen, dass wir genau das machen, was die Betriebe
brauchen.” Hingewiesen wird vor allem darauf, dass schriftliche und mindliche Feedbacks der Kun-
dinnen zu den Beratungsleistungen durchwegs sehr positiv ausfallen. Am Beispiel einer Landesland-
wirtschaftskammer hat man sich zum Ziel gesetzt, , bei allen Angebotsbewertungen unter der Note 2
[nach dem Schulnotensystem] zu bleiben”. Dieses Ziel wurde bei Weitem erreicht, die Bewertungen
der Kundlnnen liegen kaum jemals schlechter als 1,5. Teils erfolgen auch zusatzliche telefonische
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Nachfragen bei beratenen Landwirtlnnen, um diese Ergebnisse zu hinterfragen, wobei durchwegs
eine Bestadtigung der hohen Zufriedenheit erfolgte. Klar ist man sich allerdings dariiber, dass die
,Wirkungen der Beratungen durch Zahlen kaum jemals zu belegen sein werden. Da gibt es zu viele
sonstige Einfliisse. Das miisste man sich im Detail nach einer gewissen Zeit genauer im Einzelfall an-

schauen, wie sich die Beratungen ausgewirkt haben. 1

Eine grolle Wirkung sei dann erzielt, wenn , der Betrieb den bestméglichen Nutzen aus der Beratung
zieht”. Und ,,wir sehen die Wirkung unserer Arbeit auch daran, ob die Menschen wieder kommen. Fiir
das Geschdftsfeld Beratung gilt vor allem: Falls wir einen Fehler machen, kommen die Landwirte nicht
mehr zu uns.” (Vertreterln einer Landeskammer) Der Nutzen der erbrachten Beratungsleistungen fiir
die LandwirtInnen ist aus Sicht der Beraterlnnen jedoch in einem hohen Ausmal} gegeben, die Bera-
tungsleistungen hatten sogar einen mehrfachen Nutzen: Sie ,dienen der Erhaltung der Betriebe und
der Erhaltung der Kulturlandschaft ebenso wie der Erhaltung des Wirtschaftsstandortes Osterreich.”
Im Grunde zeige sich der Nutzen von Beratung jedoch ,individuell und situationsabhdngig”, vor allem
werden Beratungsleistungen zur Optimierung der Betriebe genannt: ,,Da stehen Beratungen zu wirt-
schaftlichen und arbeitstechnischen Fragen, solche zur positiven langfristigen Betriebsentwicklung
und zur Einkommensverbesserung im Vordergrund”.

Ebenso wichtig wie Beitrage zur Erh6hung des wirtschaftlichen Erfolgs seien ,,Antworten auf Fragen
und Lésungen von weiteren betrieblichen Herausforderungen wie Umbauten etc.”. Konkrete Resulta-
te der firmenunabhadngigen Informationen und Beratungen seien auf ,profunder Basis getroffene
Entscheidungsfindungen mit dem Resultat grofSer Entscheidungssicherheit.”

Hinsichtlich der konkreten Nutzeffekte von Beratungsleistungen wird auf eine grundsatzliche Freiheit
der beauftragten Landwirtschaftskammern von Profitinteressen als grofRen Vorteil verwiesen: , Bei
uns erhalten die Landwirtinnen eine produktneutrale und firmenunabhdngige Beratung.” Die Berate-
rinnen der Landwirtschaftskammer sind auch deshalb ,erste Anlaufstelle fiir alle Anliegen. Auferdem
kennen wir die Situation auf den Héfen und wissen, wie die einzelnen Bauern ,ticken’”,

Ein grolRes ,,Plus bei der Beratungsarbeit” sei die , Freude und Motivation der Landwirtinnen”. Dies sei
die Grundlage fiir eine wirkungsvolle Beratungsarbeit, die in vielfacher Hinsicht Entscheidungshilfen
fir die einzelnen Hofe und deren Bewirtschafterinnen bereitstellt. Ein zentrales und enorm niitzli-
ches Produkt bestehe jedoch in der ,Herstellung von Kostenwahrheit”. Es habe sich herausgestellt,
dass ,hdchstens 20% der Landwirtinnen diesbeziiglich einen genauen Plan haben.” Fur die Wirtschaft-
lichkeit der landwirtschaftlichen Unternehmen seien daher ein genauer Uberblick iiber die betriebli-
chen Einnahmen und Ausgaben absolut notwendig: , Das ist ebenso wichtig als Entscheidungshilfe fiir
Investitionen wie auch fiir die Kreditvergabe durch Banken.“ Auch bei Uberlegungen {iber innovative
Betriebszweige wie z.B. fiir eine eventuelle Aufnahme von ,Green care”- Aktivitaten fungiert Bera-
tung als wichtige Entscheidungshilfe bei der Uberlegung ,,mache ich das oder mache ich es nicht?".

Durch die Beratungsleistungen angestolRene bzw. bewirkte Entwicklungen wiirden in der Folge mit
Blick auf die einzelbetriebliche Entwicklung deutlich. Da ,werden Veréinderungen sichtbar, z. B. in der
Forstbewirtschaftung. Die gelieferten Denkansditze, um richtige Investitionsentscheidungen zu treffen,

112 pie Wirkungen von Beratungsangeboten sind vielfach nicht unmittelbar zu sehen, sondern lassen sich oft erst

zeitverzogert beobachten. Aufgrund der groRen Heterogenitdt der Beratungsangebote, Ziele und der eingesetzten
Methoden waren vor allem qualitative Zugange zur Erfassung der Wirkungen von Beratungsleistungen im Einzelfall
erforderlich.
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zeigen sich z.B. auch beim monetédren Nutzen und bei den erhaltenen Investitionszuschiissen.” Kon-
krete Resultate hat die Beratung auch dann, wenn es z.B. , keine Probleme bei der Kontrolle” gebe
oder wenn ,Ideen zur Direktvermarktung zur Umsetzung kommen.” Der Nutzen und die Akzeptanz
von Beratung zeige sich aber bei Rickmeldungen von Landwirtinnen zur Rechtssicherheit der Bera-
tungsleistungen, ,wenn uns die Bauern sagen: Auf das, was von euch kommt, kann man bauen".

Forstwirtschaftliche Beratungstatigkeit

Der Nutzen der forstwirtschaftlichen Beratung sei sowohl ein gesellschaftlicher zur Aufrechterhaltung
eines gesunden Baumbestandes und der Nutzung des Waldes als Erholungsraum, bestehe jedoch
insbesondere in der Unterstitzung der Forstwirtlnnen bei der Bewirtschaftung ihrer Walder und
beim Erzielen von Ertragen und Einkommen: ,Es geht um einen gesellschaftlichen und auch um einen
Okologischen Nutzen. Wir wollen dabei helfen, einen Wald zu begriinden, der ékologisch fit ist und
auch Geld abwirft.” (Forstdirektor)

Der Nutzen von Beratung liege darin, dass die Forstwirtinnen , ihren Wald besser kennen, iiber den
aktuellen Zustand Bescheid (wissen), die nétigen MafSnahmen zur Verbesserung der Stabilitdt und
Qualitét (erfahren), die anfallenden Holzmengen in der Durchforstung und Endnutzung und die Kos-
ten und Erlése, die aus der Bewirtschaftung in den ndchsten zehn Jahren zu erwarten sind (ken-
nen).“*'® Die forstwirtschaftlichen Beratungen dienen als Entscheidungshilfen und liefern praxistaug-
liche Vorschlage. Insbesondere der ,,Waldbewirtschaftungsplan” biete ein umfassendes Bewirtschaf-
tungskonzept fur die jeweiligen Waldbestdnde einschlieRlich der zu erzielenden Ertrage fir die kon-
kreten Entnahmen: , Die Altersklassenkarte sowie die MafSnahmen- und Dringlichkeitskarte zeigen
Ihnen, wo lhre Bestdnde liegen, wie alt sie sind und welche Mafsnahmen wann durchzufiihren sind. Sie
kénnen laufend kontrollieren, ob die vorgesehenen MafSnahmen plangeméf8 umgesetzt wurden. “***
Das Angebot der Forstberaterinnen geht jedoch (iber die Erstellung von einzelnen Waldbewirtschaf-
tungsplanen hinaus und bietet Waldbesitzerlnnen auch die Mdglichkeit, in Eigenaktivitat Planungen
zu erstellen - den Forstwirtinnen wird so ermdoglicht, unabhdngig tatig zu werden und sie werden
auch auf diese Weise weiter qualifiziert: ,In der Sammelmappe finden Sie auch eine Anleitung zur
Erstellung von Waldwirtschaftspldnen. Hier knnen Sie nachlesen, wenn Sie an weiterer Hintergrund-
information zu einzelnen im Waldwirtschaftsplan vorkommenden Fachausdriicken interessiert sind.
Diese Anleitung wird bei der Ausbildung zum Forstwirtschaftsmeister eingesetzt. Der Waldwirt-
schaftsplan ist auf Wunsch auch in elektronischer Form erhdiltlich. Das dazu benétigte EDV-Programm
(Einzelbetriebsversion) sowie kiinftige Updates sind kostenlos. Zusdtzlich erhdiltlich: folierte, wasser-

feste und faltbare Bestandskarten mit Héhenschichtlinien oder Kataster. “**®

5.4 Resiimee: Entwicklungen im Beratungssystem

5.4.1 Positive Verdnderungen im Rahmen der LE 14-20

Die im Rahmen dieser Evaluierung durchgefiihrten Erhebungen im Beratungsbereich gingen Fragen
nach, die sich sowohl auf Verdanderungen im Beratungssystem seit Umsetzung der LE 14-20, auf die
Anforderungen an die Beraterlnnen in der Praxis, auf von den Landwirtinnen nachgefragten Bera-

113 yigl. dazu: https://noe.lko.at/waldwirtschaftsplan+2500+1646055?env=a25vdDOxNjQ2MDU1
114 Epda.
115 Epda.
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tungsinhalten als auch auf Einschatzungen zur Wirksamkeit von Beratung und von kiinftigen Entwick-
lungen im Beratungsbereich beziehen.

Die Interviews mit Vertreterlnnen der Landwirtschaftskammern zum Thema ,Beratung” ergaben eine
grundsatzlich hohe Zufriedenheit mit der Kooperation mit dem Auftraggeber BMNT, machten jedoch
auch Herausforderungen und Kritikpunkte im Beratungsfeld kenntlich. Im Zuge der Umsetzung der LE
2014-20 habe sich seit 2017 ein Paradigmenwechsel im Beratungsbereich vollzogen, der weitrei-
chende Auswirkungen hatte. Signifikant positiv ausgewirkt hatten sich dabei der explizite Kundin-
nenbezug bzw. die Umstellung der Verrechnung von Beratungsleistungen von einem verfligbaren
Stundenkontingent auf Einzelfall-Beauftragungen und entsprechende Abrechnungen der Beratungs-
leistungen. Aus Sicht der Befragten haben sich durch den starken Kundenbezug und auch das instal-
lierte Qualitatsmanagement-System positive Verdanderungen im Beratungssystem ergeben.

Gestiegene Anforderungen an die Beraterinnen

In der taglichen Praxis der Beraterinnen zeigte sich, dass die Anforderungen an die Beraterlnnen und
ihre Leistungen gestiegen sind. Die befragten Beraterlnnen gaben an, dass sich seit 2017 auch der
Beratungsbedarf der Landwirtinnen erhoht habe. Gleichzeitig seien durch eine zeitaufwandige Bliro-
kratie fur das Studium der Richtlinien, die Forderabwicklung und die Leistungserfassung die zur Ver-
figung stehenden Zeitressourcen fir direkte Beratungsleistungen insgesamt knapper geworden.
Zusatzlich bewirken nach Angaben der Befragten sich rasch verandernde Rahmenbedingungen und
Rechtslagen ebenso wie Anderungen im Férderwesen wihrend der Programmperiode einen steigen-
den Arbeitsdruck sowie einen hohen fachlichen und methodischen Weiterbildungsbedarf fir die
Beraterlnnen.

5.4.2 Starkefelder des Beratungssystems
Starke: Vielfalt, Neutralitat, Praxisbezug

Grundsatzliches Ziel der Beraterinnen ist es, die land- und forstwirtschaftlichen Betriebe im laufen-
den Betriebsablauf und bei der Produktion zu unterstiitzen. Hinsichtlich der konkreten Nutzeffekte
von Beratungsleistungen wird auf die Freiheit der beauftragten Landwirtschaftskammern von Profit-
interessen durch eine produktneutrale und firmenunabhangige Beratung verwiesen. Das Beratungs-
angebot in den Bundeslandern umfasst ein breites Spektrum an Themen, als Kern der Beratungsleis-
tungen wurde die Unterstitzung eigenverantwortlichen Handelns bezeichnet.

In jingster Zeit hatten die Anforderungen an Landwirtinnen generell stark zugenommen. Ein Ziel der
Beratungsleistungen bestehe daher darin, das dafiir erforderliche Wissen an die Betriebe zu bringen.
Bei den beratenen Landwirtinnen werden grofRe Unterschiede in der Betriebsentwicklung und den
Betriebsstrategien beobachtet. Eine der ganz wichtigen beraterischen Aufgaben sei es, Landwirtin-
nen den Nutzen von Betriebskonzepten zu vermitteln. Die Beratungsschwerpunkte lagen zurzeit bei
Themen der Betriebswirtschaft, der Betriebsweiterentwicklung und bei neuen Verfahren und neuen
Produktionssparten. Nachgefragt sind vor allem Beratungen zur Erstellung von Betriebskonzepten
und Betriebsplanungen sowie Beratungen zu rechtlichen und steuerlichen Fragen. Eine wichtige Rolle
bei den Beratungsleistungen spielen auch Abgrenzungen zwischen Landwirtschaft und Gewerbe und
Themen wie z.B. zur Hoflibergabe, Sozialrecht und Versteuerungsfragen. Die Nachfrage der Betriebe
andere sich zwar im Laufe der Zeit, konzentriere sich aktuell aber auf betriebliche und rechtliche
Fragestellungen.
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Stdrke: Persénliche und fachliche Beratung vor Ort

Betont wird die Bedeutung von Einzelberatung, welche die Moglichkeit biete, auf Bedarfe der Land-
wirtinnen genau einzugehen: , Der persénliche Kontakt ist zentral wichtig. Und vermehrte Beratung
vor Ort steigert die Qualitdt”. Wichtige Beratungsaufgaben seien ,,Ermunterung und Mutmachen” fir
neue Losungsversuche, dies erfordere , offene und kompetente Beraterinnen”. Fir die Beratungsar-
beit sei es durch die Komplexitdt der Aufgabenstellungen und der Vielschichtigkeit des Beratungsbe-
darfs insgesamt wichtig, als Beraterln auch Grenzen zu erkennen und bei Bedarf an Spezialisten wei-
ter zu leiten. Von Ubergreifender Bedeutung fiir die Beratungsarbeit ist aus Sicht der Beraterinnen
jedoch, ,dass Zeit zum Reden bleibt — menschlich, nicht nur fachlich". Das Eingehen auf ,familicre
Zusammenhdnge und auf persénliche Probleme” hat eine extrem wichtige Funktion und schafft aus
Sicht der Beraterlnnen das erforderliche Vertrauen der Landwirtinnen.

Starke: Hohe Qualifikation und Professionalitét

Fiir die Landwirtschaftskammern sind qualifizierte Beraterlnnen von grofSer Bedeutung. Die Berate-
rinnen verfliigen im Durchschnitt Gber sehr gute Grundqualifikationen, padagogische und methodi-
sche Qualifikationen werden von einem Teil der Beraterlnnen nachgeholt. Qualifizierte Beratungs-
leistungen zur Zufriedenheit der Kundinnen bedingen eine permanente Weiterbildung. Dafiir stehen
den Beraterlnnen pro Vollzeitdquivalent jahrlich 40 Stunden Weiterbildung zur Verfligung. Von den
befragten Beraterlnnen wird darauf hingewiesen, dass sie grundsatzlich ausbildungsaffin sind und
dass sie sich auch in ihrer Freizeit weiter bilden. Insgesamt sei es Ziel der Beraterinnen, kiinftig wie-
der starker auf den fachlichen Bereich fokussieren zu wollen. Die fachliche Weiterbildung sei ,, wichti-
ges Zukunftsthema“. Diesbezlglich fehle es den Befragten nach in verschiedenen Fachbereichen an
aktuellen durch Kammern und Ministerium zur Verfiigung gestellten Unterlagen.

Starke: Hohe Bereitschaft zur Weiterentwicklung der Beratungsleistungen

Trotz groBer Professionalisierungsschritte der letzten Jahre sei kiinftig verstarktes Augenmerk auf
Innovationen und Weiterentwicklungen im Bereich , Beratung” erforderlich. Vorgeschlagen wird von
den Beraterlnnen deshalb eine noch starkere Einbindung von anwendungsorientierten Forschungs-
arbeiten in den Beratungsbereich, eine kiinftig noch engere Kooperation zwischen Forschung und
Beratung sowie auch eine noch starkere strukturelle Verzahnung von Bildung und Beratung.

Innovationen in der Landwirtschaft werden von den befragten Beraterinnen als Weiterentwicklungen
gesehen, in deren Mittelpunkt die landwirtschaftlichen Betriebe selbst stehen sollen. Eine innovative
Weiterentwicklung von Beratungsleistungen kénne in einer noch intensiveren Prozessbegleitung
geleistet werden. Eine ,Idealform von Beratung” bestehe darin, die Kundinnen prozesshaft bei der
Betriebsentwicklung zu begleiten. Als eine der wichtigsten Aktivitditen im Beratungskontext werden
kiinftig beraterisch initiierte positive Anreize fiir die Einflhrung von Buchhaltung und Kostenrech-
nungen bei den Landwirtschaften erachtet, da Kostenwahrheit und eine entsprechende Kostenpla-
nung eine fundamentale Grundlage fiir alle unternehmerischen Entscheidungen der Landwirtinnen
darstelle.

Viel diskutiert ist auch der Einsatz von Digitalisierung im Beratungsbereich. Obwohl viele LandwirtIn-
nen mittlerweile , digitalaffin seien, gelte es jedoch genau abzuwagen, welche digitalen Verfahren zu
welchem Zweck und in welchem Kontext im Beratungsbereich zum Einsatz kimen. Die Nutzung neu-
er Medien sei zwar aus zeitokonomischen Griinden sinnvoll, Anfragen und Antworten seien rasch
erledigt. Oft sei jedoch ,analog besser als digital”. Elektronische Medien im Beratungsbereich wiir-
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den sich jedoch eher fir ,kurze verstindliche Informationen” als Basis fur eine weiterfiihrende land-
und forstwirtschaftliche Beratung eignen, diverse Formen der Digitalisierung werden in erster Linie
als unterstiitzend gesehen. Fir vertiefende Beratungstatigkeiten sei eine personliche Interaktion im
Sinne eines Beratungsprozesses unumganglich.

Starke: Nutzen und Wirksamkeit von Beratungsleistungen

Die befragten Beraterlnnen bewerten ihre Tatigkeit als sehr nutzenstiftend. Die Wirkungen der er-
brachten Beratungsleistungen werden von den Landwirtschaftskammern bisher vor allem Uber die
Reichweite der Angebote und die Zufriedenheit der Kundinnen reflektiert, die befragten Beraterin-
nen verweisen auf die durchwegs guten Riickmeldungen der Kundinnen im Rahmen des installierten
Feedback-Systems. Eine nutzenstiftende Beratungsarbeit leiste in vielfacher Hinsicht Entscheidungs-
hilfe fir die einzelnen Hofe und deren Bewirtschafterlnnen, wobei fiir die Wirtschaftlichkeit der
landwirtschaftlichen Unternehmen ein genauer Uberblick iiber die betrieblichen Einnahmen und
Ausgaben unerlasslich sei. Ein wichtiges und enorm niitzliches Produkt bestehe in der Kostenberech-
nung und -planung, da es sich herausgestellt habe, dass ein hoher Anteil der 6sterreichischen Land-
und Forstwirtinnen keinen genauen Uberblick iiber ihre Einnahmen und Ausgaben hat. Eine positive
Wirkung von Beratungsleistungen werde im konkreten Fall dann erzielt, wenn ,der Betrieb den best-
méglichen Nutzen aus der Beratung zieht”. Die Beraterlnnen messen die Wirkung ihr Arbeit auch
daran, ob die Menschen wieder zu ihnen kommen. Fir das Geschaftsfeld Beratung gelte, dass ,die
Landwirte nicht mehr zu uns kommen, falls wir einen Fehler machen.” Konkrete Resultate der firmen-
unabhangigen Informationen und Beratungen seien auf ,profunder Basis getroffene Entscheidungs-
findungen mit dem Resultat grofSer Entscheidungssicherheit.”

Am Beispiel der ,Waldwirtschaftsplane” in der Forstbewirtschaftung werden Nutzeffekte deutlich
sichtbar. Der Nutzen der Beratung zeige sich hier vor allem darin, dass Forstwirtinnen , ihren Wald
besser kennen, (iber den aktuellen Zustand Bescheid (wissen), die nétigen MafSnahmen zur Verbesse-
rung der Stabilitdt und Qualitét (erfahren), die anfallenden Holzmengen in der Durchforstung und
Endnutzung und die Kosten und Erlése, die aus der Bewirtschaftung in den ndchsten zehn Jahren zu
erwarten sind (kennen).” Die Auswirkungen von Beratung zeigten sich in der Folge beim monetéren
Nutzen und auch bei den erzielten Investitionszuschiissen.

Der Nutzen von Beratung und die Akzeptanz der Beratung werde aber auch durch Riickmeldungen
von Landwirtinnen zur Rechtssicherheit der Beratungsleistungen deutlich, namlich dann, ,wenn uns
die Bauern sagen: Auf das, was von euch kommt, kann man bauen".
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6 DIE SICHT DER NUTZERINNEN — TELEFONERHEBUNG

6.1 Ausgewahlte Bildungsangebote und methodische Vorbemerkungen

Im Zentrum der teilstandardisierten telefonischen Befragung von 153 Nutzerlnnen (siehe Kap. 2.2.5)
stand die Zufriedenheit von Teilnehmerinnen mit den absolvierten MaBnahmen sowie die damit in
Zusammenhang wahrgenommenen Wirkungen. Ebenso wurden Riickschlisse tber das Weiterbil-
dungsverhalten erwartet. Die Bewertung der genutzten Angebote in der Telefonbefragung bezog sich
auf unterschiedliche Aspekte. Zunadchst wurden die Erwartungen an das Angebot erhoben, das
grundlegend fiir die Auswahl als Interviewperson war. Dieses Angebot wird forthin auch als das Aus-
gangsangebot bezeichnet. Danach wurde gefragt, inwieweit die Erwartungen erfillt wurden bzw. wie
sie die ,,Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des erworbenen Wissens im Betrieb” beurteilen. Qualita-
tive Begriindungen bzw. Zusatzanmerkungen in den offenen Fragen ergaben hier ndahere Hinweise
auf die Zufriedenheit mit den jeweiligen Aspekten. Die Interviewten wurden weiters gebeten, sonsti-
ge in den letzten drei Jahren genutzten geférderte®® Bildungs- und Beratungsangebote (maximal 5)
anzufiihren und deren Brauchbarkeit analog zum Ausgangsangebot ebenso in Schulnoten zu bewer-

ten 117

In Bezug auf die Wirkungen der genutzten Bildungs- und Beratungsangebote wurde dhnlich vorge-
gangen, zundchst wurde mit vorgegebenen Antwortkategorien in der Bandbreite von ,immer” bis
,hie” die praktische Brauchbarkeit und Wirksamkeit der genutzten Angebote insgesamt erhoben.
Hierauf wurde um qualitative Angaben zu maximal fiinf exemplarischen Wirkungen gebeten. Bei der
Auswertung werden diese Wirkungen soweit moglich ausschlaggebenden MaRnahmen zuzuordnen
versucht. Auch hier liegt eine erweiterte Stichprobe in dem Sinne vor, dass die geschilderten Wirkun-
gen von allen Personen, die beispielsweise eine Hoherqualifizierung im Gartenbau absolvierten (und
nicht nur jener, die wegen dieses Ausgangsangebots befragt wurden), beriicksichtigt wurden.

Die Bewertung von ,brauchbaren” Elementen von BildungsmaRnahmen, die Anwendbarkeit des

118 stehen in engem Zu-

neuen Wissens und vor allem die kurz-, mittel- und langfristigen Wirkungen
sammenhang mit der Zusammensetzung der Stichprobe der Befragten nach den genutzten Angebo-
ten.!® Einleitend wird deshalb ein kurzer Uberblick {iber die fiir die Befragung beriicksichtigten An-

gebote bzw. geblindelten Angebotskategorien gegeben:

118 \Wobei sich Befragte nicht immer erinnerten, ob es sich um geférderte oder nicht geférderte Angebote handelte. Even-

tuell konnte der Beitrag der 6ffentlichen Hand im Rahmen der LE deutlicher akzentuiert werden.

17 pie Begriindungen werden gemeinsam mit den Anmerkungen zum Ausgangsangebot wiedergegeben. Das heillt, bei den

besonders brauchbaren Elementen ist die Stichprobe erweitert. Zu den 152 bewerteten , Ausgangsangeboten” kommen
zusatzlich weitere 174 bewertete Angebote, die Basis dieser Auswertung umfasst somit 326 Falle. Wurden beispielsweise
10 Personen zum Ausgangsangebot , Arbeitskreis” befragt und 9 Personen mit einem anderen Ausgangsangebot nannten
als weiteres genutztes Angebot einen Arbeitskreis, so stehen im optimalen Fall (wenn alle eine Begriindung abgaben)
qualitative Begriindungen von 19 Personen zur Verflgung.

118 Wobei auch in den Gesprachen erwdhnte sonstige intervenierende Faktoren Wirkungen beférdern oder minimieren..

119 Nochmals soll darauf hingewiesen werden (siehe Kap.2.2.5), dass die telefonische Befragung keine statistisch reprasen-
tativen Ergebnisse erlaubt und auch nicht bezweckte, sondern ein gut gestiitztes Stimmungsbild tGber die Bewertung der
ausgewahlten Angebote im Sinne einer ,phdnomenologischen Reprasentativitat” liefert.
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In der Kategorie ,Begleitende Berufsbildung” wurden die ,Hoherqualifizierung im Gartenbau”, die

120

Ausbildung zum/zur Forstfacharbeiterin®®® und der ,Motorsagenkurs fiir Frauen” zusammengefasst.

Unter die Kategorie ,,Bewirtschaftung” sind Bildungs- und Beratungsangebote zusammengefasst, die
sich um die 6konomische, 6kologische und tierwohlgerechte Bewirtschaftung eines Hofes drehen. Es
sind dies die Arbeitskreise Ackerbau und Milchwirtschaft, die Zertifikatslehrgénge ,, Bodenpraktiker”
und , Klauenpflege Grundlehrgang” sowie der kiirzere und (teilweise) verpflichtende Lehrgang ,Vor-
beugender Grundwasserschutz” in groBeren Gruppen.

In der Kategorie ,,Biodiversitdt” sind die beiden bundesweiten Angebote ,Betriebsgesprach ,Vielfalt
auf meinem Betrieb’ - Biodiversitat von Hof zu Hof vermitteln” und das ,Biodiversitatsmonitoring:
Wir schauen auf unsere Wiesen und Almen“ zusammengefasst.

Die Kategorie ,Biolandwirtschaft” umfasst Wissenstransfer und Information in Form von ,Bio-
Fachtagen” (Obst-, Kartoffel- und Gemisebautage, ,effiziente Bewéasserung”, ,Low Input in der
Milchviehhaltung”) und Angebote zum ,,Biologischen Weinbau“ wie ,Gruppenberatung Biologischer”
Weinbau“ oder ,,Pflanzenschutzstrategien im biologischen Weinbau”.

In der Kategorie , Diversifizierung” sind drei Zertifikatslehrgange, die sich mit Zuerwerbsmoglichkei-
ten und den Umgang mit Kundinnen beschéaftigen, und ein Seminar fiir ein Betriebskonzept Diversifi-
zierung'?! gebiindelt. Die drei Zertifikatslehrgénge betreffen die ,,Bauerliche Direktvermarktung®, die
,Schule am Bauernhof” und die ,,Seminarbduerinnen“*?2, In diesen Angeboten sind Frauen {berpro-
portional vertreten, ein Zuerwerb scheint oft Angelegenheit der Frauen am Hof zu sein.

Unter der Kategorie ,Energieeffizienz sind zumeist kiirzere Veranstaltungen und Fachtage zusam-
mengefasst. Der , Energieeffiziente Bauernhof” beschaftigt sich mit spezifischen Themen wie Ener-
gieeffizienz, Photovoltaik und e-Mobilitdt in der Landwirtschaft, Eigenstromversorgung, Optimierung
von Biogasanlagen oder Einsparungspotentialen fiir Ackerbauprofis. Davon unterscheiden sich allge-
meine (regionale) ,Energietage” im Rahmen von ,Informationsoffensiven”. Bei diesen Veranstaltun-
gen ist ein starker Uberhang von Mannern zu beobachten.

SchlieBlich sind unter der Kategorie ,Vertretungsarbeit” Angebote subsummiert, die der ,Selbster-
machtigung” von Landwirtinnen dienen, um Interessen und Anliegen gezielt zu vertreten. Hier ist
besonders der Zertifikatslehrgang ,,ZAMm - professionelle Vertretungsarbeit” zu erwahnen, in dem
Frauen fiir die Ubernahme von Funktionen in diversen Gremien motiviert und vorbereitet werden.
Dazu kommen die ,,Unternehmenskompetenzschulung fiir junge Landwirtinnen und potentielle Hof-
nachfolgerlnnen” sowie der ,Bundesagrarkreis der sterreichischen Landjugend” als Weiterbildungs-
plattform fir Junglandwirtinnen und landwirtschaftlich Interessierte. Im Bundesagrarkreis wird der
Austausch zwischen den Bundeslandern forciert, ferner werden Diskussionen ,mit Personlichkeiten
aus Wirtschaft und Politik“ organisiert. Folgende Ubersicht zeigt die Bildungsangebote sowie die Zahl
der befragten Personen:

120 hier ist auch ein Teilnehmer eines Meisterkurses inkludiert.

121 pieses ist Teil von »Mein Betrieb - Meine Zukunft” im Schwerpunkt 2 , Professionelle Geschaftsplanung”, hier mit Fokus

auf Diversifizierung. Die spezielle Unterstiitzung fir die Planung und Umsetzung von Vorhaben inkludiert Analysen der
betrieblichen Ausgangssituation, Chancen und Risiken des geplanten Entwicklungsschrittes sowie Kalkulationen zur
Wirtschaftlichkeit und Finanzierung. Resultat ist ein umfassendes Entwicklungskonzept zur professionellen

Betriebsfiihrung, das auch fir Investitionsforderungen im Rahmen der Landlichen Entwicklung verwendet werden kann.

122 pieser ZLG ist mittlerweile auch fir Manner zuganglich.
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Ubersicht: Angebote und Teilnehmerinnen

Bildungskategorie

Teilnehmerinnen

Maénner | Frauen | Gesamt
Begleitende Berufsausbildung 14 9 23
e Hoherqualifizierung im Gartenbau 3 2 5
e Facharbeiterkurs Forstwirtschaft 11 1 12
e Motorsagenkurs fiir Frauen - 6 6
(6konomische, 6kologische, tiergerechte) Bewirtschaftung 23 6 29
e Arbeitskreise fur Ackerbau bzw. Milchproduktion 9 1 10
e ZLG Klauenpflege 6 - 6
e ZLG Bodenpraktiker 4 3 7
e LG Vorbeugender Grundwasserschutz 4 2 6
Biodiversitat 13 9 22
e Biodiversitatsmonitoring: Wir schauen auf unsere Wiesen und 9 6 15
Almen 4 3 7
e Biodiversitat von Hof zu Hof vermitteln
Biolandwirtschaft 11 6 17
e Bio-Fachtage (BIO Austria) 5 3 8
e Biologischer Weinbau (LFI NO) 6 3 9
Diversifizierung 9 23 32
e 7ZLG Bauerliche Direktvermarktung 4 13 17
e ZLG Schule am Bauernhof 3 6 9
e ZLG Seminarbduerinnen - 3 3
e Seminar Betriebskonzept Diversifizierung - 2 1 3
Energieeffizienz 18 4 22
e Energieeffizienter Bauernhof 13 1 14
e Energietage 5 3 8
Vertretungsarbeit 1 7 8
e ZLG ZAMm - professionelle Vertretungsarbeit 3 2 5
e Unternehmenskompetenzschulung 1 1 2
e Bundesagrarkreis - 1 1
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6.2 Die Stichprobe der Befragten - strukturelle Merkmale

6.2.1 Geschlecht, Alter und Region

Insgesamt wurden mit der Befragung 153 Personen erreicht, 89 Manner und 64 Frauen. Der Frauen-
anteil liegt bei 42%. Befragt wurden Personen aller Altersgruppen von den Jiingeren (bis 30 Jahre) bis
zu Uber-60-Jahrigen. Die groRte Gruppe bildeten die 41-50-J4hrigen (30%) vor den 31-40-Jdhrigen
(27%) und den Teilnehmerinnen bis 30 Jahren (21%). In der Altersstufe von 51-60 Jahren befanden
sich 15%, liber 60-Jahrige stellten 7%.

Abbildung 4: Befragte Weiterbildungsteilnehmerinnen nach Geschlecht und Alter

100% -~

90% -

80% -

70% +—— W keine Angabe
60% - tiber 60 Jahre
50% - 51-60Jahre
40% - m 41-50 Jahre
30% - ® 31-40 Jahre
20% - W bis 30Jahre
10% -

0% -

Manner (N=89) Frauen (N=64) Gesamt (N=153)

Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Die Befragten stammten entsprechend den ausgewahlten Bildungs- und Beratungsangeboten aus
allen Bundesléndern. Rund ein Viertel der Befragten kommt aus der Steiermark, ein Fiinftel aus Nie-
derdsterreich, jeweils rund ein Zehntel aus dem Burgenland, Karnten, Oberdsterreich und Salzburg.
Tirol, Vorarlberg und Wien sind am wenigsten vertreten. Der Grof3teil der Befragten nutzte Bildungs-
und Beratungsangebote im Heimatbundesland. Nur rund ein Zehntel besuchte Veranstaltungen au-
Rerhalb, zumeist in einem angrenzenden Bundesland. Dabei handelte es sich vor allem um Zertifi-
katslehrgange fiir mehrere Bundeslander gemeinsam, berufsbegleitende Forstausbildungen oder den
Motorsagenkurs fir Frauen.

Wichtige Informationsquellen {iber die Bildungs- und Beratungsangebote fiir die Befragten waren die
Anbieter selbst (Broschiiren, Kursprogramme, Direktinformationen per Mail, Aussendungen etc.)
sowie die ,,Mundpropaganda“ durch Bekannte oder Kolleginnen mit je 20%. Landwirtschaftliche
Fachzeitschriften und Agrarmedien (18%), Mitteilungsblatter sowie Rundschreiben der Landwirt-
schaftskammern auf Bezirks- und Landesebene (16%) sowie Organisationen im Naheverhéltnis zur
Land- und Forstwirtschaft (Maschinenring, Bioverbande, Forstkontrolle, Ortsbauerinnen, Landjugend
etc.) mit 13% stellten die nachstwichtigen Informationskanéle dar. Etliche Befragte bezogen die In-
formationen liber land- und forstwirtschaftliche Schulen und Ausbildungsstatten oder gezielte Inter-
netsuche.
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6.2.2 Bildungsabschliisse

Der hochste abgeschlossene Bildungsabschluss in der Stichprobe differenziert nach land- und forst-
wirtschaftlichen und sonstigen Abschllissen. Das Spektrum reicht vom Pflichtschulabschluss und
praktischer Erfahrung bis zu universitdaren Ausbildungen. Deutlich sind unterschiedliche Bildungsbio-
grafien zwischen den Geschlechtern. Das hat mit unterschiedlichen Rollenbildern in der Land- und
Forstwirtschaft in Verbindung mit einer geplanten Betriebsiibergabe an mannliche Nachfolger und
daher vermehrten aulerlandwirtschaftlichen Ausbildungen von Tochtern sowie mit Einheiratung
oder spaterem Betriebseinstieg zu tun. Bei etlichen weiblichen Befragten sind Quereinstiege bzw.
spatere Ubernahmen nach durchaus guten auRerlandwirtschaftlichen Karrieren zu beobachten, z.B.
nach bzw. neben einer beruflichen Tatigkeit als Professorin, Juristin, Finanzbuchhalterin, Landes-
schulinspektorin, Sozialarbeiterin, Pflegeassistentin, Designerin etc., was die grofRere berufliche Mo-
bilitat von Frauen belegt.

Insgesamt gab etwas mehr als ein Drittel der Befragten (35%) eine aulRerlandwirtschaftliche Ausbil-
dung an. Bei den Mannern waren es 21%, bei den Frauen 55%. Der Anteil von lediglich Pflichtschul-
abschluss lag bei beiden Geschlechtern unterhalb von 5%, was auch ein Hinweis darauf sein kann,
dass gering Qualifizierte mit dem Weiterbildungsangebot wenig erreicht werden.?® Frauen haben im
Vergleich zu Mannern wesentlich héhere Anteile an Lehrausbildungen??* bzw. mittleren'?® und héhe-

126

ren Schulen sowie universitaren Abschliissen*“® auRerhalb der Landwirtschaft.

Umgekehrt verfligen 79% der Manner und 45% der Frauen (insgesamt 65%) lUber landwirtschaftliche
Ausbildungen. Ofters liegen Mehrfachausbildungen vor, welche eine hohe Bildungsbereitschaft sig-
nalisieren. Etliche Befragte hatten zunachst eine Lehre aullerhalb der Landwirtschaft gemacht und
holten erst spater eine land- oder forstwirtschaftliche Fachausbildung nach, etliche machten eine
landwirtschaftlichen Ausbildung nach der AHS, einem Studium und einer Berufskarriere im auller-
landwirtschaftlichen Sektor.

123 Vgl. zur Qualifizierungsstruktur in der Land- und Forstwirtschaft: Griiner Bericht 2018. Bericht Gber die Situation der
Osterreichischen Land- und Forstwirtschaft. Hrsg. vom BMNT. Wien: September 2018.

124 Genannt sind gangige Berufe wie Mechanikerin, Kellnerln, Maurerin, Optikerin, Tischlerin, Koch/Kellner, Kranken-
schwester, Birokauffrau, Zimmerer, Backer, Verkauferin, Maschinenbauschlosser, Landmaschinentechniker, Floristin,
Elektriker etc.

125 vier Frauen nannten die Hauswirtschaftsschule, die Frauenfachschule sowie die Fachschule fiir Wirtschaftsberufe.

126 Genannt wurden etwa Studien in Deutsch, Italienisch, Geschichte, Betriebswirtschaft, Pddagogik, Jus, Pharmazie, Wirt-
schaftspadagogik, FH fiir Sozialarbeit oder Grafik
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Abbildung 5: Befragte Weiterbildungsteilnehmerinnen nach Geschlecht und Ausbildung
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Bei zwei Dritteln der Befragten handelt es sich um Personen, die den Betrieb filhren. Manner sind
Uberwiegend Betriebsfiihrer (75%), von den Frauen sind 53% Betriebsfihrerinnen. Zum Teil wurde
eine gemeinsame Betriebsfiihrung angegeben. Ein Viertel der Befragten (26%) sind mitarbeitende
Familienmitglieder, zumeist zuklnftige Hoflibernehmerlnnen, zu einem geringen Anteil auch ehema-
lige Besitzerlnnen, die den Hof bereits ibergeben haben, aber noch den GroRteil der Arbeiten bewal-
tigen. Einige wenige Befragte arbeiten neben einer unselbstandigen Berufstatigkeit mit.

Die Qualifikationsstruktur unterscheidet sich nach der Stellung am Hof. Wahrend von den Betriebs-
leiterInnen lediglich 26% Uber keine land- und forstwirtschaftliche Ausbildung verfiigen, ist dies bei
62% der mitarbeitenden Familienmitglieder der Fall. Unter ihnen bilden Personen mit einem nicht-
landwirtschaftlichen Lehrabschluss die groRte Gruppe. Rund drei Viertel der Betriebsleiterlnnen ha-
ben eine land- und forstwirtschaftliche Ausbildung abgeschlossen, am haufigsten sind die Facharbei-
terlnnen- und die Meisterlnnenausbildung.

6.2.3 Betrieblicher Hintergrund

Der ,hohere” land- und forstwirtschaftliche Bezug der Manner wird auch nach der Betriebsform
deutlich. 70% der mannlichen Teilnehmer kommen aus einem Vollerwerbsbetrieb, bei den Frauen
sind es 47%. Hingegen arbeiten 24% der Manner, aber 38% der Frauen im Nebenerwerb. Ohne be-
trieblichen Hintergrund nahmen rund 11% der Befragten (7% der Méanner und 16% der Frauen) eine
Weiterbildung in Anspruch, den Férderbedingungen nach waren dies Vollzahlerlnnen. Bezeichnend
fiir den raschen Strukturwandel in der Landwirtschaft ist es sicherlich auch, dass viele Befragte im
Nebenerwerb darauf hinwiesen, dass ihre Eltern den Hof noch im Vollerwerb fiihrten, sie aber auf
einen auBerlandwirtschaftlichen ,Brotberuf” angewiesen sind.
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Teilnehmerinnen ohne Betrieb umfassen Befragte, die als Lehrerin, Sachbearbeiterin im Landes-
dienst, LFI-Mitarbeiterin oder in anderen Berufen tatig sind, oder deren Eltern einen (teils) verpach-
teten Betrieb im Haupt- oder Nebenerberwerb fiihrten, den sie bernehmen werden, weswegen sie
z.B. eine Fachausbildung absolvierten. Weiters vertreten waren ein ,,Hobbyminiweinbauer”, ein Fors-
ter in einem GroRbetrieb, Gartner in GroRbetrieben, ein Student der Boku, der zeitweise fir eine
Schule am Bauernhof arbeitet, oder ein Erzieher in einer Ausbildungseinrichtung fiir schwierige Ju-
gendliche. Ein Teilnehmer ist derzeit noch Gartenbauberater in einem GroRbetrieb, er plant in einem
Jahr die Griindung einer eigenen Biogemiusegartnerei, ein anderer hat als Elektrounternehmer aus
»,geschdiftlichem Interesse” an einer Ausbildung ,,Photovoltaik in der Landwirtschaft” teilgenommen.

Die Haupterwerbszweige der Betriebe in der land- und forstwirtschaftlichen Produktion sind vielfaltig
(auch im Zusammenhang mit den absolvierten Bildungsprodukten als Ausgangspunkt fir die Befra-
gung) und unterscheiden sich geringfligig nach Haupt- und Nebenerwerb. Im Haupterwerb dominie-
ren Milch- und Rinderwirtschaftsbetriebe (von der Bio- und Heumilchwirtschaft Gber die Rindermast
bis zur Mutterkuhhaltung) bei weitem, gefolgt von Ackerbaubetrieben, teilweise in Verbindung mit
Schweinemast. GroRere Gruppen stellen auch noch Obst-, Wein-, Gartenbau- und Forstbetriebe.
Wenig vertreten sind Mastbetriebe (Schweine, Gefliigel), teils in Verbindung mit Direktvermarktung.
Bei den Nebenerwerbsbetrieben stellten Ackerbaubetriebe die grofSte Gruppe, deutlich vor Forstbe-
trieben, Mutterkuhhaltungs-, Milchwirtschafts- und Gemiseanbaubetrieben. Insgesamt sind Biobe-
triebe jeglicher Richtung ebenso vertreten wie GroRbetriebe. So gab ein Befragter ca. 200 ha Grund
und ca. 3000 Mastschweine an, es handle sich um einen ,Ausnahmebetrieb” , den der Sohn sicher
libernehmen werde, ein anderer kommt aus einem privaten Forstbetrieb mit ca. 34.000 ha und 70
Angestellten. Viele Befragte verwiesen auch auf einen Zuerwerb durch beispielsweise Direktvermark-
tung, Schule am Bauernhof oder Urlaub am Bauernhof.

6.2.4 Weiterbildungsverhalten - Bildungsprofile

In der Stichprobe zeigen sich geschlechtsspezifisch unterschiedliche Bildungsaktivitaten. Frauen ha-
ben zu einem Viertel ein Angebot der Kategorie Diversifizierung genutzt, danach folgen mit je rund
10% Mallnahmen der Begleitenden Berufsbildung sowie der Biodiversitdt. Manner hingegen kom-
men am haufigsten aus MaRnahmen der Kategorie Bewirtschaftung (26%), an zweiter Stelle folgen
Angebote zur Energieeffizienz (20%) vor jenen der Begleitenden Berufsbildung (16%). Diese gender-
spezifischen Bildungsschwerpunkte entsprechen auch der unterschiedlichen Inanspruchnahme von
Angeboten in der Landlichen Entwicklung insgesamt: Veranstaltungen im Bereich der Tier- und Nah-
rungsmittelproduktion, in der Forstwirtschaft oder im technischen Bereich sind mannerdominiert,

Frauen sind stark in den Bereichen Erwerbskombination, Diversifizierung und Tourismus vertreten.'?’

Nach der Zahl genutzter Angebote gibt es nur wenig Unterschiede zwischen den Geschlechtern.
Frauen haben in den letzten drei Jahren in etwas hoherem Ausmal? kein weiteres Bildungs- und Bera-
tungsangebot genutzt (31% versus 25%). Das bedeutet, dass 75% der Manner und 66% der Frauen
zumindest eine weitere, oft auch zwei, drei und mehr weitere Angebote genutzt haben. Einige Per-
sonen gaben bis zu finf Angebote an. Die Weiterbildungsaktivitdten sind aber sicherlich unter-
schatzt, da haufig zusatzliche Anmerkungen gemacht wurden wie ,ich habe sicher noch etwas ge-

127 Vgl. dazu: Gleichstellung von Mannern und Frauen im Osterreichischen Programm fiir landliche Entwicklung 2014-2020.
Endbericht. L&R Sozialforschung und OIR. Wien: April 2019.
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macht, kann mich aber jetzt nicht genau erinnern” oder ,,mir fallen jetzt keine konkreten ein, ich habe
aber die Unterlagen zu Hause.” Solche Erinnerungsliicken bilden auch den Hintergrund fir ,keine
Angabe“. Haufig betonen die Befragten aber auch, dass sie nicht genau wissen, ob es sich um gefér-
derte oder nicht geférderte Angebote gehandelt hat.

Abbildung 6: Bildungs- und Beratungsprofile - Ein- und Mehrfachnutzung nach Geschlecht
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Zusammenhange zwischen der Betriebsform und dem Weiterbildungsverhalten lassen sich in der
Stichprobe tendenziell nachvollziehen. Vollerwerbsbetriebe nutzten haufiger ,zwei und mehr Ange-
bote” als Nebenerwerbsbetriebe (50% gegeniiber 31%).

Rund 47% aller Befragten (ohne Unterschied nach dem Geschlecht) nutzten auch nicht geférderte
Weiterbildungen. Ein Zusammenhang in der Form, dass jene mit den meisten genutzten geforderten
Angeboten auch jene sind, die anteilsmaRig auch nicht geférderte Angebote am ehesten nutzen, lasst
sich nur tendenziell’”® beobachten. Personen mit drei und mehr geférderten Angeboten nutzen zu
62% auch nicht geférderte Angebote, insgesamt tun das rund 46%. Angefiihrt wurde ein breites
Spektrum von sonstigen Veranstaltungen von diversen Interessenvereinigungen, Verbdanden und
Vereinen!?, Pflanzenschutz- und Saatgutfirmen, Futtermittelhersteller, Agrarsoftwarefirmen, Tierarz-
tinnen, Lagerhaus, Maschinenring, landwirtschaftlichen Schulen, sonstigen Erwachsenenbildungsein-
richtungen sowie verschiedene ,unternehmerische” Angebote (ABZ-Geschaftsfrauen flir Bauerinnen,
Marketing, Buchhaltung, kundenorientiertes Agieren) u.a.m.

Etwas mehr als die Halfte der Befragten (54%) nannte Angebote, die sie gerne genutzt hatten, dies
aber aus unterschiedlichen Griinden nicht tun konnten. Fiir Frauen traf dies zu 59% zu, bei Mannern
zu 51%. Die Grinde fir die Nichtnutzung sind geschlechtsspezifisch unterschiedlich: Von den Man-
nern wurde zumeist Zeitmangel genannt, als spezifische Ursachen dafliir wurden Kuraufenthalte,
Umbauten am Hof, Anforderungen im Hauptberuf, Todesfélle etc. angefiihrt. Ferner wurde zweimal
das ,Problem der langen Anreise” als Grund genannt. Fir Frauen war ebenso Zeitmangel, vor allem in
Verbindung mit Betreuungsverpflichtungen und/oder beruflichen Verpflichtungen im Hauptberuf,
das haufigste Hindernis. Angefiihrt wurden weiters der hohe Preis, eine weite Anreise, Veranstal-

128 Die kleinen Gruppen erlauben keine signifikanten Aussagen, so z.B. gibt es in der Stichprobe nur 21 Personen, die drei

und mehr geférderte MaBnahmen genutzt haben. Auch sind die diesbezliglichen Aussagen durch die vielen ,,Erinnerungs-
licken” zu relativieren. Zudem dirfte auch das Angebot in erreichbarer Nahe eine Rolle spielen.

123 Etwa Verein Bodenleben, Verein Landfrauen, Ortsbauerinnen, Waldverband, Zuchtverbande, Landeskontrollverband,
Biologische Verbande etc.
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tungsabsagen aufgrund zu weniger Anmeldungen, gesundheitliche Probleme, lange Wartelisten,
Terminlberschneidungen oder das fehlende Angebot im Bundesland.

6.3 Das Qualifikationsniveau im Vergleich

Eine bislang offene Frage im Bereich der Wissenstransfermalnahmen ist es, welche Zielgruppen die
geférderten Angebote nutzen. Uber die Qualifizierungsstruktur in der &sterreichischen Land- und
Forstwirtschaft liegen zumindest fir die buchfiihrenden Betriebe im Jahr 2018 Basisinformationen
vor.1® Allerdings ist darauf hinzuweisen, dass es sich bei den erfassten ,Buchfiihrungsdaten” von
1.936 land- und forstwirtschaftlichen Betrieben um eine Stichprobe handelt, die sich auf Betriebe mit
einer Gesamtstandardquote bzw. einem Gesamtstandardoutput im Auswahlrahmen zwischen 15.000
bis 350.000 Euro®*! bezieht. Die 1.936 buchfiihrenden Betriebe stehen fiir insgesamt 76.076 Betriebe.
Im Jahr 2016 erfasste der Griine Bericht hingegen insgesamt 162.018 land- und forstwirtschaftliche
Betriebe.’® Die Buchfiihrungsbetriebe stehen also fiir einen eingeengten Kreis land- und forstwirt-
schaftlicher Betriebe. Die Stichprobe der Buchflihrungsbetriebe umfasst auf Basis der Agrarstruk-
turerhebung 2016 rund 50% aller Betriebe, jedoch beispielsweise 84% des Gesamtstandardoutput,
85% der landwirtschaftlich genutzten Flichen und 85% der GroRvieheinheiten.’*® Die Bandbreite der
Einkiinfte'** dieser Betriebe aus der Landwirtschaft lag zwischen 8.422 Euro in den kleineren Betrie-
ben und 60.965 Euro in den gréReren Betrieben.3*

813¢ verfiigen die Betriebsleiterinnen!®” der buchfiihrenden Betriebe

Laut der Hochrechnung fiir 201
zu 55% (iber eine hohere landwirtschaftliche Ausbildung (Meisterprifung, Matura oder Universitat),
39% haben eine landwirtschaftliche Ausbildung unterhalb der Matura, 7% haben keine landwirt-

schaftliche Ausbildung. Zwischen dem Gesamtstandardoutput als MessgroRe fir die 6konomische

130 Eine Datenabfrage wurde dankenswerterweise vom BMNT zur Verfligung gestellt.

131 Prinzipiell wirde der Auswahlrahmen bis 750.000 Euro reichen, die wenigen Betriebe tiber 350.000 Euro sind aber in der

Berechnung ausgeklammert.

132 Auf Basis der Agrarstrukturerhebung 2016, einer mehrfach geschichteten Stichprobenerhebung in 30.000 Betrieben.
Flachen- und Tierangaben stammen (iberwiegend aus Verwaltungsdatenbestanden. Die Agrarstrukturerhebung bezieht
sich auf Betriebe mit einer Untergrenze von einem Hektar landwirtschaftlich genutzter Flache (Spezialbetriebe bzw.
Forstbetriebe haben andere Untergrenzen). Die INVEKOS-Statistik beinhaltet im Jahr 2016 hingegen 113.750 Betriebe, die
einen Mehrfachantrag bei der AMA gestellt haben. Die geringere Betriebszahl ergibt sich auch aus Férderuntergrenzen
(bei Direktzahlungen von 1,5 ha, beim Agrarumweltprogramm sowie bei der Ausgleichszulage von 2 ha). Vgl. Griiner Be-
richt 2018, S. 58 ff bzw. S.165 f.

133 yigl. Griiner Bericht 2018, a.a.0., S. 259.

134 Einkiinfte aus Land- und Forstwirtschaft stellen das Entgelt fUr die im land- und forstwirtschaftlichen Betrieb geleistete
Arbeit der nichtentlohnten Arbeitskrafte, fir die unternehmerische Tatigkeit und fir den Einsatz des Eigenkapitals dar. Sie
werden berechnet, indem vom Ertrag der Aufwand abgezogen wird. Die Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung
sowie die Einkommensteuer sind noch nicht abgezogen. Der Ertrag land- und forstwirtschaftlicher Betriebe besteht aus
der Summe der Ertrage aus der Bodennutzung, der Tierhaltung, der Forstwirtschaft, der erhaltenen Umsatzsteuer, der
offentlichen Gelder (ohne Investitionszuschiisse) und sonstigen Ertragen (z.B. bdauerliche Gastebeherbergung,
Direktvermarktung, Tatigkeiten fiir den Maschinenring, Mieteinnahmen) abziglich dem internen Ertrag (selbst erzeugte
und verbrauchte Produkte, z. B. Futtermittel, Saatgut). Vgl. Griiner Bericht 2018, S.233.

135 Vgl. Betriebswirtschaftliche Auswertung der Aufzeichnungen freiwillig buchfiihrender Betriebe in Osterreich 2018. Buch-
flihrungsergebnisse 2018. Betriebswirtschaftlicher Bericht an das BMNT. LBG Steuerberatung, Wirtschaftspriifung, Con-

sulting, Redaktionsschluss Oktober 2019, S.11.

136 Hochrechnung fiir das Jahr 2018. Berechnet am 12.06.2019 von der BA fiir Agrarwirtschaft und Bergbauernfragen; Quel-

le: EFILE 2018, LBG Osterreich. Auf Grund der Datenlage Auswertung nur fiir Betriebe mit 15.000 bis 350.000 Euro GSO.

137 Diesbeziiglich wird zwischen einer mannlichen, weiblichen und gemeinsamen Betriebsleitung unterschieden. Manner als

dezidierte Betriebsleiter leiten knapp 60% der Betriebe, Frauen 16%, 25% der Betriebe werden gemeinsam gefiihrt. Mit
zunehmendem Gesamtstandardoutput verringert sich der Anteil weiblicher Betriebsleitungen, die gemeinsame Leitung
steigt. Der Anteil mannlicher Betriebsleiter liegt in allen drei GSO-Kategorien bei rund 60%.
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Leistungsfahigkeit!*® und dem Qualifikationsniveau der Betriebsleiterinnen besteht eine deutliche
Korrelation, je groRer bzw. leistungsstarker der Betrieb, desto hoher ist die Qualifikation der Be-
triebsleitung. Bei den 416 Betrieben in der Stichprobe mit dem kleinsten GSO liegt der Anteil von
Betriebsleiterlnnen ohne landwirtschaftliche Ausbildung bei 12%, bei den 807 Betrieben mit mittle-
rem GSO bei 7% und bei den 713 Betrieben mit gréRten GSO bei nur 4%. Umgekehrt steigt der Anteil
von BetriebsleiterInnen mit einem landwirtschaftlichen Niveau ab der Meisterebene, dabei handelt
es sich um hohere landwirtschaftliche Schulen und landwirtschaftliche Studien, von 39% liber 51%
auf 68%. D.h. lber zwei Drittel der wirtschaftlich leistungsstarksten landwirtschaftlichen Betriebe
haben Betriebsleiterlnnen in der hochsten Bildungskategorie. Der Anteil der landwirtschaftlichen
Facharbeiterlnnenausbildung verringert sich von 50% bei Betrieben mit kleinem GSO liber 42% auf
28% bei Betrieben mit groBem GSO.

Ein Vergleich des Qualifikationsniveaus zwischen den Betriebsleiterlnnen der Buchfiihrungsbetriebe
sowie den Betriebsleiterlnnen und den mitarbeitenden Familienmitgliedern unter den telefonisch
befragten Weiterbildungsteilnehmerinnen®®® zeigt, dass, sofern die kleine Zufallsstichprobe der Be-
fragung nur im weitesten Sinne die Gesamtpopulation abbildet, die Ausbildungs- und Beratungsan-
gebote vermehrt auch Betriebsleiterinnen und mitarbeitende Familienmitglieder mit fehlender oder
geringer land- und forstwirtschaftlicher Formalqualifikation erreichen. Vielfach profitieren kleine
(Nebenerwerbs-) Landwirtinnen, die unter den Buchfiihrungsbetrieben gar nicht oder nur in gerin-
gem Ausmal vertreten sind. Die breite Nutzung ist nicht nur fiir den Erhalt der von b&uerlichen Fami-
lienbetrieben gepragten Struktur der Land- und Forstwirtschaft in Osterreich, sondern auch fiir die
vielen damit verbundenen Nebenziele - vom Erhalt der Kultur- und Naturlandschaft tGber den Klima-
und Naturschutz bis hin zur Bedeutung fiir den Tourismus und die regionale Wirtschaft sowie die
regionale Lebensqualitit - von Bedeutung.

138 per Standardoutput eines landwirtschaftlichen Erzeugnisses ist der durchschnittliche Geldwert der landwirtschaftlichen
Erzeugung zu Ab-Hof-Preisen. Zahlungen der 1. und 2. Saule der GAP, die Mehrwertsteuer und produktspezifische
Steuern sind nicht beriicksichtigt. Der SO dient der Einordnung landwirtschaftlicher Betriebe nach ihrer wirtschaftlichen
Ausrichtung und GréRe. Zur Ermittlung werden o6ffentliche Statistiken oder Informationen durch Expertinnenbefragung
verwendet und ein funfjahriger Betrachtungszeitraum herangezogen. Der Gesamtstandardoutput als Summe aller
Standardoutputs eines Betriebes beschreibt dessen wirtschaftliche GroRe. Vgl. Griiner Bericht 2018, S.241.

139 Fir diesen Vergleich wurden die differenzierteren Ausbildungskategorien der Telefonerhebung zu jenen der Buchfiih-
rungsbetriebe zusammengefasst.
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Abbildung 7: Qualifikationsstruktur im Vergleich der Buchfiihrungsbetriebe und der Telefonbefragung
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerlnnen; Hochrechnung fiir das Jahr 2018; IFA Steiermark 2019

6.4 Einlosung der Erwartungen

Eine wesentliche Frage in der telefonischen Erhebung betraf die Erwartungen an das genutzte Ange-
bot (das ,Ausgangsangebot”). Gelingt es, diese zu erfillen, ist eine hohe Zufriedenheit mit dem je-
weiligen Angebot wahrscheinlich. Zusatzlich wurden die durch die persénliche oder betriebliche Situ-
ation gepragten Motive, welche unmittelbar fir die Teilnahme ausschlaggebend waren, erhoben.
Zum Teil deckten sich die allgemeinen Erwartungen und die speziellen Motive.

Die spezifischen Erwartungen an das jeweilige Bildungsangebot wurden aus Sicht der Nutzerlnnen in
hohem Ausmal erfillt. 82% der Befragten gaben ein klares ,Ja“ an, fir 15% konnten sie ,teilweise”
eingeldst werden, fiir 2% gar nicht. Nach Angebotskategorien gibt es diesbeziiglich leichte Unter-
schiede. Bei Angeboten der ,Vertretungsarbeit” bekundeten 100%, dass ihre Erwartungen erfllt
wurden, gefolgt von den Bewirtschaftungs- und Biodiversitatsangeboten. Einen Anteil von unter 80%,
deren Erwartungen erfiillt wurden, gab es lediglich bei den Angeboten der begleitenden Berufsbil-
dung und der Diversifizierung. Einzelne Stellungnahmen, dass sich die Erwartungen nicht erfiillt ha-
ben, betrafen in zwei Fallen den ZLG Direktvermarktung und einmal einen Energietag. Nach dem
Geschlecht betrachtet ergaben sich kaum Unterschiede. Erwartungen und ihre Erfillung beziehen
sich stets auf konkrete Angebote, sie werden daher nach der Ubersicht tiber die Einlésung der Erwar-
tungen differenziert fiir die einzelnen Angebotskategorien zusammengefasst.*

140 von einer Quantifizierung der Ergebnisse wird wegen der kleinen Teilgruppen abgesehen. Die Methode
teilstandardisierter Interviews eignet sich auch nur bedingt dafiir, da einige Befragte bestimmte Fragen ausfihrlicher
beantworteten, andere dafiir wieder ganz knapp (vor allem im Zusammenhang mit zunehmender Interviewdauer).
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Abbildung 8: Erfiillung der mit dem Angebot verbundenen Erwartungen
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

6.4.1 Berufsbegleitende Weiterbildung

Die Erwartungen im Bereich der berufsbegleitenden Weiterbildung in der Forstwirtschaft lassen sich
allgemein mit dem Wunsch nach einer ,,umfassenden fachlichen Aus- oder Weiterbildung“ bzw. nach
dem Erlernen bestimmter praktischer Kompetenzen zusammenfassen. Als solche wurden beispiels-
weise ,,notwendige Arbeitstechniken”, ,,Grundkenntnisse der Waldpflege”, , Fertigkeiten fiir eine selb-
stdndige Waldbewirtschaftung” und ,Sicherheitsbestimmungen und —vorkehrungen“ genannt.

Die speziellen Grinde fiir die Teilnahme hatten bei allen Befragten einen betrieblichen Hintergrund.
Zum Teil besitzen die Teilnehmerlnnen (meistens Méanner) selbst einen Wald und bendétigen fiir die
selbstandige Bewirtschaftung praktische Fertigkeiten und ,mehr Waldwissen und betriebswirtschaft-
liche Kenntnisse.” Teilweise wollten sich Befragte, die Waldarbeiten fiir andere ausfiihrten, professi-
onalisieren und zuziglich zur langjahrigen Praxis ,mehr von der Theorie erfahren.” Manchmal war
damit die Absicht verbunden, anstatt jemanden fir Waldarbeiten zu bezahlen, dies zukiinftig selbst
zu machen.

Etliche befragte Frauen nannten als Motiv, bei der Arbeit im Wald ,richtig” unterstiitzen zu kénnen.
So wurde eine Befragte von ihrem Mann und ihrem Bruder dazu aufgefordert, , eine Ausbildung zu
machen, das schadet sicher nicht.” Eine andere absolvierte die Ausbildung, die sie ,bei der Mitarbeit
im forstwirtschaftlichen Betrieb des Mannes braucht”, eine dritte wollte die Manner im Nebener-
werbsbetrieb unterstiitzen, ,es greifen immer die Mdnner hin, und ich als Frau wollte mich auch
trauen, zuzugreifen.”

Auf inhaltliche Aspekte beziehen sich auch die Erwartungen bei der Héherqualifizierung fir den Gar-
tenbau, welche haufig auch nichtlandwirtschaftliche Teilnehmerlnnen anspricht. Diesbezlglich wur-
de auf ,persénliche Weiterbildung“, ,,neue Arbeitstechniken”, ,fachliches Detailwissen”, ,,neue Prakti-
ken kennenlernen” etc. verwiesen. Der grolRere Teil der Befragten verfiigte tGber keinen eigenen oder
elterlichen landwirtschaftlichen Betrieb. Spezifischer Teilnahmegrund war es zumeist, auBerlandwirt-
schaftliche Berufschancen zu erhéhen. Die Teilnahme stellte eine berufliche und persoénliche Fortbil-
dung dar.

Die Erwartungen beim ,Motorsagenkurs fiir Frauen” lassen sich vor allem mit dem Wunsch nach dem
Erwerb praktischer Kompetenzen im Umgang mit der Motorsédge beschreiben, etwa, ,,den professio-
nellen Umgang mit der Motorsége zu erlernen” oder auch ,die Scheu vor der Benutzung der Motor-
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sdge zu verlieren”. Zumeist rekurrierten diese Erwartungen auf Anforderungen im oft nur nebenbei
bewirtschafteten Betrieb. So hat eine Befragte, nachdem ihr Vater verstorben war, den Forstwirt-
schaftsbetrieb (ibernommen, eine andere wird den Hof in naher Zukunft von der Mutter tGberneh-
men. Eine Teilnehmerin arbeitet im Sommer auf einer Alm und kann dafiir den Umgang mit der Mo-
torsage brauchen. Der Motorsadgekurs scheint somit fiir ,,Quereinsteigerinnen” interessant zu sein.

6.4.2 Bewirtschaftung

Zusammenfassend werden auch von diesen Angeboten (besonders den Zertifikatslehrgdngen sowie
Arbeitskreisen) betriebs- und produktionsspezifische Wissenserweiterung und Kompetenzzuwachs
erwartet. Der Austausch mit , Berufskolleginnen“ wird dafiir als wesentlich erachtet. Bewirtschaf-
tungsangebote sind nach den Ergebnissen der Erhebung vor allem fiir Landwirtinnen attraktiv, bei
denen die Weiterflihrung kaum zur Diskussion stand und die sich im jeweiligen Produktionszweig
weiterentwickeln wollten. Wichtig ist vor allem praktisches Anwendungswissen, die betriebliche
Verwertung steht im Zentrum.

Die zentralen Erwartungen der Arbeitskreise betreffen die Vertiefung des je nach Produktionszweig
bendtigten spezifischen Wissens, wobei vor allem das ,,Lernen untereinander” ein wichtiges Teilnah-
memotiv bildete und vom Austausch eine Reduktion einer ,,unweigerlichen Betriebsblindheit” erhofft
wurde. Beispielhafte spezifische Griinde fiir die Teilnahme sind etwa fiir einen Milchbetrieb, den
Produktionsriickgang durch geeignete Methoden zu stoppen, oder fiir einen Ackerbaubetrieb mit
immer mehr gepachteten Flachen, eine unabhangige Alternative zur als einseitig empfundenen Bera-
tung durch Firmen in Bezug auf Pflanzenschutz, Diingungsstrategien, Zwischenbegriinung etc. zu
bekommen. Andere Befragte betonten ihre grundsatzliche Neugierde fiir Innovationen.

Prioritdare Erwartungen der Teilnehmerlnnen am ZLG Bodenpraktiker betrafen ebenso den Erwerb
von praxisbezogenen Kompetenzen fiir die Produktion. Angefiihrt wurde etwa die vertiefte Kenntnis
von ,Pflanzen und Boden und Méglichkeiten der Bodenbearbeitung”. Das vermehrte Wissen lber
,Lebewesen und Pflanzen” oder Gber ,,den Aufbau und die Struktur des Bodens“ sollte vor allem auch
zu ,,praktischen Tipps fiir die Bodenbearbeitung" bzw. Anwendungswissen fiihren.

Den ZLG Klauenpflege absolvierten Befragte vor allem, um die Klauenpflege im Sinne einer erhdhten
Selbstandigkeit und einer Ersparnis von Ausgaben zukiinftig am Hof selbst machen zu kénnen. Dafiir
wurde Wissen Uber ,,den Aufbau von Klauen, Problemen und Krankheiten sowie Behandlungsmetho-
den” und Einblick in Zusammenhange zwischen , Klauenpflege, Tiergesundheit und Milchproduktion”
benotigt. Ein weiterer Grund lag in der Absicht, zukiinftig diese Dienstleistung anbieten zu wollen und
damit einen Zuverdienst zu sichern.

Die Erwartungen in Bezug auf den teilweise verpflichtenden Lehrgang ,Vorbeugender Grundwasser-
schutz” waren weniger spezifiziert. Als interessante Aspekte wurden beispielsweise eine ,allgemeine
Einfiihrung in wasser- und bodenschonende Verfahren” oder die Vermittlung gesetzlicher Bestim-
mungen (,Details iiber Diingezeitraum, Diingemengen und Obergrenzen“) und Richtlinien fiir den
Grundwasserschutz genannt. Auch Teilnehmerlnnen, die ,,gar nichts” erwarteten und sich den Lehr-
gang ,eher langweilig vorgestellt” hatten”, waren haufig vom Inhalt und der Art und Weise der Ver-
mittlung positiv liberrascht.
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6.4.3 Biodiversitat

Befragte, welche diese Angebote nutzten, waren zumeist schon fiir Naturschutzfragen sensibilisiert.
Haufig kamen sie aus Betrieben, die schon langer an Naturschutzprojekten beteiligt waren oder auch
»Wertvolle Flachen” ausgewiesen haben. Neben einem vermehrten Wissen (iber Naturschutz und
Artenvielfalt erwarteten sie teilweise auch eine Bestatigung und Argumente fir ihr Tun in einer oft
wenig verstandnisvollen Umwelt, ,wir haben unsere grofse Wiese nur selten gemdht, um die Arten-
vielfalt zu begiinstigen, ernteten aber kein Verstdndnis - es sei eine Sauerei, erst Ende Juni zu méhen.”

Beim Angebot ,,Wir achten auf unsere Wiesen- und Almen“ hatten die Befragten eher ,wenig konkre-
te Erwartungen”, brachten aber ,ein allgemeines botanisches und zoologisches Interesse”, ,Interesse
fiir die Artenvielfalt” oder Neugierde ,fiir die Pflanzen- und Tiervielfalt auf den eigenen Fldchen” mit
und wollten ,etwas zur Erhaltung der Artenvielfalt beitragen.” Als zusatzlicher Anreiz wurde von etli-
chen auch die Méglichkeit, ,ein bisschen Geld zu bekommen®, angefiihrt.

Ahnliche Erwartungen fiihrten auch Personen an, die sich am ,,Betriebsgesprach ,Vielfalt auf meinem
Betrieb’ - Biodiversitdt von Hof zu Hof vermitteln” beteiligten. Sie wurden haufig seitens der Projekt-
betreibenden aktiv akquiriert:'** ,Diese Frau ist an mich herangetreten und hat gefragt, ob ich beim
Projekt und der Beratung mitmachen mdéchte, weil ich eine solche Vielfalt habe auf meinem Betrieb."
Spezielle Erwartungen betrafen die ,,Naturschutzbestimmungen als Biobetrieb”, ,Inputs fiir Verdnde-
rungen” oder ,neue Impulse fiir die Vielfalt am Hof."

6.4.4 Biologische Landwirtschaft

Die Angebote der Biolandwirtschaft wurden von den haufig sehr weiterbildungsaktiven Biolandwir-
tinnen zumeist als gute Gelegenheit zum Austausch und zum Gewinn eines Uberblicks iiber neue
Entwicklungen genutzt. Erfahrungsaustausch, vermehrte Information, der Wunsch, Neuigkeiten im
betriebs- bzw. produktionsspezifischen Bereich zu erfahren und sich im jeweiligen Produktionsbe-
reich weiterzubilden, sind zusammengefasst auch die Erwartungen an die verschiedensten Angebote
- von den Bio-Fachtagen im Bereich Obst, Gemise oder Kartoffel tiber Pflanzenschutzstrategien im
biologischen Weinbau bis zum Seminar fiir effiziente Bewdsserung. Die Befragten verwiesen teilweise
darauf, dass sie als Biolandwirtinnen diese Veranstaltungen aus Interesse und wegen der ,,guten Er-
fahrungen in den Jahren davor” regelmalig besuchen.

Bei der ,,Gruppenberatung biologischer Weinbau“, die in oft sehr ,,renommierten Betrieben“ umge-
setzt wurde, dominierte der Wunsch, zu lernen, ,was bei anderen gut oder weniger gut funktioniert”
oder ,neue Impulse zu bekommen.” Zum Teil lag der spezifische Grund darin, moglichst viele Infor-
mationen zu sammeln oder Unterstitzung fir die Umstellung auf den Bioweinbau zu erhalten.

6.4.5 Diversifizierung

Die Teilnehmerlnnen der Diversifizierungsangebote erwarteten liberwiegend, Kompetenzen fiir Um-
strukturierungen zu erlangen bzw. rechtliche und inhaltliche Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche
Diversifizierung zu erfahren. Besonders deutlich wurde die Erwartung, sich ein neues oder zusatzli-
ches Ristzeug anzueignen, beim ZLG fiir die Direktvermarktung. Das Spektrum der Befragten reichte
von Personen, die sich mit dem Gedanken der Direktvermarktung ,spielten”, iber Direktvermarktung

141 74 zwei Drittel gaben Befragte hier Bekannte als Informationsquellen an, die selbst in das Projekt involviert waren.

Seite 74



im , kleinen Stil“ (z.B. Verkauf von Fleisch an Freunde und Verwandte) bis zu langjahrigen Betreibe-
rinnen von Hofladen. Sie wollten ein ,,Werkzeug fiir die Direktvermarktung bekommen, Ideen und den
rechtlichen Rahmen kennenlernen®, die ,gesetzlichen Grundlagen erfahren, um nichts falsch zu ma-
chen" oder ,einfach lernen, worauf man alles achten muss bei der Hygiene, beim Marketing, beim
Wirtschaftlichen”. Andere wollten ,im Bereich Management etwas Sicherheit gewinnen” oder , steu-
erliche und rechtliche Hintergriinde sowie Kostenrechnungskenntnisse auffrischen.”

Beim Zertifikatslehrgang ,Schule am Bauernhof” bezogen sich die Erwartungen Gberwiegend auf das
notwendige spezifische Ristzeug. Darunter wurde vor allem ,pddagogisches Geschick fiir Kinder”
und eine ,fundierte Ausbildung fiir den Umgang mit Kindern, den Ablauf der ,Schule auf dem Bauern-
hof” und Kenntnisse, wie man Wissen vermittelt, kennenzulernen”, verstanden. Ein Ziel war auch die
»Offizielle Beféihigung, um in Zukunft die Schule am Bauernhof professionell auch fiir nicht ortsansds-
sige Schulen anbieten zu kénnen, denn was nichts kostet, ist nichts wert.” Zumeist bestand die Ab-
sicht, die Qualifikation fiir einen Zuverdienst zu verwerten.

Beim ZLG ,Seminarbduerinnen” wurden vor allem methodisch-didaktische Kenntnisse fiir die Ver-
mittlung von Inhalten erwartet. Beispielsweise erhoffte sich eine Frau, die bei einem Weiterbildungs-
trager fur Erndhrungskurse zustandig war, ,,geschult zu werden, um schulen zu kénnen - das Fachwis-
sen muss man eh schon haben”, eine hauptberufliche Erwachsenenbildnerin, die Vortrage zum The-
ma Biolebensmittel und Konsum gehalten hat, wollte zusatzliche berufliche Kompetenzen erwerben.

Die wenigen Befragten des Angebots , Betriebskonzept Diversifizierung” hatten die betriebliche Ver-
wertung im Fokus. Im Vordergrund standen verpflichtende Konzepte fiir Ansuchen um Investitions-
forderungen und insgesamt Férdermoglichkeiten fir die Griindung neuer Betriebszweige bzw. Um-
stellungen auf Biolandwirtschaft.

6.4.6 Energieeffizienz

Die Erwartungen der Nutzerlnnen der unterschiedlichen Angebote zur ,Energieeffizienz bezogen
sich zumeist auf Kenntnisse tiber Effizienzsteigerung im Energiebereich sowie die Umsetzung betrieb-
licher Energieeinsparungspotentiale. Genannt wurde diesbezliglich , das Treibstoffeinsparungspoten-
tial ausschépfen kénnen“, ,neue effiziente Entfeuchtungs- bzw. Heutrocknungstechniken” kennen zu
lernen, ,mehr (iber alternative Energie zu erfahren” oder , durch richtiges Einstellen der Maschinen
und des Reifendrucks Treibstoff zu sparen”. Mehrmals war mit den Veranstaltungen auch die Erwar-
tung verbunden, herstellerneutrale Grundlagen fiir geplante betriebliche Investitionen zu erhalten.
Fir manche Befragte stellte die , Besichtigung einer Anlage” eine gute Gelegenheit dar, Genaueres
Uber die praktische Anwendung zu erfahren. Haufig hatten sich die Befragten schon mit den Thema
auseinandergesetzt und schon Aktivitaten flir erneuerbare Energie gesetzt, beispielsweise eine Hack-
schnitzelanlage errichtet, Warmepumpen installiert etc., und interessierten sich fiir Informationen
Uber den neuesten Stand der Technik. Neben dem inhaltlichen Interesse bildete die Anrechnung als
verpflichtende Fortbildung ein zusatzliches Motiv.

6.4.7 Vertretungsarbeit

Beim ZLG ZAMm zur professionellen Vertretungsarbeit ging es den haufig bereits in unterschiedli-
chen Funktionen*? titigen Befragten vor allem darum, ihre persénlichen und inhaltlichen Kompeten-

142 pas reicht von der Ortsbauerin iiber die Gemeinderatin bis zur Funktionrin in der Landwirtschaftskammer.
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zen zu verbessern. Dies reichte von ,besserer Rhetorik und Ausdrucksweise” fir Offentlichkeitarbeit
und Medienauftritte Gber vermehrte ,Sicherheit in verschiedenen Situationen“ oder mehr ,,Mut, sich
wo einzubringen“ bis zur Erweiterung des politischen Wissens oder ,breiter gefdchertem agrarpoliti-
schen und agrarwirtschaftlichen Hintergrundwissen”. Die Befragten der Unternehmenskonzeptschu-
lung der Landjugend sowie des Bundesagrarkreises wollten neue Methoden kennenlernen und sich
beruflich und personlich weiterentwickeln und erhofften sich eine Steigerung in Rhetorik, Projekt-
management-Know-how oder Wissen (iber agrarpolitische Zusammenhange. Alle Befragten im Be-
reich Vertretungsarbeit verbanden kaum direkte betriebliche Ziele mit der Nutzung der Angebote.

6.5 Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des Wissens im Betrieb

Ein weiteres Indiz fiir die gute Qualitdt der Angebote liefern die Aussagen der Nutzerlnnen zur
Brauchbarkeit des erworbenen Wissens und der Anwendbarkeit im Betrieb. Diesen zu Folge ist es
zumeist gelungen, méglichst praxistaugliche Angebote umzusetzen.'*® 90% der Befragten vergaben
fir das , Ausgangsangebot” die Noten ,sehr gut” und ,gut” (41% und 49%) und 8% ein ,befriedi-
gend”. Lediglich zwei Prozent bzw. drei Personen waren ganzlich unzufrieden.

Die Einschatzung der Verwertbarkeit des erworbenen Wissens liegt in allen Angebotskategorien bei
mindestens 80% bei ,,sehr gut” oder ,gut”. Am geringsten sind diese Raten bei der Energieeffizienz,
der berufsbegleitenden Ausbildung und der Biodiversitat.'*

Abbildung 9: Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des erworbenen Wissens im Betrieb (Kernangebot)
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Neben den 152 bewerteten Ausgangsangeboten wurden auch die von den Befragten erwahnten
weiteren 174 genutzten geférderten Bildungsangebote dhnlich positiv benotet. Tendenziell besteht
bei ihnen die gleich hohe Zufriedenheit: 90% ,,sehr gut” und ,gut” bei den Kernangeboten stehen
85% bei den sonstigen Angeboten gegeniliber. 12% vergaben ein , befriedigend”, 3% die Noten ,ge-
nigend“ und , nicht genligend”.

143 Befragte wurden gebeten, die Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des erworbenen Wissens in Schulnoten zu bewerten.

144 Einzelne schlechtere Bewertungen (,drei“ und ,fiinf) gab es bei der ,Hoherqualifizierung im Gartenbau”, dem
,Biodiversitatsmonitoring”, dem ZLG ,Bodenpraktiker”, dem ZLG ,Direktvermarktung”, dem ,Energieeffizienten
Bauernhof”, dem , Energietag”, dem ,Betriebskonzept Diversifizierung”, dem ,Vorbeugenden Grundwasserschutz” sowie
dem ZLG ,,ZAMm*“. Hinzuweisen ist aber darauf, dass die Frage die Verwertbarkeit am Hof betrifft, nicht die Qualitdt des
Angebots. So ist eine schlechte Bewertung beispielsweise einmal Folge einer Entscheidung gegen eine Direktvermarktung,
das andere Mal, weil kein eigener Hof vorhanden ist.
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Abbildung 10: Brauchbarkeit und Anwendbarkeit des erworbenen Wissens (Kernangebote und sonstige Angebote)

Weitere Angehote (N=174)
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

Vereinzelte Kritik an den Angeboten betraf den ,,mangelnden Praxisbezug”, ,,ungiinstige” Zeiten, eine
schlechte Vorbereitung im Vorfeld von Kursen, wenig Erprobungsmaoglichkeiten, die zu kurze Dauer
einzelner Angebote, zu wenig ,Platz fiir individuelle Fragen”, unpassende Exkursions- bzw. Praxisbe-
triebe oder zu wenig Abstimmung zwischen den Vortragenden.

6.6 Besonders brauchbare Aspekte und exemplarische Wirkungen

Im Folgenden sind die von den Befragten genannten entscheidenden Faktoren fiir die Verwertbarkeit
des erworbenen Wissens im eigenen Betrieb zusammengefasst. Diesbezliglich erfolgt die Auflistung
fir einzelne Angebote, auch wenn die Anzahl der Befragten pro Angebot fiir gesicherte Ergebnissen
zu klein ist (und das Erhebungsverfahren dies auch nicht intendierte). Wohl aber ergibt sich ein nach-
vollziehbares Bild uber inhaltlich und/oder methodisch-didaktisch hervorgehobene Aspekte.

AnschlieBend an die besonders brauchbaren Elemente werden beispielhafte Wirkungen — gebiindelt
nach wichtigen Wirkungskategorien - dargestellt, wobei zwischen den brauchbar empfundenen Ele-
menten und den Wirkungen oft ein direkter Zusammenhang besteht.’* Die kontaktierten Personen
wurden gebeten, maximal fiinf wichtigste beispielhafte Wirkungen, welche sie auf geforderte Bil-
dungs- und Beratungsangebote zuriickfiihren, zu schildern. Die verwendeten Wirkungskategorien
nehmen Bezug auf Programmziele wie die Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit landwirtschaftli-
cher Betriebe oder die Unterstiitzung der nachhaltigen Bewirtschaftung der natirlichen Ressourcen
sowie des Klimaschutzes. Differenziert wird zwischen Wirkungen auf persoénlicher und betrieblicher
Ebene. Wirkungen umfassen sowohl Aspekte der Bewusstseinsbildung und darauf basierende Ande-
rungen in der Bewirtschaftung, den Erwerb von Kompetenzen fiir eine erfolgreiche Bewaltigung land-
und forstwirtschaftlicher Herausforderungen oder die Optimierung von Produktionsbereichen inklu-
sive die Schaffung von neuen Standbeinen und ein vermehrtes Einkommen. Auch wenn die Anzahl
der zu den einzelnen Angeboten Befragten nicht sehr hoch ist, besitzen die qualitativen Aussagen zu
brauchbaren Elementen und Wirkungen eine hohe Plausibilitdt, vor allem weil es sich um ,,ad hoc
Aussagen in der unmittelbaren Interviewsituation” zu oft lange zuriickliegenden Veranstaltungen und
nicht um vorgegebene Antwortkategorien handelt.

145 pie Befragten wurden gebeten, beispielhafte Wirkungen zu benennen. Zumeist erfolgte eine Zuordnung zu MaRnah-
men. Aus diesem Grund erscheint die Parallelfiihrung von ,brauchbaren Elementen” und ,Wirkungen” sinnvoll.
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6.6.1 Brauchbarkeit und Wirkungen von ,Bewirtschaftungsangeboten”

Von den vier Angeboten zur Bewirtschaftung blieben bei den Arbeitskreisen vor allem der Kompe-
tenzerwerb sowie der Erfahrungsaustausch mit Gleichgesinnten inklusive der Auswertungen als be-
sonders brauchbare Aspekte im Gedachtnis. Der Zertifikatsehrgang zur Klauenpflege, von einem Be-
fragten euphorisch als ,bester Lehrgang, den ich jemals besucht habe“, bezeichnet, wurde besonders
in Hinsicht auf den praxisorientierten Wissenszuwachs geschatzt. Auch beim ZLG Bodenpraktiker
wurde der Praxisbezug mit Vermittlung der Kenntnisse zu selbstandigen Bodenproben als Vorausset-
zung fiir eine bestmogliche (auch 6kologische) Bodennutzung als besonders brauchbar hervorgeho-
ben. Dafiir stehen auch Aussagen wie ,von 10 Tagen waren neun super spannend und sehr praxisori-
entiert, auch die Gruppe war gut, es gab mit einigen auch danach noch Treffen.” Der Kurzlehrgang
,Vorbeugender Grundwasserschutz” vermittelte den Rickmeldungen nach vor allem Wissen lber
mogliche Belastungen des Bodens sowie (iber die Moglichkeiten, Belastungen zu vermeiden bzw. zu
verringern. Damit wurden auch , Reaktionsschrauben, die sich Iéngerfristig auch rechnen” ermdglicht,
z.B. Zwischenbegriinungen, eine nachhaltigere Kulturfolge und Diingung, ein verbesserter Pflanzen-
schutz oder addaquate Anbauzeitpunkte.

Beispielhafte Wirkungen im Detail

Bei den Bewirtschaftungsangeboten zeigt sich deutlich der Zusammenhang zwischen dem Erwerb
neuer Kompetenzen und betrieblichen Effekten. So zum Beispiel fliihren das erworbene Wissen Uber
Boden- und Pflanzenschutzstrategien, Boden- und Griinlandbearbeitung, Fltterung oder Klauenpfle-
ge und die intensive Auseinandersetzung mit betriebswirtschaftlichen Fragen (vor allem in den Ar-
beitskreisen) zu veranderten Produktionsabliufen, Investitionen in den Stallbau, Anderungen der
Futterzusammensetzung, Einsparungen bei Saatgut, Diinge- und Pflanzenschutzmittel sowie Tierarzt-
kosten, aber auch zu erhéhten Ertragen. Mit der Klauenpflege hat sich fiir manche auch ein regelma-
Riger Zuverdienst als gewerblicher Dienstleister ergeben. Mehrere Befragte gaben auch Effekte fir
Tiergesundheit und Tierwohl an. Okologisch sind vor allem ein veradndertes Diinge- und Spritzverhal-
ten, eine nachhaltigere Boden- und Griinlandbearbeitung sowie vermehrte Aktivitditen zum Schutz
des Grundwassers von Relevanz. In Hinsicht auf einen verbesserten Boden- und Pflanzenschutz wur-
den beispielsweise eine genauere Beobachtung der Witterung und verdnderte Bodenbearbeitung,
z.B. durch die Umstellung auf Direktsaat, um Erosionen zu verringern, oder pfluglose Bearbeitungs-
techniken von Ackerland, die Auswahl von bodenschonenden Zwischenfriichten, ,punktgenaue”
Spritzmittelapplikationen, gezieltere Diingung in Folge der Bodenuntersuchungen oder die Umstel-
lung auf Festmistdiingung hervorgehoben. Im Griinlandbereich wurde auf abgestuftem Wiesenbau
umgestellt, beim Mahen den Mahdzeiten, der richtigen Mahtiefe und einer ,guten Klingenschdirfe”
mehr Beachtung geschenkt. Mehrfach wurden Riickmeldungen wie ,,wir haben gelernt, wie man den
Boden am besten nutzen kann, um mehr Ertrag zu erzielen” geaulRert.

Betrieblich wurden Entwicklungsprozesse eingeleitet, die Qualitdt und der Ertrag (auch durch ,das
Lernen von Fehlern von anderen zu Beginn um 25% bis 30 %"“) optimiert, die ,,Grenzen zwischen Wirt-
schaftlichkeit und Sinnhaftigkeit durch Fachwissen und Erfahrungsaustausch besser ausgelotet” sowie
Neuerungen im Stall vorgenommen. So wurden Beregnungsanlagen und Ventilatoren gegen den
Hitzestress der Kihe installiert oder ,,anorganische, immer gleich warme Sandliegeboxen fiir die
Milchkiihe” angeschafft, die Futterzusammensetzung gedndert oder Klauenerkrankungen vorge-
beugt.
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6.6.2 Brauchbarkeit und Wirkungen von Angeboten der Begleitenden Berufsbildung

Bei den drei Angeboten der begleitenden Berufsausbildung ist eine insgesamt geringfligig schlechtere
Bewertung der Brauchbarkeit am eigenen Hof zu beobachten. Das ist vor allem auf jene Teilnehmen-
den zurickzufihren, die keinen Hof besitzen, und als Mitarbeiterinnen z.B. von Gartenbau- oder
Forstbetrieben ihr Wissen erweitern wollten und dieses zwar nicht selbst am Hof, aber in ihrem Be-
schaftigungsbetrieb fir ihre Karriere nutzen konnten. Symptomatisch dafiir steht die Héherqualifizie-
rung im Gartenbau, wo fast alle Befragten auf den wertvollen Wissenszuwachs von der Baumschul-
fihrung Gber betriebswirtschaftliches Know-how bis hin zum Spezialitdtenanbau hinwiesen.

Ahnlich verhilt es sich in Bezug auf die Facharbeiterlnnen- bzw. Meisterausbildung in der Forstwirt-
schaft, wo von unselbstdndig Beschaftigten in Forstbetrieben ohne eigenen Hof Aussagen wie ,alles
war sehr interessant und brauchbar” getroffen wurden. Hervorgehoben wurde vor allem die Vermitt-
lung von praktischen und theoretischen Kompetenzen fiir die Waldbearbeitung (Einsatz der Motor-
sage, Schnitt- und Falltechniken, Seilkrantechnik, Baumsteigen, Sicherheitsbestimmungen und —
vorkehrungen) sowie flir die Waldbewirtschaftungsplanung. Beim Motorsagekurs fiir Frauen wurden
die erworbenen praktischen Kompetenzen durch das praktische , Tun® sowie der Abbau von Hemm-
schwellen als Starken hervorgehoben.

Beispielhafte Wirkungen im Detail

Wirkungen der begleitenden Berufsausbildungen betreffen die gezielte theoretische und vor allem
praktische Vertiefung von Techniken fiir die Waldarbeit (Erstellung eines genauen Waldwirtschafts-
plans, bessere Wertholzerkennung, Holzvermarktung, Beachtung von Sicherheitsvorkehrungen, resis-
tenzfordernde Aufforstung) sowie ihre Verwertung im Betrieb durch eine schnellere und fehlerfreie
Arbeit. Teilweise wurden auch Waldpflegeleistungen fiir andere Betriebe als Zuverdienst ermdglicht.
Mit dem neuen Wissen verbunden wurden ebenso eine nachhaltigere und langfristig auch betriebs-
wirtschaftlich ertragreichere Waldbewirtschaftung oder Einsparungen bei externen Dienstleistern.
Teilnehmende der Hoherqualifizierung im Gartenbau verwiesen auf die gute Verwertbarkeit des Wis-
sens in aullerlandwirtschaftlichen Tatigkeitsbereichen.

6.6.3 Brauchbarkeit und Wirkungen von Angeboten zur Biodiversitat

Von den beiden biodiversitatsférdernden Angeboten blieben nach den Riickmeldungen der Befrag-
ten vor allem die Sensibilisierung fir und vermehrte Achtsamkeit auf Artenvielfalt und Prozesse in
der Natur sowie das vermehrte Wissen dariber im Gedachtnis haften. Deutlich zeigt sich, dass mit
dem Wissen (liber die Bedeutung von Biodiversitdat auch , SchutzmalRnahmen” eher akzeptiert und
umgesetzt werden. Auch teilweise verpflichtende Weiterbildungen zum Naturschutz (zu wertvollen
Flachen etc.) wurden trotz ,zundchst negativer Einstellung” zumeist als ,praxisorientiert” oder mit
,hohen Niveau der Vortragenden, welche die Sache auf den Punkt brachten”, erlebt.

Die Riickmeldungen zum ,,Betriebsgesprach Vielfalt auf meinem Hof — Biodiversitdt von Hof zu Hof
vermitteln” belegen deutlich, wie Sensibilisierung, Wissen, Impulssetzungen und praktisches Handeln
zusammenhangen. Ein ,neuer Blick”, gesteigertes Interesse und Anregungen fiihren zu vermehrter
Aufmerksamkeit auf die Vielfalt und zu Bemihungen, diese zu erhalten und zu férdern. Zum Teil
wurden Teilnehmerinnen in ihrer Haltung gegeniiber einer oft verstandnislosen Umwelt gestarkt.

Beispielhafte Wirkungen im Detail
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Die Biodiversitatsangebote haben nach den Riickmeldungen der Befragten die Funktion der Sensibili-
sierung flr Fragen der Artenvielfalt und NaturschutzmaRnahmen in hohem AusmalR erfiillt und vor
allem das Interesse fir diese Fragen gesteigert. Der erworbene , differenzierte 6kologische Blick”
umfasst das Kennenlernen von ,Zeigerpflanzen” und 6kologisch vertraglichen Spritzmitteln, mehr
Verstandnis fir Klimaschutz und Artenvielfalt, die Beachtung der Bliihtermine beim Mahen sowie die
Achtung auf vom Aussterben bedrohte Arten. Besonders niitzlich seien auch die zur Verfligung ge-
stellten Unterlagen fiir das ,,Nachschlagen zu Hause"“.

Damit einhergehend wurden auch das Wissen Uber die praktische Férderung der Artenvielfalt und
des Naturschutzes gesteigert sowie Forderungen fiir Naturschutzprojekte kennengelernt. Betrieblich
fiihrte das erworbene Wissen zu Anderungen in der (Griinland-) Bewirtschaftung, aber es wurden
auch viele oft ,kleinere” Aktivitaten ausgeldst. So wurden Naturschutzflachen gewidmet oder aus-
geweitet, Bliih- und Randstreifen, Blumen- und Streuobstwiesen angelegt, Wiesen seltener gemaht
und Blihtermine beim Mahen beachtet, , Riickzugsgebiete” fur Insekten und Voégel wie Todholzsta-
peln, Steinmauern geschaffen oder der Wildwuchs von Brennnesseln zugelassen. Wichtig in diesen
Zusammenhang sind auch die Kenntnis von Forderungen als finanzielle Anreize fiir Naturschutzpro-
jekte sowie ,gute” Argumente fir das eigene Handeln im gesellschaftlichen Diskurs. Zum Teil wurde
das neue Wissen auch fir neue Zuerwerbsmaoglichkeiten ,,umgemiinzt” und Wiesen-, Wald- oder
Almwanderungen angeboten.

6.6.4 Brauchbarkeit und Wirkungen von Angeboten der Biolandwirtschaft

Erkenntnisgewinn und Reflexion von Erfahrungen als Basis fiir Veranderungen und adaquates, wirt-
schaftlich erfolgreiches Agieren stehen auch im Mittelpunkt der beiden Angebote der Biolandwirt-
schaft. Die Angaben der Befragten bestatigen, dass diese Ziele in hohem Ausmal} erreicht werden
konnten. Teilweise erzdhlten Befragte, dass sie mit negativer Einstellung hingegangen seien, aber
vom ,tollen Vortrag und der Méglichkeit, Fragen zu stellen, nur positiv tiberrascht” wurden. Der Er-
fahrungsaustausch habe den Blick Gber die eigenen Grenzen erweitert und den praxiszentrierte Aus-
tausch zu vielen fachspezifischen Fragen geférdert, z.B. zu brauchbarem Wissen fiir die Kundschaft,
Dlingungsbestimmungen, Humusaufbau, Wurzelwachstum, Flitterungstechniken, wasser- und ener-
gieeffizienter Bewdsserung, biologischer Schadlingspravention oder Frostiiberwachung.

Beispielhafte Wirkungen

Die biolandwirtschaftlichen Angebote haben nach den Angaben der Nutzerinnen vor allem eine (wei-
tere) Intensivierung okologischer Bewirtschaftungsweisen (Bodenbearbeitung, Begriinung, Wasser-
schutz, effiziente Bewasserung) und damit in Verbindung auch Einsparungen etwa durch gednderten
Pflanzenschutz bewirkt. Manche Befragte wurden durch die guten Erfahrungen anderer Betriebe
auch in ihrer Absicht, auf biologische Bewirtschaftung umzusteigen, bestarkt. Einige verwiesen auf
die gute Verwertbarkeit des erworbenen Wissens fir die Direktvermarktung, nachhaltige Pflanzen-
schutzstrategien im biologischen Weinbau oder verbesserte Begriinungsvarianten mittels Bodenpro-
ben. Durch den Austausch in der Gruppe oder im Rahmen von Lehrfahrten seien auch viele Anregun-
gen aufgenommen worden, beispielsweise zur Verwendung von Mikroorganismen zum Diingen oder
zur Begriinung durch Humusaufbau und Komposteinbringung.
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6.6.5 Brauchbarkeit und Wirkungen von ,Diversifizierungsangeboten”

Bei den Diversifizierungsangeboten hoben die befragten Teilnehmerlnnen vor allem den inhaltlichen
und ,,sehr praxisorientierten” Wissenszuwachs in vielen Themen und Details von der Personlichkeits-
entwicklung Gber Verkaufsgesprache und —strategien, Marketing, Produktbeschreibungen und Eti-
kettierungsvorschriften bis zu Zeitmanagement und Zeiterfassung, Kostenrechnung, Preiskalkulation
und Rechtsfragen hervor. Der Erfahrungsaustausch ist ihnen zwar auch wichtig, rlickt aber gegentiber
dem Erwerb neuer Kenntnisse etwas in den Hintergrund. Bei der Direktvermarktung und den Semi-
narbauerinnen wurden haufig die Techniken des Kundinnenkontakts und der -bindung besonders
positiv wahrgenommen, beim ZLG Schule am Bauernhof vor allem methodisch-didaktische Anleitun-
gen, Anregungen und Tipps. Fur die befragten Teilnehmerinnen des ZLG fir Seminarbauerinnen zidh-
len vor allem die Vermittlung der benétigten , Werkzeuge” fiir die neue Tatigkeit - von der Person-
lichkeitsbildung bis zur Prasentation - zu den Starken. Der ZLG fiir die Schule am Bauernhof wurde
von manchen als ,eine perfekte Vorbereitung, wenn man die Schule am Bauernhof umsetzen méchte"
oder als ,,Drehbuch fiir einen durchdachten Ablauf mit Pausen und Spielen” bezeichnet. Fir die weni-
gen Teilnehmerlnnen des Seminars Betriebskonzept Diversifizierung war neben den behandelten
Themen vor allem der Austausch mit Personen mit dhnlichen Vorhaben eine Starke. Vereinzelt wur-
den auch gute Erfahrungen mit Online-Schulungen fiir manche Module (z.B. Hygiene fir die Direkt-
vermarktung) angegeben, ,sehr toll war, dass ich mir die Zeit frei einteilen konnte und nicht einen Tag
dafiir frei nehmen musste.”

Beispielhafte Wirkungen im Detail

Die Effekte der ,Diversifizierungsangebote” entsprachen tberwiegend den damit verbundenen Er-
wartungen oder Ubertrafen diese sogar, namlich Voraussetzungen, Berechtigungen und Anregungen
flr einen Zuverdienst zu erwerben. Flr den gelungenen Einstieg in den Zuerwerb oder die Professio-
nalisierung wurden neue Kompetenzen im Umgang mit den Zielgruppen und im unternehmerischen
Agieren (Preisgestaltung, Aufzeichnungen, Betriebskonzepterstellung, Vernetzung, Anregungen fir
die Produktentwicklung etc.) als ausschlaggebend eingestuft.

Oft wurden ,sehr brauchbare Werkzeuge fiir die Umsetzung” erworben, verbunden damit wurden
auch Ertragssteigerungen erzielt. Im Bereich Direktvermarktung wurde diesbeziiglich auf ein erhoh-
tes Kostenbewusstsein, eine realistische Preiskalkulation unter Berlicksichtigung der Arbeitszeiten
(,wie muss man ein Produkt verkaufen, damit man nicht umsonst arbeitet”), gezielte Produktprasen-
tationen (kundenorientierte Gestaltung von Marktstdanden, Einfilhrung eines Produktprasentations-
nachmittags im Bauernladen, Neugestaltung des Hofeingangs etc.), Investitionen (fiir groRere Ki-
chenmaschinen, Seminarkiichen oder die Gestaltung eines Verkaufsraums), professionelle Werbung
Uber soziale Medien oder Methoden fiir eine verstarkte Kundenbindung hingewiesen. Im Bereich
Schule am Bauernhof konnten auch Mitarbeiterinnen angestellt werden. Besonders hilfreich fiir die
geregelte Durchfliihrung hatten sich die im Lehrgang erstellten Konzepte als ,,Drehbuch inklusive Pau-
senplanung” bzw. ,Superunterlage fiir die Programmgestaltung” sowie die vielen Ideen fir den Be-
trieb und die Werbung fiir die Schule am Bauernhof erwiesen. Fiir den wirtschaftlichen Erfolg seien
auch bessere betriebswirtschaftliche Kenntnisse, genaue Aufzeichnungen von Ein- und Ausgaben, das
Wissen Uber Investitionsforderungen und Tipps fiir Forderansuchen sehr wichtig gewesen.
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6.6.6 Brauchbarkeit und Wirkungen von Angeboten zur Energieeffizienz

Bei den Angeboten zur Energieeffizienz wurden Basisinformationen, bestimmte Inhalte (z.B. Energie-
einsparung bei Fahrzeugen, Nutzung der Photovoltaik; optimierte Heutrocknung, Thermodynamik in
Kihlrdumen, Kollektoren und Speicherkraft, Kenntnis von Energieberatungsstellen) und Handlungs-
anregungen fiir die Umsetzung am Hof als wichtige Aspekte hervorgehoben. Kennzeichnend fiir diese
meist kurzen Angebote ist es auch, dass Befragte sich weniger an Details erinnern kdénnen, z.B. ,,wo
und wie Energie gespart” werden kénne. Einige kamen mit spezifischen Anliegen zu den Veranstal-
tungen, lag der Fokus nicht darauf, vor allem wenn schon Grundinformation vorhanden waren, wur-
de zum Teil Kritik gedauBert, ,,zu wenig Neues” oder ,,wenig fiir mich Anwendbares beim theoretisch
interessanten Vortrag” erhalten zu haben.4®

Beispielhafte Wirkungen im Detail

Die Angebote zur Energieeffizienz bewirkten nach den Angaben der Befragten vor allem viele, oft
kleinere EnergiesparmafRnahmen. Diese betrafen den Einsatz der Fahrzeuge (Reifenwahl und Anpas-
sung des Reifendrucks, Einstellung der Maschinen, wirtschaftliches Fahren), Anlagen wie Kihlsyste-
men (optimaler Luftzug im Tankraum fir die Milchkihlung) sowie auch gréRere Investitionen fir
Photovoltaik-Inselanlagen, die Warmerilickgewinnung aus der Milchkihlung, effiziente Warmepumpe
oder Trocknungsanlagen mit Rundballenbeliiftung. Eine erhéhte Entscheidungssicherheit fiihrte auch
dazu, dass ,teure” Investitionen zurilickgestellt wurden und auf betriebswirtschaftlich sinnvollere
Alternativen zugegriffen wurde. Zudem riickten manche die Méglichkeit der ,,neutralen” Energiebe-
ratung starker ins Bewusstsein und nutzten diese auch.

6.6.7 Brauchbarkeit und Wirkungen von Angeboten der Vertretungsarbeit

Bei den Angeboten zur Vertretungsarbeit sind vor allem das , handwerkliche Ristzeug” (Auftreten,
Rhetorik und Prasentation, Fachwissen, Offentlichkeits- und Medienarbeit, Projektmanagement),
spezielle Inhalte (Digitalisierung in der Landwirtschaft, agrarpolitischer Zusammenhéange,) sowie der
Aufbau von Netzwerken und weiterbestehende Kontakte wichtige Elemente aus Sicht der Befragten.

Beispielhafte Wirkungen im Detail

Als wichtigste Effekte der Angebote fiir die Vertretungsarbeit wurden vor allem personliche und
fachspezifische Entwicklungen hervorgehoben. Diese erleichterten zum einen die Tatigkeit in diver-
sen landwirtschaftlichen Funktionen, zum anderen starkten sie Befragte in ihrer Rolle als Multiplika-
torln im offentlich gesellschaftlichen Diskurs {iber eine nachhaltige Land- und Forstwirtschaft und
agrarpolitische Anforderungen. Zu den positiven Folgen zdhlen auch der Gewinn von Selbstvertrau-
en, ,sich in Sitzung etwas sagen zu trauen, statt wie friiher, nichts zu sagen und sich danach zu dr-
gern“, neu erworbene Kenntnisse, um ,Projekte auf die Fiise zu stellen”, sowie die Einbindung in
aktive Netzwerke. Das professionelle Auftreten, die persdnlich und thematische Weiterentwicklung
(auch zum Thema EU durch eine Exkursion nach Briissel) und eine bessere Organisation habe zu vie-
len Erleichterungen in der eigenen Arbeit gefiihrt, so sei es in ,vielen Fraktionssitzungen mit hohem
Mdnneranteil wichtig, wie man sich présentiert, um ernst genommen zu werden und sich durchsetzen
zu kénnen." Die eigene betriebliche Praxis bzw. Betriebsfiihrung ist nach den Angaben der Befragten
von den erlangten Kompetenzen nur mittel- und langfristig betroffen.

148 Das erklirt auch die vergleichsweise etwas schlechtere Bewertung der Brauchbarkeit.
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6.7 Praktische Wirksamkeit absolvierter Angebote

Die praktische Wirksamkeit der geforderten Bildungs- und Beratungsangebote wurde auch durch die
Bewertung aller genutzten Angebote in Summe bestétigt.'¥” Rund 70% der befragten Teilnehmerlin-
nen aulerten die Ansicht, dass besuchte Angebote ,immer” oder ,meistens” flir den Betrieb prak-
tisch brauchbar und wirksam gewesen sind, rund 20% gaben an, dass dies ,haufig” der Fall war. Zwi-
schen den Bewertungen von Frauen und Mannern gab es kaum einen Unterschied. Mit einer ange-
sichts der StichprobegrofRe gebotenen Vorsicht kann festgestellt werden, dass Personen, die kein
weiteres Angebot genutzt haben, in geringerem Ausmald mit ,,immer” bzw. ,meistens” beurteilten,
»Mehrfachnutzerinnen” (drei und mehr Angebote) hingegen mit 76% sehr haufig. Nach Betriebsform
ist bei Nebenerwerbspersonen tendenziell eine etwas bessere Bewertung zu beobachten, 77% von
ihnen schreiben den besuchten Angeboten ,immer” oder ,meistens” eine unmittelbare Wirksamkeit
zu, Personen im Haupterwerb tun dies ,,nur” zu 69%. Eine mogliche Erklarung dafir ist, dass Neben-
erwerbslandwirtinnen zwar insgesamt weniger Angebote nutzten, diese aber gezielter ihren spezifi-
schen Bedirfnissen entsprechend auswahlten, beispielsweise einen Direktvermarktungskurs oder
eine Ausbildung fir Schule am Bauernhof, und das erworbene Wissen dann auch umsetzten.

Abbildung 11: Beurteilung der praktischen Wirksamkeit nach Geschlecht
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

6.7.1 Wirkungsaspekte im Einzelnen

Bildung und Beratung gelten als wichtige Faktoren fiir die Weiterentwicklung, die Wettbewerbs- und
damit die Uberlebensfihigkeit gerade von bauerlichen Familienbetrieben. Auch die nachhaltige Be-
wirtschaftung natlirlicher Ressourcen steht damit im engen Zusammenhang. Zur Abrundung der Wir-
kungsfeststellung in der teilstandardisierten Telefonerhebung sollten daher die Befragten angeben,
inwieweit folgende Aussagen, die vor allem auf die Wettbewerbsfahigkeit, aber auch auf eine nach-
haltige Bewirtschaftung, die Klarheit tiber die Zukunft des Hofes sowie das berufliche Selbstbewusst-
sein Bezug nehmen, zutreffen.

Wettbewerbsfahigkeit

147 Die dazugehorige Frage lautete: ,,Sind die von lhnen genutzten geférderten Bildungs- und Beratungsangebote fir lhren
Betrieb praktisch brauchbar und wirksam gewesen?” Damit erfolgte ein Wechsel der Perspektive weg von den
Ausbildungskategorien hin zu den Personen (die unterschiedliche MaRnahmen besuchten).
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e Ich bin ,,unternehmerisch” (rechtlich, betriebswirtschaftlich, produktions- und vermarktungs-
technisch) kompetenter geworden

e |ch bin mir nun bei vielen betrieblichen Entscheidungen sicherer geworden

e Wir haben die landwirtschaftliche Produktion (Arbeitseinsatz, Organisation) optimiert und
haben daher nun bessere Ertrage

e Zusatzliche Arbeitsplatze (fur eigene/fremde Arbeitskrafte) wurden abgesichert/geschaffen

e Wir haben erfolgreich mit Erwerbskombinationen oder Kooperation in Produktion und Ver-
marktung begonnen

e Durch das erworbene Wissen konnte ich auf der Kostenseite einsparen

Nachhaltigkeit
e Wir achten mehr auf eine umweltschonende und nachhaltige Produktion
Klarung von wichtigen (zukiinftigen) Fragen fiir den Hof und Standesbewusstsein

e Viele anstehende Fragen am Hof wurden geklart (Weiterflihrung, Diversifizierung, Hofliber-
gabe, Zusammenleben der Generationen etc.)
e |chvertrete unseren Beruf und unsere Anliegen nun mit mehr Selbstbewusstsein

Die hochste Zustimmung fanden die Aussagen zum Standesbewusstsein, zur Entscheidungssicherheit
in betrieblichen Fragen und zum unternehmerischen Agieren. Fast drei Viertel aller Befragten oder
72% vertreten ihren Beruf und ihre Anliegen nunmehr selbstbewusster und fihrten!*® dies auf neue
Kompetenzen in der Prasentation und Rhetorik, die Persdnlichkeitsbildung, die starkere Vernetzung
sowie auf erhéhtes Fachwissen zuriick. Tendenziell gaben hier Frauen etwas hohere Effekte an.

Zwei Drittel aller Befragten haben durch die absolvierten Bildungs- und Beratungsangebote bei vielen
betrieblichen Entscheidungen an Sicherheit gewonnen. Diesbeziiglich haben Manner tendenziell
etwas mehr profitiert. Das vermehrte Wissen hat sowohl auf Investitionsentscheidungen als auch auf
die Preisgestaltung, z.B. im Fall der Direktvermarktung, abgefarbt, aber auch insgesamt eine be-
triebswirtschaftliche Ausrichtung gestarkt, zum Beispiel durch ,Aufzeichnungen fiir die Vollkosten-
rechnung, um Stdrken und Schwdchen zu erkennen.”

Knapp Uber sechs Zehntel (61%) sind iberzeugt, dass sie ,unternehmerisch kompetenter” geworden
sind. Diesbeziiglich wurde beispielsweise angefiihrt, dass sie Aufzeichnungen eingefiihrt und insge-
samt ,stdrker zu rechnen begonnen haben”, genaue Informationen Uber rechtliche Bestimmungen
oder Fordermoglichkeiten erhielten, ein Gewerbe angemeldet haben, den ,,Naturschutz als wichtigen
erlésbringenden Teil des Betriebs” verstarkt oder verschiedene Initiativen ,,als gute Ergénzung” ge-
startet haben, etwa einen Pferdepark.

Insgesamt ist darauf hinzuweisen, dass die Antwortkategorien ,stimmt eher nicht” und ,stimmt
nicht” vor allem dann ausgewahlt wurden, wenn die zugrundeliegende Fragestellung fiir die Befrag-
ten nicht von Relevanz war. So fiihrten Befragte etwa beim ,Standesbewusstsein® an, dass sie dieses
,Sschon immer” besessen hatten, andere, dass dies fir sie als Nichtlandwirtinnen keine Rolle spiele.
Ahnlich ist es in der Frage der Entscheidungssicherheit, einige fiihlten sich auch vorher schon in der
Lage, sichere Entscheidungen zu treffen, andere merkten an, dass sie ohnehin dafiir nicht zustdndig
waren. Auch in Bezug auf unternehmerische Kompetenzen wurde die Frage als wenig relevant be-

148 je wurden auch gebeten, kurz Griinde fiir ihre Bewertung anzugeben.
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zeichnet, wenn die Kompetenzen schon vorher als in ausreichendem Ausmal} vorhanden einge-
schatzt wurden.

Bei mehr als der Halfte der Befragten ist das Thema Umwelt und Nachhaltigkeit wichtiger geworden,
sie gaben an, vermehrt auf eine umweltschonende und nachhaltige Bewirtschaftung zu achten. An-
geflihrt wurden etwa der Umstieg auf Biolandwirtschaft, neue Arbeitstechniken (pfluglose Bodenbe-
arbeitung), weniger und gezieltere Dlingung, eine nachhaltige Waldbewirtschaftung u.a.m. Von den
Personen, die keine diesbezliglichen Effekte anflihrten, haben die meisten ,,schon lange” oder ,,im-
mer schon umweltfreundlich und naturnahe gearbeitet”.

Kostenersparnisse als Effekt der Bildungs- und Beratungsmalnahmen wurden ebenfalls von etwas
mehr als der Halfte (53%) der Befragten angegeben. Als Beispiele fiir Einsparungen auf der Kostensei-
te wurde auf energieeffizienteres Arbeiten, verringerte Tierarztkosten, weniger Leerldaufe bei man-
chen Arbeiten, Zeitersparnis durch , durchdachteres” Handeln oder auf ,weniger Fremdvergaben im
Wald“ hingewiesen. Aber auch der Verzicht auf vorschnelle Investitionen durch ausreichende Vor-
Uberlegungen oder ein Grundwissen, dass ich ,,mir vom Vertreter nicht mehr alles einreden lasse”,
hatten positive finanzielle Auswirkungen gehabt.

Etwas weniger als die Halfte (48%) gab als Effekt die Optimierung der landwirtschaftlichen Produkti-
on bzw. bessere Ertrage an. Als Ursachen wurden Umstellungen in der Produktion (Bodenbearbei-
tung, Auswahl von Kulturen, Fltterungstechniken, Diingung), neue Maschinen und Bearbeitungs-
raume oder geadnderte Arbeitsablaufe genannt. Durch die gestiegenen Leistungen, erhéhte Nachfra-
ge oder hohere Preise haben auch Mitarbeiterlnnen profitiert, ,wir k6nnen dadurch den Angestellten
Léhne nach Kollektiv zahlen, was nicht immer so war.”

Die Absicherung oder Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze war fir (iber vier Zehntel der Befragten
(42%) eine Folge von Bildungs- und BeratungsmalRnahmen. Zumeist betraf das den eigenen Arbeits-
platz, zum Beispiel durch die Umstellung auf Vollerwerb, vereinzelt auch zusatzliche Familienangeho-
rige und externe unselbstdndige Beschaftigte.

Am wenigsten Effekte in Zusammenhang mit Bildung und Beratung liegen in Hinsicht auf die Kldarung
wichtiger Fragen fir den Hof sowie den Beginn von Erwerbskombinationen (je 23%) vor, dies aller-
dings weil keine offenen Fragen angestanden seien bzw. Erwerbskombinationen gar nicht beabsich-
tigt waren. Erfolgreiche gestartete Erwerbskombinationen betrafen vor allem Direktvermarktung,
Urlaub am Bauernhof und Schule am Bauernhof, weiters die Errichtung eines Hofladens, Backkurse,
den Einsatz von Alpakas, die Errichtung eines Trail-Parks fir Pferde und ahnliches mehr. Frauen wa-
ren bei den Erwerbskombinationen Uberproportional vertreten. In einigen wenigen Fallen verhinder-
ten oder verzdgerten externe Faktoren die Umsetzung des Zuerwerbs.

Die ,Klarung anstehender Fragen am Hof” war fiir viele Befragte nicht relevant, teilweise seien we-
sentliche Fragen schon langer geklart, teilweise stiinden solche Entscheidungsprozesse erst bevor.
Als beispielhafte Effekte von Seminaren wie ,Als Paar am Hof gut leben” oder ,Lebensqualitiat Bau-
ernhof — Zusammenleben am Hof” wurde eine intensivierte familiare Kommunikation angefiihrt,
dariber hinausgehend seien auch ,Runde Tische” mit anderen bduerlichen Familien zu dhnlichen
Themen eingerichtet worden.
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Abbildung 12: Effekte der Bildungs- und Beratungsangebote
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

6.8 Allgemeine Bewertung des Bildungs- und Beratungsangebots

Die Aussagen der Befragten zum Wissenstransferangebot belegen eine hohe Zufriedenheit.}*® Die
Qualitat der Angebote wurde liberwiegend mit 96% an ,,stimmt“ und , stimmt eher” als zufriedenstel-
lend eingestuft. Teilweise wurde angefiihrt, dass sich das Angebot in den letzten zehn Jahren sehr
verbessert habe, ,es hat sich viel getan, es ist ausreichend, vielféltig und meistens passend.”

85% der Befragten bekundeten aufgrund der guten Erfahrungen auch die Absicht, zukiinftig mehr
Angebote nutzen zu wollen, ihre Weiterbildungsbereitschaft hat sich deutlich erhéht. Von jenen, die
das nicht vorhatten, wurde zumeist auf ihr Alter oder auf die geringe Notwendigkeit in Zusammen-
hang mit der bereits erfolgten oder bevorstehenden Hofilibergabe hingewiesen.

Uber drei Viertel der Befragten (78%) besitzen einen guten Uberblick, sie verwiesen auf regelmiRige
Newsletter, landwirtschaftliche Zeitschriften, spezielle Zusendungen (auch per E-Mail) der Kammer
oder Anbieter, Bildungskataloge, das Internet etc. 22% der Befragten bezeichneten sich — iberwie-
gend aus ,.eigenem Verschulden” - als weniger gut informiert. Vielfach wurde auf eigene Versaumnis-
se hingewiesen. Vor allem Zeitmangel, die Erfordernisse den ,Betrieb, die Arbeit, das Privatleben,
alles unter einem Hut zu bringen” habe dazu beigetragen, sich ,nicht wirklich ausreichend informiert
zu haben”. Speziell digital nicht so ,fitte“ Personen haben das Problem, die Ubersicht zu bewahren,
eine ,Plattform” Gber alle Angebote fehle, es sei oft notwendig, sich ,alles selbst miihsam zusammen

zu suchen”.

149 £< wurde ersucht anzugeben, ob folgende Aussagen zutreffend sind: In der Regel ist die Qualitat der Angebote sehr gut

(Gestaltung, Praxisbezug, Kompetenz der eingesetzten Personen)? Durch die positiven Erfahrungen werde ich zukinftig
Weiterbildung/Beratung verstarkt nutzen? Ich habe einen guten Uberblick {iber das Bildungs- und Beratungsangebot
insgesamt?
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Abbildung 13: Aussagen zum Weiterbildungsangebot und zur Weiterbildungsbereitschaft
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Quelle: Teilstandardisierte Telefonerhebung von WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2019

6.9 Anregungen - Wiinsche

Eine haufige Anregung war, bestehende Angebote 6fters in erreichbarer Nahe umzusetzen, z.B. einen
Folgekurs Motorsagen flr Frauen, Fortbildungen fir ,Schule am Bauernhof“-Betriebe, Besamungs-
kurse, Angebote fiir vertiefende Kellerwirtschaft, Weidemanagement, Green Care, Online-Marketing
oder mechanische Unkrautbekampfung. Einzelne Vorschlage betrafen einen ,verpflichtenden ZLG
Bodenpraktiker fiir jede/n Jungunternehmerin“ oder ,,alle zwei bis drei Jahre eine geférderte professi-
onelle Betriebsberatung.”

In Bezug auf Lernsettings wurden die Ermoglichung von Hospitationen oder mehr praktischen
Ubungsmaoglichkeiten bei gewissen Angeboten oder verstirkte Online-Angebote angeregt. Allgemei-
ne Wiinsche betrafen die Aufrechterhaltung und Erh6hung der Fachberatung durch die Kammer be-
sonders fir rechtliche Belange oder fir ,kleinere Sparten” (z.B. Gemusebetriebe), die Férderung fir
Schutzkleidung, Teilférderungen fir Forstinteressierte auch ohne Betrieb oder mehr férdertechni-
sche Beratung.

Selten bezogen sich die Anregungen der Befragten auf neue inhaltliche Angebote wie ,Zeitmanage-
ment“, ,Umgang mit psychischen Belastungen®, , Erhaltung von Forststralen, , Betreuung von Kin-
dergartenkindern am Hof” (besonders von solchen mit besonderen Bedirfnissen), ,,Wild und Baum-
schutz” oder Tierhaltung bei Schafe und Ziegen.
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7 VERTIEFENDE INTERVIEWS MIT NUTZERINNEN VOR ORT

Als abschlieRender Erhebungsschritt wurden 45 qualitativen Interviews mit Landwirtinnen in den
Bundeslandern Burgenland, Karnten, Niederdsterreich, Oberdsterreich, Salzburg und Steiermark
durchgefiihrt. Sie verteilten sich auf 22 Personen, die unter dem Titel ,Wettbewerbsfahigkeit” ein
Betriebskonzeptseminar als Voraussetzung fiir die Jungunternehmerlnnenférderung gemacht haben,
und 23 Teilnehmerlnnen, die unter dem Titel ,Nachhaltigkeit” eine 6kologische MaBRnahme nutz-
ten.’*® Dabei handelte es sich um den ZLG ,Bodenpraktiker” (7 Personen), den kiirzeren und (teilwei-
se) verpflichtenden Lehrgang ,Vorbeugender Grundwasserschutz” (7 Personen), Veranstaltungen
zum Thema ,Energieeffizienter Bauernhof” (4 Personen) und das ,Biodiversitatsmonitoring: Wir
schauen auf unsere Wiesen und Almen” (5 Personen).?

Uberwiegend sind die Befragten Méanner bzw. Betriebsfiihrer. Lediglich drei Frauen konnten befragt
werden, zwei davon waren Betriebsflihrerinnen eines Marktfrucht- bzw. Futterbaubetriebs. Eine
mithelfende Gattin in einem Milchwirtschaftsbetrieb war mit wenig Stunden auch in einem auller-
landwirtschaftlichen Beruf titig. Wenige Personen standen vor der Ubergabe des Betriebs, haben
diesen vor kurzem ubergeben und/oder fihren ihn bis zum ,Auslaufen” in der Pension weiter. Ein-
zelne lberlegten sich auch das Aufhéren auf Drangen der Familie. Die Nachfolgefrage war in einigen
Betrieben ungeldst, entweder weil die Kinder noch zu klein waren oder wenig Interesse zeigten.

Die Betriebe der befragten Personen reichten vom kleinen , Hobbybetrieb” eines Schafbauern im
Nebenerwerb Uber mittelgroRe Futterbau-, Milchwirtschafts- und Veredelungsbetriebe (Schweine-
zucht- und Mast) bis hin zu groRen Marktfruchtbetrieben. Der groRte Betrieb umfasste an die 400 ha
Flache (Acker, Grinland, Wald), allerdings auf den ,schlechtesten Béden”“ der an sich fruchtbaren
Region. Rund zwei Drittel der Betriebe werden im Vollerwerb gefiihrt, ein Drittel im Nebenerwerb.
Einige Befragte bewirtschafteten auch mehrere Betriebe, viele haben Flichen zugepachtet. Uberwie-
gend besitzen die Befragten eine landwirtschaftliche Ausbildung von der Fachschule iber den Meis-
ter bis zu einem Studium, haben aber auch zumeist nichtlandwirtschaftliche Qualifikationen. Der
Grofteil der Befragten hat mehrere Wissenstransferangebote in den letzten Jahren genutzt, darunter
haufig verpflichtende Weiterbildungen im Rahmen des OPUL-Programms**2, daneben aber auch zu-
satzlich nicht geforderte diverse Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen.

Im Mittelpunkt der vertiefenden Interviews standen in Anlehnung an die Telefonerhebung Erwartun-
gen an die genutzten Beratungs- und Bildungsangebote und ihre Erfiillung, die Wirkungen sowie Op-
timierungsanregungen. Im Unterschied zur Telefonbefragung wurden sowohl die betriebliche Aus-
gangslage, die genutzten Bildungs- und Beratungsangebote als auch die Effekte wesentlich intensiver
thematisiert. Die Ergebnisse der Interviews decken sich stark mit jenen der Telefonerhebung, Wie-

150 (Jber diese Angebote waren Kontaktadressen aus den Umsetzungsjahren 2016 und 2017 vorhanden. Der Datensatz fiir

Betriebskonzepte enthielt auch Informationen Uber die Betriebsform, die landwirtschaftlich genutzte Flache und die
GroRvieheinheiten.

151 Dje 45 Interviews stellten trotz aller Schichtungsversuche (z.B. nach Betriebsform und BetriebsgrofRe) eine
Zufallsstichprobe dar. So zum Beispiel waren Frauen einerseits schon in den Kontaktdaten unterreprasentiert, fir
Interviews waren sie wegen einer haufigen auerlandwirtschaftlichen Berufstatigkeit noch schwerer zu gewinnen.

152 pas Agrarumweltprogramm OPUL ist ein zentrales Instrument der Agrarpolitik seit 1995. Von den zahlreichen

MaRnahmen der Landlichen Entwicklung LE 14-20 werden folgenden mit dem OPUL 2015 umgesetzt: Agrarumwelt- und

KlimamaBnahme, Biologische Wirtschaftsweise, TierschutzmafRnahmen und Bewirtschaftung von Natura 2000-Flachen

sowie im Rahmen des Wasserrahmenrichtlinie.
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derholungen sind daher unvermeidlich. Im Folgenden werden daher analog zur telefonischen Befra-
gung die wesentlichen Ergebnisse nur knapp zusammengefasst,>® bevor abschlieBend die Fallbei-
spiele einen tieferen Einblick gewahrleisten sollen.

7.1 Einlésung der Erwartungen

Wie in der Telefonerhebung wurden auch bei den vertiefenden Interviews nach den Erwartungen
und der Einlésung dieser bei den , Ausgangsangeboten” gefragt. Deutlich wird wiederum eine sehr
hohe Zufriedenheit der Befragten. Beim Zertifikatslehrgang , Bodenpraktiker” wurden alle Erwartun-
gen erfillt, beim (verpflichtenden) ,Vorbeugenden Grundwasserschutz” gaben dies iber 70% an.

Beim Betriebskonzept wurden die Erwartungen zu tber 60% voll, inklusive ,teilweise” zu tber 80%
erfillt. Einzelne Befragte hatten auch keine speziellen Erwartungen an das Betriebskonzept, sie er-
stellten dieses mit mehr oder weniger Beratung durch die regionale Landwirtschaftskammer, teilwei-
se nutzten sie auch ein grundlegendes Betriebskonzeptseminar, in dem die wesentlichen Eckpunkte
eines solchen vorgestellt werden.™™ Teilweise hatten Befragte ein Betriebskonzept schon frither - im
Rahmen der Meisterausbildung oder fiir eine Investitionsférderung — erarbeitet und adaptierten
dieses lediglich in wenigen Punkten. Beim Betriebskonzept (in Verbindung mit der Jungunternehme-
rinnenforderung) gaben etliche Befragte an, zunachst Bedenken gehabt zu haben, dann aber positiv
Uberrascht worden zu sein, das Betriebskonzept sei nun ,richtungsweisend fiir die Betriebsentwick-
lung” oder die ,Basis fiir die betriebliche Zukunft, da bin ich nun echt froh, das gemacht zu haben.”
Bei einem Befragten erfiillten sich die mit dem Betriebskonzept verbundenen Erwartungen nicht, da
er aufgrund gesundheitlicher Probleme seinen Betrieb drastisch reduzieren musste und nun darauf
achtet, die erhaltene Teilforderung nicht zur Ganze zurilickzahlen zu mssen.

Mit knapp 60% wurden die Erwartungen beim Biodiversitdtsmonitoring am wenigsten erfillt, aller-
dings gaben hier die anderen zwei Befragten an, keine speziellen Erwartungen gehabt zu haben, sie
seien von Bekannten ,geworben” worden und héatten sich das ,einfach einmal anschauen wollen.”
Wiirden Personen ohne spezielle Erwartungen ausgeklammert, wiirde der Anteil jener, bei denen die
Erwartungen vollinhaltlich erfillt wurden, bei beinahe allen Ausgangsangeboten gegen 100% steigen.

153 Auch um zu viele Wiederholungen zu vermeiden. Zum Teil gibt es noch positivere Ergebnisse. Dies ist vor allem darauf

zurlickzufihren, dass keine Personen ohne betrieblichen Hintergrund interviewt wurden.

154 Beim Betriebskonzept fir die Jungunternehmerinnenférderung in Zusammenhang mit einer Hoflilbernahme werden

eine Betriebsanalyse und eine grobe zukiinftige Zielplanung gemacht, zum Teil mit modellhaften Kalkulationen. Genaue
Wirtschaftlichkeitsberechnungen wie beim Ansuchen um Investitionsférderungen sind nicht notwendig. Betriebskonzepte
sind oft ein Produkt eines Betriebskonzeptseminars und einer anschlieBRenden einzelbetrieblichen entgeltlichen Beratung,
das vorgeschaltete Seminar ist in manchen Bundesldandern definierter Teil der Beratung, je nach Vorkenntnis kann es auch
wegfallen. Fur ,Kundige” steht auch eine umfassende Internetanwendung mit Wirtschaftlichkeits- und
Finanzierungsberechnungen zur Verfiigung, das sogenannte eBK. Das Betriebskonzept kann in der Internetanwendung
selbst erstellt werden, der Zugang zum Berechnungsmodul funktioniert nur tber die Beratung.
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Abbildung 14: Einlésung der Erwartungen
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Quelle: Vertiefende Interviews mit WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2020

7.2 Allgemeine Bewertung des Bildungs- und Beratungsangebots

Die Umsetzung der Wissenstransferangebote kann auch nach den Aussagen in den vertiefenden In-
terviews als gelungen bezeichnet werden. So ist die Information lber das Angebot fiir 93% der Be-
fragten ausreichend (73% ,,stimmt” und 20% ,stimmt eher”). Ebenso viele beurteilten die Qualitat
der Angebote - die Gestaltung, den Praxisbezug und die Kompetenz der eingesetzten Personen - in
der Regel als gut. Befragte aus Arbeitskreisen hoben besonders hervor, dass sie sich jahrlich bedarfs-
adaquat ihr Weiterbildungsprogramm erstellen kénnen. Nur ein Befragter, der ein Betriebskonzept in
Verbindung mit der Jungunternehmerlnnenférderung vorlegen musste und dieses als zu ,eng” mit
,wenig Spielraum” erlebte, auch wenn fachlich alles gepasst habe, war vollig gegenteiliger Meinung.

Immerhin 85% der Befragten bekundeten aufgrund der guten Erfahrungen mit den genutzten Ange-
boten die Absicht, zuklnftig Weiterbildung und Beratung verstarkt nutzen zu wollen. Die Befragten
ohne gestiegene zukiinftige Weiterbildungsmotivation sind vor allem solche, die bedingt durch ihre
Lebenssituation in Zukunft wenig personlichen Bedarf sahen. Begriindet wurde das mit Krankheiten,
mit Hoflibergaben, mit der bevorstehenden Pensionierung, der Kleinheit des kaum bewirtschafteten
Hofs oder dem , Auslaufen” des Betriebs.
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Abbildung 15: Aussagen zum Bildungs- und Beratungsangebot
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Quelle: Vertiefende Interviews mit WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2020

7.3 PraktischeWirksamkeit absolvierter Angebote

Die gute Bewertung des Angebots wiederholt sich bei den Angaben, ob die ,genutzten geférderten
Bildungs- und Beratungsangebote praktisch brauchbar und wirksam gewesen” sind.*>> Uber drei Vier-
tel aller Befragten waren Uberzeugt, dass dies ,immer” oder ,,meistens” der Fall war, ein Flinftel ging
von einer , hdufigen” Brauchbarkeit bzw. Wirksamkeit aus. Nur eine (allerdings eher weiterbildungs-
abstinente) Person erlebte die genutzten Angebote ,eher selten” als brauchbar. Befragte im Neben-
erwerb duBerten sich tendenziell positiver. Viele Aussagen zur Bedeutung von Weiterbildung und
Beratung unterstrichen diese positive Bewertung. So seien Weiterbildung und Beratung das ,Aller-
wichtigste, um am Ball zu bleiben” bzw. das ,,Um und Auf fiir notwendige Anpassungen und Verdnde-
rungen” und die ,Voraussetzung fiir lebensnotwendige Férderungen.” Die genutzten Angebote hat-
ten , beim Umstieg geholfen”, Probleme hatten reduziert werden kdnnen, ,,0hne Weiterbildung blei-
be man stehen.”

155 Damit verschob sich die Perspektive weg vom , Ausgangsangebot” auf alle genutzten Angebote.
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Abbildung 16: Beurteilung der praktischen Wirksamkeit
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Quelle: Vertiefende Interviews mit WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2020

7.4 Exemplarische Wirkungen

Die vielfdltigen und sich gegenseitig bedingenden exemplarisch von den Befragten angefiihrten Wir-
kungen von Bildungs- und Beratungsangeboten lassen sich zu folgenden Wirkungskategorien zu-

sammenfassen:

Sehr haufig — vor allem im Zusammenhang mit Betriebskonzepten — wurden unternehmerische und
betriebswirtschaftliche Effekte angefiihrt. Diese reichen von einem genauen , Uberblick iiber Zahlen“
als Grundlage fir eine betriebswirtschaftlich fundierte Bewirtschaftung und betriebliche Zukunfts-
planung liber ein verbessertes Controlling mittels detaillierter Kenntnis interner und externer Kosten,
2.B. fir externe Dienstleistungen wie eine bodennahe Giilleausbringung oder Drescharbeiten, bis hin
zu Impulsen fiir eine betriebliche Neuorientierung und Umstrukturierung durch eine ,,saubere Buch-
fiihrung” und die damit verbundene , Kostenwahrheit”. Die Betriebskonzepte bzw. die im Rahmen
der Erstellung gewonnenen Informationen dienten auch als strategisches ,, Werkzeug” fur die betrieb-
liche Entwicklung unter Bericksichtigung von Kosten, Einnahmen, Ausgaben (auch fir private Zwe-
cke) und Ertragen. Diese Informationen halfen, Businesspldane zu erstellen, Investitionen kritisch zu
hinterfragen®® und Einsparmdglichkeiten zu suchen. Manchmal lieferte die Betriebsanalyse den An-
stoB, ,,neue Wege“ zu Uberlegen, z.B. ,,aufgeriittelt“ durch die Erkenntnis, nur knapp liberlebensfihig
zu sein, aber kaum etwas fiir notwendige Investitionen , auf die Seite legen zu kénnen.”

Befragte mit Meisterpriifung konnten fir die Betriebskonzepterstellung auch auf Betriebsdaten, die
sie liber die verpflichtend vorgeschriebene Buchfiihrung zwei Jahre lang in den Vorbereitungslehr-
gangen fiir die Meisterprifung erarbeiteten, zuriickgreifen. Auch einzelne Befragte aus Arbeitskreis-
Betrieben taten sich diesbezliglich mit ihren gesammelten Angaben zum Betrieb leichter. Geschatzt
wurde es aber auch, dass im Beratungsprozess der Zugang zu anderen Daten (Agrarstrukturerhe-
bung, zugrundeliegende Basisdaten fiir Férderungen der AMA etc.) erméglicht wurde.*>”

156 Figr Ansuchen um Investitionsforderung sind ebenso Betriebskonzepte notwendig, die im Unterschied zu jenen fir die
Jungunternehmerlinnenférderung genauer und konkret auf die vorgesehenen Investitionen bezogen sein muissen. Sie
enthalten z.B. Wirtschaftlichkeitsberechnungen, Finanzierungsplane und eingeholte Angebote.

157 pas Tool fiir das elektronische Betriebskonzept bietet via BeraterIn eine Schnittstelle zu diversen Datensammlungen.
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Letztendlich haben nach Aussagen mehrerer Befragter die Betriebskonzepte auch zu einer Steigerung
der Wirtschaftlichkeit bzw. betrieblichen Ertrage sowie ,iiber Umwege” oft auch zu einer erhdhten
Lebensqualitat beigetragen.

Eine nachste Kategorie an Effekten umfasst im Wesentlichen organisatorische und produktionstech-
nische Verdnderungen, oft in Verbindung mit Arbeitserleichterung, Zeitersparnis und besseren Ertra-
gen. Diese Effekte wurden auf unterschiedlichste Angebote zuriickgefiihrt. Erwahnt wurden Ande-
rungen in der Haltung, Aufzucht und Fitterung der Tiere, womit auch die Tiergesundheit erhéht (z.B.
in einem Schweinebetrieb, der auf biologische Bewirtschaftung mit Koppeln im Freien und weniger
Tieren umgestellt hat) und Tierarztkosten verringert werden konnten. In Zusammenhang mit einer
geanderten (pfluglosen) Bodenbearbeitung (z.B. mit Mulch- oder Direktsaat) oder Neuerungen im
Stall (Melkroboter, EDV-gesteuerte Fitterung, neue Stellboxen) und Umstellungen in Betriebsgebau-
den wurden Arbeitsgdnge reduziert (und damit Ressourcen fir andere Tatigkeiten gewonnen) oder
y,Umriistungen” in kiirzerer Zeit ermdoglicht. Auch Betriebsgemeinschaften und Maschinenkooperati-
onen (z.B. Mahdrescher, EDV-unterstiitzte Spritzen fir eine bodennahe Ausbringung der Giille, Strie-
gelgeridte, Sdmaschinen mit Schneidscheiben etc.) erleichterten die Arbeit, Belastungen und Uber-
forderungen wurden geringer. In manchen Fallen wurden Arbeiten auch zu kooperierenden Betrie-
ben ,verlagert” und so Zuerwerbsmoglichkeiten geschaffen. Als Reaktion auf Ergebnisse der Be-
triebsanalyse wurde 6fters in technische Innovationen (Luftfilter, Heutrocknungsanlagen, Warme-
pumpen etc.) investiert, der Viehbestand ausgeweitet, neue Flachen zugepachtet oder der Eigen-
grund vergroRert.

Mit diesen Veranderungen verbunden waren haufig Kosteneinsparungen als weitere wichtige Wir-
kungskategorie. Reduziert wurden etwa Tierarztkosten, Ausgaben fiir Energie, Kraftfutter, Diinge-
und Spritzmittel, Streuzukauf und Betriebsmittel. Als Erfolg wurde auch ein verringerter Verschleif3
bei Maschinen durch sachgerechte Wartung angefiihrt. Im tiermedizinischen Bereich wurden teils
betrachtliche Ersparnisse genannt, da wie z.B. in einem konventionellen Schweinebetrieb fiir eine
Stunde drei- bis vierstellige Summen ausgegeben wurden. Aber auch die Ermachtigung und Befahi-
gung zu einer eigenstandigen und kontinuierlichen Klauenpflege mit positiven Folgen fiir die Tier-
gesundheit oder fir die Fleischbeschau bei Schlachtungen ersparte Kosten fiir Dritte. Als weitere
Beispiele fiir Einsparungen wurden ,Eigenarbeiten”, die erst durch eine entsprechende Weiterbil-
dung moglich wurden, so zum Beispiel beim Ausbringen von Pflanzenschutzmitteln oder innerhalb
eines abgegrenzten rechtlichen Rahmens die Berechtigung, Tiertransporte durchzufiihren, angefiihrt.
Durch die in den Tiertransportausbildungskursen erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten wiirden
Transportstandards eingehalten und auch Tierleid minimiert.

Ein wichtiger Effekt fir viele Betriebe war es auch, dass sie dabei unterstiitzt und vorbereitet wur-
den, Auflagen als Voraussetzung fiir viele Forderungen ,richtig” und , anstandslos” zu erfillen und
der Aufzeichnungspflicht nach dem Motto, ,mehr Wissen erméglicht addquateres Handeln und ver-
ringert die Fehlerquoten” nachzukommen. Diesbeziiglich wurden vor allem die zumeist auch inhalt-
lich und gestalterisch als spannend erlebten verpflichtenden Weiterbildungsangebote fiir OPUL-
Férderungen, aber auch fiir zusitzliche Landesprogramme (z.B. Okowiesenprogramm, Grundwasser-
schutzprogramm) erwdhnt. Flr eine Forderoptimierung waren aus Sicht von Befragten auch diverse
Beratungen (neben dem Austausch mit Kolleglnnen im Rahmen von Weiterbildungen und Informati-
onsveranstaltungen) von Bedeutung, in welchen auf die Férderung fiir Hecken, Bliihstreifen, Streu-
obstwiesen und diverse Naturschutzflachen hingewiesen wurde.
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Damit ist eine weitere Wirkungskategorie angesprochen, namlich jene einer umweltschonenden
Bewirtschaftung und Forderung der Artenvielfalt, wobei die Achtung auf den Boden als ,Um und
Auf“, den Humusaufbau und die Bodengesundheit in engem Zusammenhang mit dem Erhalt der Bio-
diversitat steht. Die Effekte reichen von einer besseren ,Stickstoffbilanzierung” tGber neue boden-
schonende Verfahren wie Hacken, Striegeln, Mulch- und Direktsaat, welche auch Erosion, Auswa-
schung, Austrocknung und Windverwehung vorbeugen helfen, diversen Zwischenbegriinungsvarian-
ten oder einer abgestuften schlagbezogenen Bewirtschaftung mit Extensiv- und Intensivflachen bis zu
neuen Formen der Unkrautregulierung, Diingung und Schadlingsbekdampfung. So wurden zur Schad-
lingsbekampfung Hummeln im Folienhaus ebenso eingesetzt wie Raubwanzen in Paprikakulturen
oder diverse biologische Mittel, um durch Hasen verursachte Schaden beim Gemisebau zu verrin-
gern. In Hinsicht auf den Naturschutz wurden vor allem die teils verpflichtenden ,,Nachhaltigkeitsan-
gebote“'*® hervorgehoben, die einen verbesserten Grundwasserschutz oder eine erhéhte Férderung
der Artenvielfalt beispielsweise durch eine Zwischenbegriinung nach der Getreideernte mit passen-
den Pflanzenmischungen, die flir Insekten mehr Lebensraum bieten, bewirkten. Wichtig fir viele
SchutzmalBnahmen bzw. Praventionsaktivitdten war es, dass zunachst das notige Verstandnis dafir
hergestellt wurde. Wenn sich damit auch neue wirtschaftliche Aktivitdaten eroffneten (z. B. gefiihrte
Wiesen- und Almwanderungen), wurden sie umso eher akzeptiert und umgesetzt.

Wirtschaftlich von Relevanz sind auch die Effekte in Hinsicht auf ein Zusatzeinkommen. Diesbeziig-
lich fingen Befragte mit der Direktvermarktung an oder weiteten sie aus. Beispielsweise wurde er-
folgreich mit der Erzeugung von Speiseeis aus Heumilch oder der Zucht von Weidegdnsen begonnen,
ein Hofladen eingerichtet, Produkte von seltenen alten Schweinerassen oder Schafrassen vertrieben,
Honig, Safte, Krauter u.v.a.m. verkauft oder die Wiederbewirtschaftung einer Alm im Nebenerwerb
in Angriff genommen. Durch diese Aktivitaten konnten teilweise Familienmitglieder angestellt wer-
den. Aber auch durch die kontinuierliche Mitarbeit in einer Agrarzeitung oder diverse Krauter- und
Almwanderungen konnte ein Zuverdienst erzielt werden.

Nicht zuletzt wurden teils auch eine ,persénliche Entlastung”, eine ,,gelungene Hofiibergabe“ oder
eine ,erhéhte Freude an der Arbeit” (was gerade in Zeiten mit massivem wirtschaftlichem Druck von
Bedeutung ist) auf die genutzten Weiterbildungen und/oder Beratungen zuriickgefiihrt.

7.5 Effekte der genutzten Angebote

Die MalRnahmen des Wissenstransfers in der Landlichen Entwicklung zielen allgemein auf die Verbes-
serung der Wettbewerbsfahigkeit landwirtschaftlicher Betriebe einerseits sowie die Unterstiitzung
einer nachhaltigen Bewirtschaftung und des Klimaschutzes. Nach den Angaben der Befragten wurden
diese Ziele in hohem AusmaR erreicht.’® Auswirkungen, welche die Wettbewerbsfihigkeit steigern
helfen, wie die , Verbesserung der unternehmerischen Kompetenzen” und die ,Optimierung der Pro-
duktion bzw. die Verbesserung der Ertrage” wurden mit jeweils tGber 80% Zustimmung (,,stimmt”
bzw. ,stimmt eher”) am haufigsten angegeben. Eine ebenso hohe Zustimmung liegt bei der selbst-
bewussten ,Vertretung bauerlicher Anliegen” vor. Mit knapp 80% Zustimmung folgt der 6kologische

158 Etwa der Lehrgang ,vorbeugender Grundwasserschutz”, der ZLG ,Bodenpraktiker”, Angebote zur biologischen

Bewirtschaftung oder die ,Umweltgerechte und biodiversitdtsférdernde Bewirtschaftung (UBB)“, welche alle die
Erhaltung und Steigerung der pflanzlichen und tierischen Vielfalt von Kulturlandschaften, den Klimaschutz, Informationen
zu Bewirtschaftungsauflagen und Pflanzenschutz etc. enthalten.

159 siehe in der folgenden Grafik die griin eingefarbten Antwortkategorien fir ,stimmt“ und , stimmt eher”.
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Effekt ,,Wir achten mehr auf Nachhaltigkeit und Umweltschonung” an vierter Stelle.’®® Eine erhéhte
Sicherheit bei betrieblichen Entscheidungen rangiert mit geringfiigig weniger Zustimmung (etwas
unter 80%) knapp dahinter. Aus den Zusatzangaben geht hervor, dass damit eine erhdhte Sicherheit
Uber ein bestmogliches betriebliches Agieren in vielerlei Hinsicht verstanden wurde, was aber nicht
gleichzeitig mit mehr Optimismus fir die Zukunft verbunden war. Die Zukunft vieler landwirtschaftli-
cher Betriebe in Osterreich wird in Zusammenhang mit der unsicheren Preisentwicklung, nicht vor-
hersehbaren Preisschwankungen, sinkenden Einkiinften durch die landwirtschaftliche Produktion bei
steigenden Ausgaben fiir Betriebsmittel und die soziale Absicherung, kaum gegebenen Deckungsbei-
tragen in manchen Produktionssparten, der zunehmenden globalen Konkurrenz und der geringen
individuellen Beeinflussbarkeit eher ungewiss eingeschatzt.

Die Angabe ,stimmt nicht” ist nach den zusatzlichen Anmerkungen in vielen Féllen so zu verstehen,
dass die Aussage als nicht relevant gesehen wird, weil beispielsweise keine Erwerbskombination oder
Kooperation angestrebt wurde, zusatzliche Arbeitsplatze nicht das Ziel, keine offenen Fragen am Hof
zu kldren waren oder ,,schon lange” auf eine umweltschonende Bewirtschaftung geachtet wurde.

Abbildung 17: Effekte der Bildungs- und Beratungsangebote

Erwerbskombination/Kooperation
Vertretung bauerlicher Anliegen
Klarung anstehender Fragen
Umweltschonung/Nachhaltigkeit
Produktionsoptimierung/Ertriage

Sicherheit bei Entscheidungen

Arbeitsplatze gesichert/geschaffen

Einsparungen

2

7
|
|

unternehmerische Kompetenz

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W stimmt stimmteher stimmteher nicht M stimmt nicht/nicht relevant

Quelle: Vertiefende Interviews mit WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2020

7.6 Veranderung der Situation des Betriebes

Bei rund 60% der Befragten hat sich nach ihrem Resiimee in Zusammenhang mit den genutzten Bil-
dungs- und Beratungsangeboten die betriebliche Situation in den letzten Jahren verbessert, bei rund
20% ist sie gleich geblieben. Einzelne Personen gaben an, dass sich die Situation verschlechtert habe
— unabhangig von den genutzten Angeboten verursacht durch Betriebsreduktionen in Folge von Pen-
sionierungen oder in einem Fall durch eine schwerwiegende Erkrankung. Uber 10% wollten oder
konnten dazu keine Angabe machen, sie verwiesen auf unvorhersehbare Preisveranderungen oder
die Komplexitat einer Beurteilung, z.B. dass die Arbeitsabldufe optimiert und Ertrdge verbessert wer-
den konnten, auch die ,,Freude und das Interesse“ am Beruf zugenommen habe, das verfligbare Ein-
kommen durch die Marktpreisentwicklung aber deutlich schlechter geworden sei. Symptomatisch
dafiir steht die Aussage, , die fachliche Praxis hat sich eindeutig verbessert, die wirtschaftliche Situati-
on aber derzeit sicher nicht.”

160 pie gestiegene unternehmerische Kompetenz, die Produktionsoptimierung mit hoheren Ertrdgen sowie eine
umweltschonende und nachhaltigere Produktion gehéren wie bei der Telefonerhebung auch zu den vier haufigsten
Effekten.
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Abbildung 18: Verinderung der Situation des Betriebs
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Quelle: Vertiefende Interviews mit WB-Nutzerinnen in der LE 2014-2020; IFA Steiermark 2020

7.7 Kritikpunkte und Optimierungsvorschlage

Abschliefend werden Vorziige und Kritikpunkte ebenso wie Optimierungsvorschlage hinsichtlich der
Bildungs- und Beratungsangebote in der Landlichen Entwicklung nach Schwerpunkten zusammenge-
fasst. Wie auch in der Telefonerhebung ist eine hohe Zufriedenheit mit den Beratungs- und Bildungs-
angeboten gegeben, inhaltliche Leerstellen wurden kaum ausgemacht. Wenn Bedarfe geduBert wur-
den, bezogen sie sich vor allem auf zusétzliche leicht erreichbare Angebote in der Region, womaoglich
unter Berlicksichtigung von Arbeitszeiten (Stallarbeiten) und Betreuungsverpflichtungen vor allem
dort, wo die diesbeziigliche Infrastruktur nicht ausreichend gegeben ist. Bei Stallarbeit sei auch die
80% Anwesenheit in ldngeren Ausbildungen (Zertifikatslehrgdngen) eine Herausforderung. Zudem
wurden mehrfach mehr Angebote zur Verbesserung der unternehmerischen Kompetenzen und be-
triebswirtschaftlichen Kenntnisse, etwa verpflichtende Meisterausbildungen fiir Nachfolgerinnen,
komprimierte Betriebswirtschaftsmodule, die zu einem genaueren Blick auf wirtschaftliche Kennzif-
fern und Einnahmen und Ausgaben fihren sollen, u.d.m. angeregt.

Zum Teil wurden administrative Erleichterungen und/oder verbesserte Férderungen fiir ungiinstige
Lagen und fiir kleine Nebenerwerbsbetriebe angeregt, um oft passionierten Landwirtinnen (,,Bauer
mit Herz und Seele”) zumindest ein Weitertun im Nebenerwerb zu erméglichen. Dazu werden héhere
Flaichenférderungen fiir Kleinbetriebe ebenso gezihlt wie vermehrte Ausgleichszahlungen®®® fiir ge-
sellschaftliche wichtige Anliegen wie Naturschutz oder Artenvielfalt.

Allgemeine Anliegen, die immer wieder zum Ausdruck kamen, betrafen zumindest ein Gleichbleiben
der Fordermittel, da Auflagen auch Kosten nach sich ziehen, weniger Birokratie, und vor allem héhe-
re Marktpreise, ,von denen man leben kann“, um die durchaus auch negativ erlebte Abhangigkeit
von Forderungen verringern und vor allem die Entstehungskosten abdecken zu kénnen. , Gescheite
Preise” setzen aus Sicht vieler Befragter eine héhere Preis- bzw. Kalkulationstransparenz, genauere
Herkunftskennzeichnungen bei Lebensmittel und praxisnahe Auflagen z.B. fiir Biobetriebe, voraus.
Hilfreich fir hohere Preise ware auch eine politische Fokussierung auf die Produktion von Qualitats-
produkten sowie die Forderung der Nahversorgung, begleitet von Kampagnen fiir qualitdtsvolle Nah-
rungsmittel. Angeregt wurden weiters praxisgerechte regions- und fruchtspezifische Sperrfristen fur

161 Etliche Befragte stieRen sich am Begriff ,,Forderung” und verwendeten lieber alternative Bezeichnungen.
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Stickstoffdlingung und weniger kurzfristige Fristen flr die Zulassung bzw. den Verbrauch von Wirk-
stoffen. Auch eine Berechnung der Sozialversicherung nach dem Umsatz oder Einkommen statt dem
Einheitswert, eine administrativ erleichterte Beschaftigung von kurzfristigen Hilfskraften oder geziel-
te Forderungen fir den , Arbeitsplatz der Bauern“ und nicht nach Flache, welche vor allem GroRbe-
trieben und auch — landwirtschaftsfernen — Verpachtern entgegenkomme, kénnten die wirtschaftli-
che Situation von Landwirtinnen verbessern helfen. Zum Teil wiinschten sich Befragte auch schnelle
und klare politische Entscheidungen bei 6ffentlich diskutierten Themen wie beispielsweise dem Ge-
brauch von Glyphosat. Derzeit wiirden Landwirtinnen bei der Entscheidung tber den Einsatz , allein-
gelassen.”

Optimierungsvorschlage im Detail sind:

e Anreize fir die Erhéhung des Qualifikationsniveaus von Betriebsflihrerinnen durch hohere
Anreize fur Meisterkurse und/oder kurze komprimierte betriebswirtschaftliche Angebote.

e Forcierung einer doppelten Buchhaltung ab einer gewissen Betriebsgrofle bzw. Senkung der
Grenzen fir die Teilpauschalierung.

e Forcierung von Betriebskonzepten bzw. Angeboten, die mehr Kostenbewusstsein schaffen.

e Vermehrte (ergdnzende) regionale Angebote mit Beriicksichtigung von Arbeitszeiten (Stallar-
beit) oder Betreuungspflichten, z.B. Technikkurse (Reifendruck, Verschleil3, SchweiRen, Ener-
gieeffizienz), Tierhaltung, Hoflibernahme- und -libergabeseminare, Personlichkeitsbildung,
Perspektiven in der Landwirtschaft.

e Austauschmoglichkeiten zu den Erfahrungen beim ,Biodiversitatsmonitoring” wie regionale
Stammtische, Praxistage, Betriebsbesuche, Riickmeldungen, was ,mit den Beobachtungen
geschieht”, erganzende Unterlagen bzw. Nachschlagwerke in manchen Bereichen.

e Bewusstseinsarbeit fir die Bedeutung regionaler Lebensmittel (,regionaler ,,Marken*) und
regionaler Kreislaufwirtschaft — thematische Seminare dazu inklusive ,,Geschichten hinter den
Lebensmitteln” als Angebote fir ,,alle”.

e  Mehr Unterstitzung fir kleinere Betriebe (im Nebenerwerb und in ungiinstigen Lagen) durch
héher abgegoltene Umweltleistungen, Senkung der OPUL Grenzen, niedrige Investitionsfor-
dergrenzen.

e Administrative Erleichterungen mit weniger ,Kontroll- und Aufbewahrungswahn®, schnelle-
ren Auszahlungen etc.

8 FALLBEISPIELE

Die Fallstudien dienen der exemplarischen Veranschaulichung der Wirkungen von Beratungs- und
BildungsmalRnahmen im Rahmen der Landlichen Entwicklung. Wie den vorangehend geschilderten
Ergebnissen zu entnehmen, ist dabei zu berlcksichtigen, dass betriebliche und personliche Effekte
nicht linear auf genutzte Beratungs- und Bildungsangebote zuriickzufiihren sind, sondern von vielen

162

anderen Faktoren abhangen, etwa dem Ausgangsniveau von Betrieben**, welches auf Teilnahmemo-

162 Beispielsweise wird ein Hof, der schon langer Direktvermarktung betreibt oder auf biologische Landwirtschaft umge-
stellt hat, andere Impulse beziehen und Effekte wahrnehmen als neueinsteigende Betriebe.

Seite 97



tive und Erwartungen abfarbt, der Marktsituation, aber auch von natirlichen Gegebenheiten wie
dem Wetter oder Schadlingsbefall. Zudem sind Wirkungen oft die Folge mehrerer genutzter und im
besten Fall aufeinander abgestimmter Bildungs- und Beratungsangebote, lGberwiegend nutzten die
Befragten in den letzten Jahren mehrere - sowohl geférderte als auch nicht geférderte - Informa-
tions-, Beratungs- und Bildungsangebote.1®3

Bei den folgenden Fallbeispielen wird zunachst versucht, die betriebliche Ausgangssituation (betrieb-
liche und familidre Spezifika) zu schildern, dann die genutzten Beratungs- und Bildungsangebote der
letzten Jahre inklusive Motivation und Erwartungen an einzelne MaRnahmen®®, abschlieRend die
von den Befragten wahrgenommenen Wirkungen. Diese reichen von einer erhéhten Wettbewerbs-
fahigkeit durch den genauen ,Uberblick iiber Zahlen” und einer neuen ,strategischen Ausrichtung”
des Betriebs Uber organisations- und produktionstechnische Veranderungen, die eine Erleichterung
der Arbeit und auch eine Kostenersparnis mit sich bringen, bis hin zu einer umweltschonenden Be-
wirtschaftung, neuen Erwerbsmaoglichkeiten im Zuverdienst oder der erleichterten Erfillung von Auf-
lagen fir oft Gberlebenswichtige 6ffentliche Zuzahlungen.

Bei der Auswahl der Fallbeispiele wurde auf eine groRe Vielfalt nach der Ausgangssituation, der Be-
triebsform- (Voll- oder Nebenerwerb) und -groRe, dem Produktionszweig sowie den genutzten Bera-
tungs- und Bildungsangeboten geachtet. , Die Fallbeispiele werden gegliedert nach dem fiir die Be-
fragung ausschlaggebenden , Ausgangsangebot” — Betriebskonzepterstellung oder einer MaRnahme
mit 6kologischer Ausrichtung - dargestellt. Zusatzlich werden spezifische Anmerkungen der Befragten
eingewoben, die einen Einblick in die heterogenen bauerlichen Lebenswelten bieten sollen.

8.1 Fallbeispiele Wettbewerbsfahigkeit - Betriebskonzept

8.1.1 Fallbeispiel 1

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Vollerwerb

Fliche und GVE 30 ha, 50 GVE

Haupterwerbszweig(e) Milchviehbetrieb

Status am Hof Betriebsfiihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 38

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule, anschlieBend Meisteraus-
bildung

auBerlandwirtschaftliche Ausbildung | HTL Maschinenbau, Matura

Ausgangs-Weiterbildungsangebot Betriebskonzept (als Bestandteil der Meisterausbildung)

Betriebliche Ausgangssituation

163 7 Erinnerung: Als Opener fiir das vertiefende Interview fungierte ein Angebot, Uber welches auch die Kontaktadressen

bezogen werden konnten. Im Gesprach wurde der Blick auf weitere genutzte Angebote ausgeweitet.

164 Spezielle Angaben zum Zugang zu den MaBnahmen, der Art und Dauer der MalRnahme sowie der methodisch-
didaktischen Gestaltungen werden hier nicht weiter angefiihrt, da sie bereits in den vorangegangenen Kapiteln
ausfihrlich thematisiert wurden.
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Der 1848 gegriindet Milchviehbetrieb besteht seit vielen Generationen. Der jliingste Nachkomme der
Familie hat den Betrieb nach einer auRerlandwirtschaftlichen Ausbildung mit Matura von seinem
Vater Glbernommen. Eine Ausbildung als landwirtschaftlicher Facharbeiter und die danach absolvierte
landwirtschaftliche Meisterausbildung, im Zuge derer ein neuerliches Betriebskonzept erstellt wurde,
bieten der Aussage des Befragten nach eine solide Grundlage fiir die Betriebsflihrung. Der Betrieb
selbst hat nach seinen Angaben eine Sonderstellung in der Kleinregion insofern, als dass fiir die Schu-
len der Umgebung Schulmilch produziert und geliefert wird. Das erlaube gesicherte Preise und ein
stabiles Einkommen fiir den Hof. Der mit der Schulmilchproduktion verbundene Arbeitsaufwand wird
insgesamt als sehr hoch eingeschatzt, die nétigen Investitionen fiir Gerdate und Gebinde ebenso. Der
Befragte merkt an, dass der regionale Markt flir Schulmilch ein sehr begrenzter sei und nur fiir weni-
ge milchproduzierende Betriebe in Frage komme.

Weiterbildung und Beratung

Vor Beginn der Erstellung des Betriebskonzepts sei nicht ganz klar gewesen, wofiir es dem Hof bei all
der gegebenen Erfahrung mit der Bewirtschaftung seit Generationen nutzen kénne. Bei der Erarbei-
tung des Betriebskonzepts habe sich jedoch gezeigt, dass eine ,, Reflexion mit dem Betrieb und mit mir
selbst” stattgefunden habe. Zusatzlich zum Betriebskonzept erfolgen permanent zwar nicht forde-
rungsrelevante, aber vorgeschriebene Schulungen. Die wichtigsten davon betreffen Tiergesundheit,
Tiertransport, Pflanzenschutz, Hygiene. Der Befragte bezeichnet sich selbst als ,ausbildungsaffin®
und bewertet das verfligbare Angebot als ausreichend, die Qualitat als gut: ,Es gibt alles im Angebot,

was ich brauche.”

Effekte

Als besonders nutzenstiftend bezeichnet der Landwirt die konkrete Geschéaftsplanung fir den Be-
trieb. Der erstellte Business-Plan ,wie in der Wirtschaft auch” habe wichtige Erkenntnisse fir den
Betrieb gebracht. Der Landwirt gibt an, ,er wisse jetzt, wo er stehe mit dem Betrieb”. Die konkrete
Geschaftsplanung habe bewirkt, dass nunmehr auch langerfristige betriebliche Ziele formuliert seien:
»lch weif8 jetzt, was will ich und auch wo sehe ich mich in 10 Jahren”. Der Befragte fiihlt sich ,in sei-
nem Handeln bestdtigt” und sei auf ,,dem richtigen Weg.” Die absolvierten Ausbildungen, vor allem
das Betriebskonzept, hatten ihn besser befdhigt, Investitionen zu tatigen und den Betrieb auf eine
noch solidere wirtschaftliche Grundlage als zuvor zu stellen.

8.1.2 Fallbeispiel 2

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin
Erwerbskategorie Nebenerwerb
Fliche und GVE 28 ha, 50 GVE
Haupterwerbszweig(e) Milchvieh und Kalbermast
Status am Hof Betriebsfiihrer
Geschlecht, Alter mannlich, 35
landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung | Hilfsarbeiter in der Elektrobranche
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Betriebskonzept
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Betriebliche Ausgangssituation

Der Betriebsfiihrer dieser Landwirtschaft ist derzeit noch im Nebenerwerb, er fokussiert auf die
Hauptwirtschaftszweige Milchvieh und Kalbermast. Er arbeitet zurzeit 20 Wochenstunden auRer-
landwirtschaftlich als Elektriker, mochte aber diese Tatigkeit moglichst bald aufgeben und den Hof im
Vollerwerb flihren. Bei der Erstellung des Betriebskonzepts anlasslich der Betriebsiibernahme sei er
von der Bezirkskammer gut unterstiitzt worden.

Weiterbildung und Beratung

Aus einem ,Muss fiir die Betriebsiibernehmerférderung” wurde das Betriebskonzept zur soliden Ent-
scheidungshilfe. Bisher habe der Landwirt eher nur verpflichtende Weiterbildungen gemacht wie z.B.
einen Klauenpflegekurs und ein Milchvieh-Seminar. Das Weiterbildungsangebot sei insgesamt fiir ihn
und seinen Hof ausreichend — , es gibt alles, was ich brauche, nichts fehlt.”

Effekte

Die Ergebnisse des Betriebskonzepts hatten gezeigt, dass eine ausschliellliche Konzentration auf den
Hof erfolgversprechend sei. Seinen Angaben nach hat der Landwirt schon vor Erstellung des Be-
triebskonzepts ,ein gutes Gefiihl liber die wirtschaftliche Situation des Hofes” gehabt, das Betriebs-
konzept hat dieses Gefiihl bestatigt und als Entscheidungsgrundlage dafiir gedient, mit dem auller-
landwirtschaftlichen Erwerb aufzuhdren und den Hof kiinftig im Vollerwerb zu fihren. Die Effekte der
Weiterbildungen und Beratungsleistungen liegen fir den Befragten klar auf der Hand. Er gibt an, dass
1. eine Investitionsférderung ohne Betriebskonzept nicht moglich gewesen ware, 2. die Ergebnisse
des Betriebskonzepts in den Stallbau einflossen und 3. das Betriebskonzept gezeigt hatte, dass die
Landwirtschaft im Vollerwerb kostendeckend zu bewirtschaften sei. Die wirtschaftliche Situation des
Betriebs sei im Zusammenhang der mit dem Betriebskonzept verknlipften Forderung besser gewor-
den, ohne sie ware der Stallbau nicht moglich gewesen.

8.1.3 Fallbeispiel 3

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Nebenerwerb seit kurzem, vorher Vollerwerb durch Vater
Fliche und GVE 60 ha, 30 GVE

Haupterwerbszweig(e) Milch- und Forstwirtschaft

Status am Hof Betriebsfihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 24

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule sowie auch Forstschule
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung | Lehre als Landmaschinentechniker
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Betriebskonzept (Selbstersteller)

Betriebliche Ausgangssituation

Der Landwirt hat den Betrieb als Vollerwerbslandwirtschaft von seinem Vater lbernommen, sich vor
kurzem aber dazu entschieden, seine aullerlandwirtschaftliche Tatigkeit als Landmaschinentechniker
aufrecht zu erhalten und den Betrieb im Nebenerwerb weiterzufiihren. Ungefragt gibt er im Ge-
sprach seine Umséatze zu Protokoll: ca. 60.000 Euro Ertrag aus der Milchproduktion, 20.000 aus dem
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Forst und rund 20.000 Euro aus Forderungen seien nicht ausreichend, um den Betrieb im Vollerwerb
zu fihren und daraus die anfallenden Betriebs- und Lebenshaltungskosten fiir die Familie zu finanzie-
ren. Das Einkommen aus der aullerlandwirtschaftlichen Tatigkeit in Kombination mit den Ertragen
aus der Landwirtschaft ermdglichte jedoch ein Auskommen fiir die Familie. Der Hof werde seit rund
20 Jahren als Biobetrieb gefihrt, er sei seine groRRe Leidenschaft und auch diejenige seines Vaters.

Weiterbildung und Beratung

Das Betriebskonzept hat der Befragte gleich im Anschluss an die landwirtschaftliche Facharbeiter-
ausbildung als ,Selbstersteller” gemacht. Dabei habe er eine gute Unterstiitzung durch einen ihm
personlich bekannten Berater seiner zustandigen Bezirkskammer erhalten. Zusatzliche Weiterbildun-
gen, vor allem die Erstellung eines Waldwirtschaftsplans, seien sehr nitzlich fiir den Hof gewesen
und haben eine weitere Entscheidungshilfe dargestellt. Generell ist der Befragte der Auffassung, dass
Beratung und Weiterbildung einen wichtigen Stellenwert haben. Er absolviere , laufend Weiterbil-
dungen” z.B. zum Thema Tiergesundheit und besuche Bio-Veranstaltungen, die samtlich flir den Hof
sehr brauchbar seien.

Effekte

Die wichtigsten Effekte der in Anspruch genommenen Weiterbildungen und Beratungsleistungen
bestehen fir den Befragten in gesicherten Entscheidungsgrundlagen fir die Weiterfiihrung des Be-
triebs, sowohl die Milch- als auch die Forstwirtschaft betreffend: , Ich wollte genau (liber die Einnah-
men und Ausgaben Bescheid wissen. Das weif ich jetzt und das hat mir bei meinen Entscheidungen
geholfen.” Zuséatzlich zu den 6konomischen Kennziffern haben den Angaben des Befragten nach die
Weiterbildungen ein grundsatzliches Umdenken hinsichtlich der Bewirtschaftung des Hofs bewirkt. Es
gehe nun nicht mehr um Wachstum, seit er die Erkenntnis gewonnen habe, , dass ich bei sorgfiltiger
Bewirtschaftung bei 15 Kiihen den gleichen Gewinn machen kann wie bei 30 Tieren, fiir die ich dann
die doppelte Arbeit habe.” Kernpunkt der Wirtschaftlichkeit sei es, einen positiven Deckungsbeitrag
zu erzielen und diesen, wenn moglich, zu erhéhen. Diesbeziiglich gelte es auch, , unwirtschaftliche
Aktivitdten herauszufiltern.” Beide Ansatzpunkte bedeuten ein , wirtschaftlicheres Arbeiten und dazu
hat das Betriebskonzept beigetragen.” Jetzt fiihre er einen schuldenfreien Betrieb, so der Befragte,
die wirtschaftliche Tendenz sei ,grundsdtzlich steigend”, wobei die Ertrdge noch besser werden
kénnten, wenn , das Interesse an gesunden Produkten bei den Leuten noch héher werden” wirde.

8.1.4 Fallbeispiel 4

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Vollerwerb

Fliche und GVE Ca. 200 ha, 110 GVE

Haupterwerbszweig(e) Milch- und Forstwirtschaft, Direktvermarktung
Status am Hof Betriebsfiihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 42

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule und Meisterprifung
auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung Keine

Ausgangs-Weiterbildungsangebot Betriebskonzept
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Betriebliche Ausgangssituation

Der befragte Landwirt fihrt insgesamt drei Bio-Betriebe, unterliegt als ,,Buchfiihrungsbetrieb” der
doppelten Buchhaltungspflicht und beschaftigt aufgrund seiner groBen Flachen und Produktdiversi-
tat drei Landarbeiter. Die Ubernahmen der Betriebe von Vater und Onkel erfolgten im Alter von 38
Jahren ,mit einer grofien Begeisterung fiir die Landwirtschaft da, die ist bis heute geblieben.” Die
Verpflichtung zur doppelten Buchfiihrung bilde die wirtschaftlichen Verhaltnisse genauer ab als eine
Einnahmen-/Ausgabenrechnung, zeige aber deutlich, dass ,nicht viel Geld in der Landwirtschaft
liegt”. Dass kaum Gewinne erzielbar seien, lage vor allem darin, dass die Erzeugerpreise niedrig und
die Bio-Futtermittel Gberdurchschnittlich teuer seien. Auch die Planbarkeit der Bewirtschaftung sei
durch Globalisierung und damit in Zusammenhang befindliche Marktschwankungen gesunken: ,In
der Vergangenheit war es leichter, einen Betrieb zu fiihren und die Produktion zu planen, wir Landwir-
te miissen heutzutage viel flexibler ein.”

Weiterbildung und Beratung

Der befragte Landwirt erstellte das Betriebskonzept wegen der Jungiibernehmerpramie. Er ist jedoch
der Auffassung, dass die im Betriebskonzept geforderten Kennziffern fiir eine detaillierte betriebliche
Planung nicht ausreichten. Flr Betriebe , ab einer gewissen Gréfie” sei die doppelte Buchfiihrung
»sinnvoll”, fiir ,, jene 80% an Betrieben ohne jegliche Buchfiihrung” seien die betrieblichen Kennzif-
fern im Betriebskonzept ,,véllig ausreichend.” Fir ihn ist allerdings ,ein auf 5 Jahre angelegtes Be-
triebskonzept zu eng”. Er sehe sich selbst eher als ,Spontanverdnderer”, der bevorzugt rasch auf
neue Anforderungen der Absatzmarkte reagieren mochte. An Weiterbildungen nutzt der Befragte
vorwiegend Fachvortrage z.B. von Futtermittelllieferanten und vom Lagerhaus. Wertvoll waren fir
ihn vor allem Ausbildungen im Mentalbereich und zu den Themen Selbstwertgefiihl und Kommunika-
tion, die er bei einem privaten Anbieter absolvierte. Diesbeziiglich wiirde sich der Landwirt Angebote
von der Landwirtschaftskammer und vom LFl wiinschen.

Effekte

Die mit der verpflichtenden Erstellung des Betriebskonzepts erzielten Effekte sind aus Sicht des Be-
fragten gering, es war aber die Voraussetzung fiir die finanzielle Forderung bei der Hoflibernahme.
Auch sonstige Effekte von geférderter Weiterbildung und Beratung werden nicht genannt, auch des-
wegen, da der Befragte eigenen Angaben nach kaum entsprechende Angebote nutzt. Die wirtschaft-
liche Situation der von ihm geflihrten Betriebe habe sich in letzter Zeit weder verbessert noch ver-
schlechtert.

8.1.5 Fallbeispiel 5

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Nebenerwerb

Flache und GVE 53 ha

Haupterwerbszweig(e) Marktfruchtbetrieb

Status am Hof Betriebsfiihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 36 Jahre

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftlicher Facharbeiter und Meister
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung HTL, Studium der Informatik
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Betriebskonzept

Seite 102



Ausgangssituation

Hr. A. arbeitet 32 Wochenstunden in der IT-Abteilung eines groRen Industriebetriebs in der Region
und bewirtschaftet den ehemaligen Vollerwerbsbetrieb der Eltern seit der Ubernahme im Nebener-
werb. Er hat den Betrieb Schritt fir Schritt von einem Gemischt- auf einen Marktfruchtbetrieb mit
Zuckerriiben, Raps, Soja und Futtergetreide umgestellt. Die landwirtschaftliche Flache macht inklusi-
ve zugepachteter Acker rund 39 ha aus, dazu kommen Wald, Griinland und Obstwiesen. Da sein Va-
ter noch mitarbeitet und er etliche Arbeiten an Kollegen in einer Betriebsgemeinschaft ausgelagert
hat, reichen ihn rund durchschnittlich 14 Wochenstunden am Hof. Hr. A. hat parallel zum Studium
den Lehrgang zum landwirtschaftlichen Facharbeiter absolviert, spater die Meisterprifung. Seine
Frau ist beruflich tatig, seine drei Kinder sind noch sehr jung.

Weiterbildung und Beratung

In den letzten Jahren nutzte Hr. A. eine Reihe von Angeboten. Vor der Hoflibernahme besuchten er
und seine Eltern ein ,ganz brauchbares” Ubernahme- bzw. Ubergabeseminar, bald danach begann er
mit dem Meisterkurs, in dessen Rahmen er auch das Betriebskonzept erstellte, welches er u.a. fiir die
Jungunternehmerférderung verwendete: Ein zentrales Thema dabei war ,Betriebs- und Maschinen-
kooperation”, das wichtig war fiir die Umstellung seines Betriebs. Als mitwirkender Betrieb am OPUL-
Programm (sowie dem Landesprogramm Grundwasser 2020 mit regionalen Besonderheiten) absol-
vierte er teilweise ,,workshopartige” verpflichtende Kurse (UBB, Vorbeugender Grundwasserschutz,

)15, alle ,sehr sinnvoll und brauchbar”, ebenso die erginzende ,Boden-

Pflanzenschutznachweis
Wasser-Schutz-Beratung des Landes”. Zusatzlich besuchte er Informationsveranstaltungen der

Agrana zu Pflanzenbauthemen und Anbautechniken.
Effekte

Hr. A. ist sich sicher, dass der Betrieb durch die genutzten Veranstaltungen ,sicher besser da steht.”
Mit dem Betriebskonzept erhielt er einen Uberblick tiber Einnahmen und Ausgaben und nutzte die
betriebswirtschaftlichen Daten auch fiir weitere Vorhaben und Forderantrage. Vor allem die detail-
lierten Aufzeichnungen und Berechnungen der Deckungsbeitrage verschiedener Kulturen im Meis-
terkurs hatten dazu beigetragen, wirtschaftliche Kulturen im ,Rahmen des Mdglichen” zu forcieren
und bessere Ertrage zu erreichen. Durch Betriebsbesichtigungen im Rahmen des Meisterkurses und
Erfahrungsaustausch seien auch Anderung von Arbeitsablaufen und Umstellungen im Betriebsge-
bdude angeregt worden, die z.B. Umriistzeiten verringerten. Als weitere positive Folge sieht er die
Maschinenkooperation mit vier Betrieben (Gemeinschaftsmahdrescher, Bodenbearbeitungsgerat fir
den Stoppelumbruch), die erméglichte, seinen Arbeitseinsatz durch Auslagerung zu reduzieren und
fir zwei Beteiligten einen Nebenverdienst zu sichern. Sehr hilfreich gewesen seien Beratungen ,,.am
aktuellen Stand” zu Pachtvertragen (Kiindigungszeiten, Pachthohe, Uberweisungszeiten, Riickgabe)
sowie die OPUL-Ausgleichszahlungen, die sich besonders fiir Ackerbaubetriebe auszahlen wiirden.

165 Er nutzte die Prasenzangebote, obwohl manches auch online angeboten wurde.
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8.2 Fallbeispiele Nachhaltigkeit — 6kologisches Angebot

8.2.1 Fallbeispiel 6

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerln

Erwerbskategorie Vollerwerb

Flache und GVE 36 ha, 73 GVE

Haupterwerbszweig(e) Milchvieh und Stiermast

Status am Hof Betriebsflhrer

Geschlecht, Alter mannlich, 42

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule

auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung | Lehre und anschlieRende Meisterausbildung als Schlosser
Ausgangs-Weiterbildungsangebot ZLG Bodenpraktiker

Betriebliche Ausgangssituation

Der auf Stiermast und Milchproduktion spezialisierte Betrieb wird von einem Landwirt gefiihrt, der
sehr an Informationen Uber neue Produktionsschienen interessiert ist und sich als , innovativ” be-
zeichnet. Der Biobetrieb liegt auf einem steilen Hiigel, eine Hirde fir die Bewirtschaftung seien seit
jeher trockene Boden gewesen. Dieses ,,Dilemma“” haben nach Angaben des Befragten dazu gefiihrt,
dass er standig auf der Suche nach Auswegen und nach Informationen zur Griinraumerhaltung und
dem ,Schutz meiner schlechten Bdden” sowie nach Moglichkeiten zu deren Fruchtbarmachung, aber
auch nach neuen Wirtschaftszeigen fiir seinen Betrieb sei.

Weiterbildung und Beratung

Ein Artikel im ,Karntner Bauer” Uber die Produktion von Speiseeis in milchproduzierenden Betrieben
habe ihn auf die Idee gebracht, Speiseeis herzustellen und das Eis in Kooperation mit dem 6rtlichen
Lagerhaus zu verkaufen: ,Man kann aus der eigenen Milch ein tolles Eis herstellen.” Der , Eisherstel-
lungskurs” und die folgende Produktionspraxis hatten gezeigt, dass vor allem die Qualitat stimmen
miisse, um entsprechende Ertrage zu erzielen. Auch ein Innovationskurs zur Butterherstellung habe
dazu gefiihrt, dass das Direktvermarktungsangebot des Hofes mit der Zeit breiter geworden sei. Der
befragte Landwirt gibt an, dass er in Kurse gehe, ,weil er ein Ziel habe.” Er ist mit den absolvierten
Weiterbildungen sehr zufrieden. Er mache ,standig” Weiterbildungen und habe dabei , genau das
gelernt, was ich auf dem Hof brauche.” Die Weiterbildungen seien ,sehr brauchbar gewesen, es war
viel Theorie und viel Praxis und ich habe sehr profitiert davon.”

Effekte

Die vorrangigen mit Weiterbildung verkniipften Ziele seien neben den 6kologischen Aspekten die
Steigerung der Ertrage seiner Landwirtschaft und die erzielbaren 6konomischen Effekte. In seinem
Fall gebe es , keine Zweifel”, dass sich durch die zuséatzlichen Produktionsschienen die wirtschaftliche
Situation des Hofes stark verbessert habe. Ohne die absolvierten Weiterbildungen ware das , Hof-
Angebot viel enger, wir hiitten kein Eisgeschdft, keine eigene Butter.” Durch die gesteigerten Ertrage
sei es moglich geworden, die Ehefrau im Betrieb anzustellen. Die 6kologischen Auswirkungen beste-
hen vor allem darin, dass kein Kunstdiinger verwendet werde, wenn nicht unbedingt notig.
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8.2.2 Fallbeispiel 7

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin
Erwerbskategorie Vollerwerb
Flache und GVE 57 ha, 30 GVE
Haupterwerbszweig(e) Schweinemast
Status am Hof Betriebsflhrer
Geschlecht, Alter mannlich, 28
landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule
auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung Lehre Elektrotechniker
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Einsparungspotentiale fiir Ackerbauprofis

Betriebliche Ausgangssituation

Der Befragte ist Betriebsfiihrer eines Bio-Betriebs im Vollerwerb, den er noch nicht ibernommen,
sondern vom Vater gepachtet hat. Gemeinsam mit seinem Vater beobachtet der Landwirt aufmerk-
sam die Entwicklung des Marktpreises bei Ferkeln, welche entscheidend fiir die Weiterbewirtschaf-
tung des Hofs sei. Steigende Kosten, nicht zuletzt fiir Sozialversicherung und Tierarzt, schmalerten
die Ertrage des Betriebs sukzessive. Kosteneinsparungen sind daher ein wesentliches Ziel des Land-
wirts. Ebenso gehe es darum, Moglichkeiten fiir die Steigerung des Bodenertrags herauszufinden.
Der Landwirt ist als Kranfiihrer auch auerlandwirtschaftlich tatig und plant als ,drittes Standbein“
ein Gewerbe auf selbstandiger Basis zu er6ffnen, wozu er derzeit einen Vorbereitungskurs absolviert.

Weiterbildung und Beratung

Die Weiterbildung ,,Einsparungspotentiale fiir Ackerbauprofis“ war aus Sicht des Befragten sehr pra-
xisorientiert, ,,das war super und sehr aussagekrdiftig. Der Kurs war die 60 Euro wert.” Die Informati-
on Uber den Kurs hatten nur die Biobetriebe erhalten , die konventionellen nicht”. Nicht alle Kursan-
gebote seien allerdings praxisrelevant und fir den Hof gleich brauchbar. Demgemal fordert der
Landwirt eine verbesserte Informationspolitik durch die Bezirkskammer und das LFI.

Effekte

Konkrete Effekte der absolvierten Weiterbildungen zeigen sich aus Sicht des Befragten vor allem
durch Einsparungen bei Betriebsmitteln. Da das wichtigste Ziel Kosteneinsparung sei, gehe es um
jede auch noch so geringe Nachjustierung beim Einsatz von Spritzmitteln oder auch von Maschinen.
Durch die Weiterbildungen sei z.B. eine verschleiRsparende Bodenbearbeitung moglich geworden:
LJeder cm tiefer bei der Bodenbearbeitung erhéht den Verschleifs bei den Maschinen enorm.” Die
Einsparungen tragen nach Auskunft dazu bei, dass sich die wirtschaftliche Situation des Hofs in den
letzten Jahren nicht verschlechtert habe, sie sei allerdings auch nicht besser geworden. Die Einspa-
rungspotentiale seien jedoch begrenzt, vieles liege auBerhalb der Einflussmoglichkeiten durch den
Landwirt selbst. Der befragte Landwirt fiihlt sich ,,von der Politik alleingelassen”. Sein Vorschlag lau-
tet, in Zukunft ,nicht die Hektar, sondern die Arbeitsplétze der Bauern zu férdern.”
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8.2.3 Fallbeispiel 8

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin
Erwerbskategorie Vollerwerb
Flache und GVE 30 ha, 80 GVE
Haupterwerbszweig(e) Kélberaufzucht
Status am Hof Betriebsflhrer
Geschlecht, Alter mannlich, 36
landwirtschaftliche Ausbildung Studium Agrarwissenschaften (BA)
auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung | Matura AHS
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Fachtagung , Energieeffizienter Bauernhof”

Betriebliche Ausgangssituation

Die Landwirtschaft des ausgebildeten Agrarwissenschafters konzentriert sich auf die Aufzucht von
Kélbern. Dieser Betrieb und zwei weitere Landwirtschaften, die von seinen Briidern betrieben wer-
den, befinden sich den Angaben nach zurzeit in Reorganisation, aus drei sollen zwei Betriebe entste-
hen. Fir die Betriebe sind das Thema Energie bzw. entsprechende Einsparungen von groRRer Bedeu-
tung. Deshalb wurde Uberlegt, Photovoltaik Anlagen zur Energiegewinnung zu installieren.

Weiterbildung und Beratung

Der wirtschaftliche Nutzen und die Senkung von Energiekosten waren die hauptsachliche Motivation
des Befragten, die Fachtagung , Energieeffizienter Bauernhof” zu besuchen. Der befragte Landwirt
zeigte sich eher enttduscht von der Brauchbarkeit dieser Weiterbildung. Es sei ,teilweise interessant,
teilweise aber auch uninteressant gewesen.” Spezifische fiir die Bedurfnisse seines Hofs zugeschnit-
tene Informationen seien kaum zur Sprache gekommen, somit war die Weiterbildung fir ihn nur
teilweise brauchbar. Er habe die Veranstaltung , aus Interesse besucht”, es war aber ,nichts Neues
dabei”. Der Befragte kritisiert die Weiterbildungs- und die Beratungsangebote der Landwirtschafts-
kammer insgesamt differenziert. Wahrend die ,Kammer bei Mehrfachantrdgen gut ist, ist sie z.B. bei
der Stallplanung und bei der Tiergesundheit eher schwach. Und einige Kammerberater sind meiner
Erfahrung nach wirtschaftlich nicht sehr kompetent.” Er hat viele verpflichtende Weiterbildungen und
auch solche aus Interesse besucht, vor einigen Jahren hat er auch ein Betriebskonzept erstellt. Es
waren seinen Angaben nach ,,immer wieder neue Dinge dabei”. Genau gepriift habe der Landwirt,
was dabei fiir den Betrieb brauchbar war, teils habe er Erkenntnisse aus den Weiterbildungen auch
umgesetzt: ,Was fiir meinen Betrieb brauchbar war, wurde auch gemacht.”

Effekte

Der konkrete aus den Weiterbildungen und Beratungen erzielte Nutzen fiir den Hof bestehe vor al-
lem in der Optimierung der Produktion. Ubergreifende und gut durchdachte MaRnahmen wie z.B. die
Verbesserung des Stallklimas und Verbesserungen bei der Fiitterung erbringen laut Angaben des
befragten Landwirts in erster Linie ,Zeit- und Kostenersparnis.” Wichtig sei fiir den Hof und ihn per-
sonlich jedoch, dass er ,,den Wachstumsgedanken fiir den Hof abgelegt (habe), weil dadurch das rest-
liche Leben auf der Strecke bleibt.” ,,Extrem stéren” den Befragten , die Abhdingigkeit von éffentlichen
Férderungen und die Einschréiinkungen des freien Unternehmertums.” Die Agrarpolitik solle vielmehr
Konsumenten dazu bringen, sich mehr Qualitat zu angemessenen Preisen zu kaufen.
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8.2.4 Fallbeispiel 9

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Nebenerwerb

Fliche und GVE 16 ha, 8 GVE

Haupterwerbszweig(e) Mutterkuhhaltung

Status am Hof Betriebsfihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 49

landwirtschaftliche Ausbildung Keine

auBerlandwirtschaftliche Ausbildung Unternehmer, Elektrotechnik
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Fachtagung , Energieeffizienter Bauernhof”

Betriebliche Ausgangssituation

Der auf 1100 m Seehohe gelegene kleine landwirtschaftliche Betrieb wird im Nebenerwerb gefiihrt.
Der Betriebsfihrer wohnt mit seine Frau und der Tochter am Hof. Er flhrt hauptberuflich einen
Elektrotechnikbetrieb, die Ehefrau arbeitet halbtags bei einem Supermarkt, die Tochter besucht ein
Gymnasium. Alle drei Familienmitglieder pendeln taglich in Zentralorte in das Tal. Die Interviewsitua-
tion ist auRergewdhnlich, deshalb erwdahnenswert. Schon zu Beginn des Gesprachs, an dem alle drei
Familienmitglieder teilnehmen, wird eine massive Spannung deutlich, die sich zum Streit zwischen
den Ehepartnern steigert. Erzahlt wird, dass der Landwirt den Betrieb von seinem Vater ibernom-
men hat, mit dem er schon als Kind mitgearbeitet hatte. Er mdchte die kleine Landwirtschaft weiter
betreiben, die acht Tiere liegen ihm am Herzen, er ist mit Leidenschaft Landwirt. Sdmtliche Ersparnis-
se der Familie sind in die Sanierung des Hofes und des Wohngebaudes geflossen, die laufenden au-
Rerlandwirtschaftlichen Einkommen gehen neben der Lebenshaltung ebenfalls in die Landwirtschaft.
Deutlich wird, dass der Mann den Bauernhof keinesfalls aufgeben will, die Frau ihn aber dazu drangt.
Ubereinstimmend sind die Aussagen, dass die Landwirtschaft hohe Kosten verursache, aber zu weni-
ge Ertrage erbringe. Die Befragten stimmen auch darin Giberein, dass die Bergbauern zu wenig Unter-
stitzung bekdmen. Der Landwirt stimmt seiner Frau im Grunde zu, halt aber an seinem Willen zur
Aufrechterhaltung des Betriebs fest: ,Ich weif8, dass es sich finanziell nicht ausgeht, aber ich bin halt
ein Idealist.”

Weiterbildung und Beratung

Der befragte Landwirt hat keine landwirtschaftliche Grundausbildung, das notige Fachwissen hat er
sich durch die Mitarbeit mit dem verstorbenen Vater angeeignet. Er mache an landwirtschaftlichen
Weiterbildungen nur, was verpflichtend sei. Er fiihrt einen Besamerkurs und OPUL MaRnahmen an.
Zu mehr habe er nicht Zeit, , die Familie und der Job nehmen neben der Landwirtschaft meine ganze
Zeit in Anspruch”. Die Fachtagung ,Energieeffizienter Bauernhof” habe jedoch sein Interesse ge-
weckt, er habe sie, da er ,vom Fach sei, aus rein informativen Griinden” besucht. Moglichkeiten zur
Energieeinsparung sind dem Befragten generell wichtig. Aus diesem Grund hatte er schon vor dem
Besuch der Weiterbildung zur Energieeffizienz eine Photovoltaik Anlage am Hof installiert, welche
das Wohnhaus mit elektrischer Energie versorgt. In Zusammenhang mit seinen beruflichen Kenntnis-
sen und ,seinem guten Vorwissen” habe die spezifische Weiterbildung keine neuen Erkenntnisse
gebracht und sei daher nur von geringem Nutzen fiir ihn und fiir seinen Hof gewesen.

Effekte
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Die unmittelbaren Effekte der besuchten Weiterbildung zum Thema Energieeffizienz waren fiir den
befragten Landwirt marginal. Deutlich wird ein Dilemma bei der Bewirtschaftung dieses Hofs, das bis
in die personlichen Beziehungen hinein reicht.

8.2.5 Fallbeispiel 10

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin
Erwerbskategorie Vollerwerb
Flache und GVE ca. 25 ha, 40 GVE
Haupterwerbszweig(e) Milchvieh
Status am Hof Betriebsflhrer
Geschlecht, Alter mannlich, 47
landwirtschaftliche Ausbildung HBLA Raumberg
auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung keine
Ausgangs-Weiterbildungsangebot ZLG Bodenpraktiker

Betriebliche Ausgangssituation

Der Landwirt Gibernahm den Vollerwerbsbetrieb 2007 von seinem Vater und erstellte damals im Zuge
der Betriebsiibernahme ein Betriebskonzept. Im Biobetrieb mit Schwerpunkt Direktvermarktung von
Milch und Milchprodukten wird groRer Wert auf den ,Bio-Background” und entsprechende laufende
Informationen sowie Weiterbildungen gelegt. Die Ertragslage des Betriebs sei grundsatzlich zufrie-
denstellend, allerdings bestehe durch die niedrigen Milchpreise ein ,grofier Ertragsdruck, der ca. fiinf
Mal héher ist als noch vor einigen Jahren. Das heifst, ich muss um ein Fiinffaches mehr produzieren als
damals, um auf meine Kosten zu kommen.” Kritisiert wird vor allem der Handel, ,,der 80% des Euro
fiir sich beansprucht. Und das Schlimmste fiir uns sind die sogenannten Eigenmarken der Handelsket-
ten, wo unsere Biomilch drinnen ist, die aber zu Schleuderpreisen verkauft wird und wovon wir Produ-
zenten kaum einen Ertrag sehen.”

Weiterbildung und Beratung

Das meiste an Weiterbildung und Beratung werde von Bio-Austria aktiv an die Bio-Landwirte heran-
getragen. Die Ausbildungen seien durchwegs qualitativ hochwertig. Der Zertifikatslehrgang Boden-
praktiker wird vom Befragten als ,,umfangreiche, interessante Ausbildung” mit ,Super-Referenten”
hervorgehoben. Es sei ,viel in kurzer Zeit an Wissen vermittelt worden”, es habe eine ,Fiille an Zu-
satzinformationen gegeben und die Tageskurse waren mit niitzlichem Programm voll ausgefiillt.”
Hervorgehoben wird vom Befragten das besuchte Low Input Seminar, das sehr brauchbar gewesen
sei. Weitere Angebote nehme er nicht in Anspruch, der Befragte bezeichnet sich diesbeziiglich als
,beratungsresistent”, er hole sich die ,, Informationen vorzugsweise aus dem Internet”.

Effekte

Befragt nach den wichtigsten Wirkungen der absolvierten Weiterbildungen gibt der Landwirt an,
,dass man danach nicht nur mehr weifs, sondern auch dafiir belohnt wird.” Im Konkreten hatte be-
dingt durch die besseren Ertrage die Ehefrau im Betrieb angestellt werden kénnen. Auch wéren die
Tierarztkosten auf 50% der zuvor notigen Aufwendungen zurlickgegangen. Durch die ,Praxisge-
schichten kriegt man auch mehr Sicherheit und bei der Umsetzung des Pakets sind dann die Kiihe
geslinder und bringen mehr Leistung.” Auch durch die Weiterbildungsangebote von Bio-Austria habe
sich die wirtschaftliche Situation des Hofes insgesamt wesentlich verbessert, ohne die Umsetzung
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des Erlernten ware das Gegenteil eingetreten, ist der Landwirt (iberzeugt. Trotz der positiven wirt-
schaftlichen Effekte im Zusammenhang mit den absolvierten Weiterbildungen habe vor allem die
schlechte Marktlage negative Auswirkungen auf die Ertrage des Hofes.

8.2.6 Fallbeispiel 11

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Vollerwerb

Flache und GVE 30 ha, 24 Kiihe und Nachzucht

Haupterwerbszweig(e) Milchwirtschaft

Status am Hof Ehegattin des Betriebsfiihrers

Geschlecht, Alter weiblich, 35 Jahre

landwirtschaftliche Ausbildung Keine

auBerlandwirtschaftliche Ausbildung | kaufmannisch pharmazeutische Assistentin, Diplomkran-
kenschwester

Ausgangs-Weiterbildungsangebot ZLG Bodenpraktiker

Betriebliche Ausgangssituation

Frau E. hat in einen fiir die Region eher kleinen konventionellen Milchwirtschaftsbetrieb eingeheira-
tet. Ihr Mann ist Betriebsfiihrer im Vollerwerb, er hat eine landwirtschaftliche Fachausbildung, trotz-
dem bezeichnet er sie als , das Hirn“ im Betrieb, er sei die , ausfiihrende Arbeitskraft”. Fr. E. arbeitete
als diplomierte Krankenschwester bis zum ersten Kind Vollzeit im Krankenhaus der nahen Kleinstadt.
Nach der Karenz hat sie auf fiinf Stunden Arbeitszeit verringert. Mehr Zeit ist durch die Mitarbeit am
Hof, der an eine biologisch ,extrem wertvolle” Naturschutzfliche grenzt, derzeit nicht méglich.1%®

Weiterbildung und Beratung

Als ,Einsteigerin” (ihre Eltern hatten friiher zwar auch einen kleinen Betrieb) in die Landwirtschaft ist
das Weiterbildungsangebot fiir Fr. E. besonders interessant, um ,zu verstehen, was ich tue und was
ich besser machen kann“. Sie nutzte viele Angebote, z.B. den Milchverarbeitungskurs, den ZLG Krau-
terpadagogik, Tageskurse zur Homoéopathie in der Nutztierhaltung, Tiergesundheit, Tierbeschau oder
Hygieneschulungen. Etliche dieser Kurse sind fiir OPUL notwendig. Problematisch findet sie teilweise
die Kurszeiten, wenn zu wenig Riicksicht auf die Stallarbeit genommen wird. Den ZLG Bodenpraktiker
hat sie, motiviert durch eine Freundin, absolviert, um mehr Gber die ,richtige” Griinlandwirtschaft zu
erfahren. Sie hat mit einer Projektarbeit ,,Das Griinland und ich lernen uns kennen” abgeschlossen
und dabei , extrem viel gelernt”, was im Betrieb umgesetzt werden konnte: Bodenbestimmung mit-
tels Bodenproben und ,Anzeigerpflanzen®, Bestimmung und Verteilung von Wildkrdautern und Gra-
sern, Dlngelagen, Beurteilung der Bodenbeschaffenheit etc.

Effekte

Insgesamt stehe der Betrieb durch die absolvierten Weiterbildungen sicherlich , besser” da. lhr Wis-
sen Uber die Landwirtschaft ist gewachsen, damit auch ihre Fahigkeit, Interessen der Landwirtschaft

166 Bej einer Neubewertung des Gebiets vor etlichen Jahren sei es mihsam gewesen, Eigentumsrechte zu wahren.
Naturschutz und Landwirtschaft stieBen oft aneinander, der Naturschutz habe teilweise eine ,fiirchterliche Macht
gegeniiber dem Eigentiimer”.

Seite 109



zu argumentieren, etwa zu erklaren, ,warum wir etwas wann und wie machen und warum etwas
notwendig ist.” Sie bewirtschaften den Hof nun mit abgestuftem Wiesenbau bzw. passender Griin-
landbearbeitung wesentlich nachhaltiger, was auch zu einer besseren Milchleistung in Quantitat und
Qualitat geflhrt habe. Sie hat auch gelernt, ,,auf das zu schauen, was man hat, und daraus etwas zu
machen.” lhr Resimee lautet, ,,der Boden ist fiir uns das Um und Auf, daher ist es wichtig, auf ihn zu
schauen” und ihn bewusst zu bearbeiten. Weitere positive Effekte liegen fiir sie in der Ersparnis von
Kosten, etwa fiir den Tierarzt, fiir Dingemittel, Kraftfutter- oder den Streuzukauf. Sie verabreicht nun
manche Medikamente selbst und darf die Fleischbeschau bei einem bduerlichen Schlachter selbst
erledigen. Ein geringes Zusatzeinkommen bringen regelmaRige Artikel in einer Zeitung (z. B. Uber
Wildkrauter zum Kochen). Sie leitete auch , Krduterspaziergange”, hat aber wegen des groRen Auf-
wands und der Wetterabhdngigkeit wieder aufgehort. Die Direktvermarktung hat sie erfolgreich mit
der Haltung von Weidegansen ausgeweitet.

8.2.7 Fallbeispiel 12

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerln

Erwerbskategorie Vollerwerb

Flache und GVE 88 ha

Haupterwerbszweig(e) Marktfruchtbetrieb

Status am Hof Betriebsflhrer

Geschlecht, Alter mannlich, 42 Jahre

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Schule - Facharbeiter
auBlerlandwirtschaftliche Ausbildung Keine

Ausgangs-Weiterbildungsangebot Vorbeugender Grundwasserschutz

Betriebliche Ausgangssituation

Hr. B., alleinstehend, keine Kinder, fiihrt einen ,mittelgrofSen” Marktfruchtbetrieb (hauptsachlich
Vertragsproduktion von Getreide, zumeist Winterweizen, Raps, Zuckerriiben), seine Eltern helfen
noch mit. Es reiche gerade zum Uberleben, aber es gelinge kaum, etwas fiir Investitionen anzuspa-
ren. Er hat sich auch schon Uberlegt, auf Biolandwirtschaft umzusteigen, was er sich aber arbeitsma-
Rig alleine nicht zutraut.'® So habe die Vollkostenberechnung fiir Weizen ergeben, dass die Produk-
tion mit allen Forderungen fast ein ,Nullsummenspiel” ergabe, sein Problem seien die schlechten
Béden!®® mit Schotteruntergrund und geringer Speicherfihigkeit.'®® Der Betrieb sei langfristig ein
LJAuslaufmodell”, eine Nachfolge nicht in Sicht. Hr. B. hat die landwirtschaftliche Fachausbildung, den
Meisterabschluss hat er nicht mehr gemacht, weil ihm dieser ,wenig gebracht” hatte.

Weiterbildung und Beratung

Hr. B. nutzte viele zumeist kiirzere (vorgeschriebene) Weiterbildungsangebote wie den vorbeugen-
den Grundwasserschutz, den Pflanzenschutzausweis, (teilweise anrechenbare) Ackerbautage), Ver-
anstaltungen des Verbands der Erzeuger von Tiefkiihigemise, Informationsveranstaltungen von

167 Er hat auch acht Jahre auf einem Biohof als Aushilfskraft gearbeitet, wo er begann, tber eine Umstellung nachzudenken.
Im Hinterkopf habe er auch immer ein , Ausstiegsszenario”, wenn die Situation noch schlechter wiirde.

168 7wischen 17 und 30 Bodenpunkte auf einer Skala von 0 bis 100.

169 Wegen der geringen Bodenbonitat wiirde er Ausgleichszahlungen wie Bergbauern erhalten.
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Spritzmittel- und Diingemittelfirmen, diverse Beratungsangebote zu unterschiedlichen Themen (Hof-
Ubergabe, Bewirtschaftung, Férderungen). Weiterbildung ist fiir ihn wichtig fiir neue Ideen und Im-
pulse, die Auflagenerfiillung und Forderungen. Gerade in ,schwierigen Zeiten“ sei Offenheit gefragt.
Meistens kommt er auf wesentlich mehr Weiterbildungsstunden als verpflichtend vorgeschrieben.

Effekte

Effekte liegen fir den Landwirt in der Verfeinerung der Bewirtschaftung mit konstanteren Ertragen.
Er verweist auf die effizientere, schlagbezogene Diingung, die Einhaltung der Diingungsgrenzen, neue
Methoden der Bodenbearbeitung fir einen besseren Humusaufbau (Stroh wird gehackselt und ein-
gearbeitet) sowie eine wegen der Wassersituation bedingte maRvolle Zwischenbegriinung. Eine aus-
reichende Beregnung sei wegen Wasserschutzauflagen nicht moglich. Alle finf Jahre flhrt er Boden-
proben pro Schlag durch, wodurch er gezielter vorgeht, nachhaltig Schadschwellen beim Pflanzen-
schutz beachtet und Kosten fiir Diingung und Pflanzenschutz einspart. Wichtig fir ihn ist, dass er die
Auflagen leichter erfiillen und addquate Aufzeichnungen vornehmen kann, die Férderung fir die
Teilnahme an Extra-GrundwasserschutzmalRnahmen in besonders nitratgefdhrdeten Regionen von
ca. 8000 Euro jahrlich sei Gberlebenswichtig, da ,,muss man fast mitmachen, wir héingen auf Gedeih
und Verderb an solchen Férderungen.” Insgesamt habe sich durch die genutzten Angebote zwar die
fachliche Praxis verbessert, nicht aber derzeit die wirtschaftliche.

8.2.8 Fallbeispiel 13

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin
Erwerbskategorie Vollerwerb
Flache und GVE 30 ha, 85 Mangalitza-Schweine
Haupterwerbszweig(e) Schweinezucht und —mastbetrieb
Status am Hof Ehegattin des Betriebsfiihrers
Geschlecht, Alter mannlich, 46 Jahre
landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftlicher Facharbeiter
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung Mechaniker
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Vorbeugender Grundwasserschutz

Betriebliche Ausgangssituation

Hr. G., ein ,immer schon begeisterter Landwirt”, fihrt zusammen mit seiner Frau, einer gelernten
Kochin, einen biologischen Schweinezucht- und -mastbetrieb (22 ha Ackerflache, 8 ha Koppeln) mit
angeschlossenem Hofladen seit rund sechs Jahren im Vollerwerb, motiviert durch einen erfolgreich
umgestiegenen Bekannten: ,Es ist was anderes, eine andere Lebensqualitét und mehr Freude, wenn
man der eigene Chef ist.” Geschlachtet und verarbeitet werden die Tiere bei einem befreundeten
Biobauern, der Verkauf erfolgt teilweise tber den Hofladen, wobei er aufpasst, nicht gewerblich zu
agieren.'’® Zuvor hatte er jahrelang in einem Gutsbetrieb bzw. einem Weinbetrieb als ,Mddchen fiir
alles” gearbeitet. Hr. G. hat schon vor der Hoflibernahme den landwirtschaftlichen Facharbeiterkurs

170 pas geforderte Verhaltnis zwischen Urprodukten (70%) und Veredelungsprodukten (30%) sei in seinem Fall

problematisch, da er wenig Ackerprodukte verkauft und gerade bei Schweinen vieles als Veredelung zahlt. Hier fehle im
Gegensatz zu anderen Bereichen eine entsprechende Lobby. Er will auch nicht groRer werden, sonst misste er gewerblich
agieren und strengere Auflagen fir den Hofladen etc. erfillen.
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abgeschlossen. Als pauschalierter Betrieb verfiigt er (iber einen guten Uberblick iiber seine Einkiinfte,
Uber Ausgaben fiihrt er nicht Buch, es ,,zahlt sich nicht aus fiir mich, weil ich so wenig zukaufe.”

Weiterbildung und Beratung

Die Betriebsfiihrer und auch seine Frau nutzten viele Angebote, wie etwa Kurse zur Direktvermark-
tung, zum Pflanzenschutzsachkundeausweis und zur biologischen Landwirtschaft. In letzter Zeit wa-
ren sie zeitlich sehr beschrankt, vor allem bei Veranstaltungen mit weiter Anreise wurden Abstriche
gemacht, der Vormittag sei meistens mit dem Fittern der Tiere , besetzt". Oft blieben verpflichtende
Kurse mit zumeist weit mehr Stunden als erforderlich ,,iiber”. In den letzten Jahren nutzte er Angebo-
te zum Grundwasserschutz, zur Tiergesundheit, zu Bodenbearbeitungstechniken, Vortrage zur Di-
rektvermarktung (Hygiene, Lebensmittelsicherheit), Biodynamik-Seminare und Veranstaltungen des
regionalen Wasserverbands zum Grundwasser. Der ZLG Bodenpraktiker und Vortrdage zur Freiland-
haltung waren fir ihn von groBem Interesse gewesen, aber zu weit weg.

Effekte

Das laufend vermehrte Wissen lber die Bodenzusammensetzung, Stickstoffe, Nitratbelastung, Be-
griinungsvarianten, den Zeitpunkt des Kleeumbruchs usw. fiihrte zu einer nachhaltigeren Bewirt-
schaftung mit auch geanderter Fruchtfolge. Eine jahrliche schlagbezogene Stickstoffplanung und Bi-
lanzierung habe zu einer ,schonenden Bodenbearbeitung mit direktem Einbau bzw. Einsaat” geflihrt.
Begriinungen und veranderte Umbriiche wirden Erosionen, Erdverwehungen, Austrocknung etc.
verringern und bei der Stickstoffspeicherung helfen. Auch die Bewdsserung sei in den letzten Jahren
deutlich vermindert worden, es werde , héchstens Futtergetreide und Klee” bewassert, es werde
auch viel seltener gemaht. Mit der Umstellung auf biologische Landwirtschaft hat Hr. G. die Kreis-
laufwirtschaft forciert, er verwendet hauptsachlich eigenes Futter und diingt mit eigenem Mist, was
wiederum Kosten erspart habe. Der Tierarzt wirde seit der Umstellung kaum mehr bendétigt. Auch
viele Arbeitsgdange hatten durch neue Bewirtschaftungsweisen eingespart werden kénnen. Eine wei-
tere Folge der genutzten Angebote und der Umstellungen seien auch verstarkte Kooperationen. So
wird ein Biobauer fiir das Schlachten genutzt, ein Nachbar hilft bei der bodenschonenden Arbeit mit
Scheibenscharen auf einigen wenigen Hektar aus. Mit weiteren Betrieben arbeitet er zusammen,
tauscht je nach Bedarf Flachen etc.

8.2.9 Fallbeispiel 14

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Nebenerwerb

Fliche und GVE 2 ha, 8 Schafe
Haupterwerbszweig(e) Schafzucht

Status am Hof Betriebsfiihrer
Geschlecht, Alter mannlich, 45 Jahre
landwirtschaftliche Ausbildung Keine
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung Behindertenbetreuer
Ausgangs-Weiterbildungsangebot Biodiversitdatsmonitoring
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Ausgangssituation

Hr. D. bewirtschaftet einen Kleinstbetrieb im Nebenerwerb. Er hat sich auf dem trockenen L6R- und
Steinboden auf Béhmerwaldschafe, eine kleine und langsam wachsende Haustierrasse mit guter
Fleischqualitat konzentriert. Das Lammfleisch wird fiir den Eigenverbrauch genutzt und unter Ver-
wandten/Bekannten verkauft. ,Zum Gliick” gabe es in der N3he einen Bauernhof mit kleinem
Schlachthof, den er glinstig nutzen kann. Bedingt durch die Trockenheit der letzten Jahre mit spirbar
weniger Futter hat er den Bestand auf drei Mutterschafe reduziert. Der Zukauf von Futter aus biolo-
gische Herkunft ware zu teuer gewesen. Hr. D. ist Mitglied beim Schafzuchtverband, im Naturschutz-
bund und im Verein fir alte Haustierrassen , Arche Noah*.

Im Hauptberuf ist er Mitarbeiter einer Einrichtung fir Menschen mit Behinderung, er lebt mit Frau
und einer erwachsenen Tochter auf von den Eltern iGbernommenen Hof. In der Region zeige sich ein
Trend zur Konzentration und — um Uberlebensfahig zu sein — zu oft 6kologisch bedenklicher Bewirt-
schaftung. Ungeklart ist derzeit die Weiterfihrung, an ,, Bauern” will nicht verpachten, weil durch
haufiges Mahen und Diingen die jetzige Artenvielfalt in kurzer Zeit Vergangenheit sei.

Weiterbildung und Beratung

Ein Artikel in der Naturschutzzeitung Giber das Biodiversitatsmonitoring lieferte den Anstol3, dass er
angerufen und sich angemeldet hat. Beim Erstbesuch am Hof wurden die Erhebungsschwerpunkte
definiert und die bisherige und die erforderliche Bewirtschaftung besprochen. Seine Beobachtungen
Ubermittelt er zweimal jahrlich zu bestimmten Zeitpunkten. Fir das ,, genauere Hinschauen” seien die
Unterlagen des OKL und diverse Fachbiicher wichtig, ebenso die Online-Aktivititen des OKL mit Fotos
im Internet und virtuellen , Besuchen”. Zusatzlich nutzte der Landwirt sonstige zumeist halbtagige
Kurse, beispielsweise Uber Schmetterlinge, Insekten, Straucher, Schafzucht, Schafschur und Tier-
gesundheit, sowie Angebote einer ,Bioschule”. Sehr interessant findet er diverse Betriebsbesichti-
gungen und Exkursionen, um ldeen zu sammeln und Impulse zu kriegen, auch wenn es sich oft um
,Vorzeigebetriebe" handle, die mit seinem ,,Hobbybetrieb” wenig vergleichbar seien.

Effekte

Hr. D. hat sein Wissen Uber Vorgange in der Natur gesteigert und viel dazu gelernt (iber Tiere und
Pflanzen, welche er bislang wenig beachtete. Deutlich hat er auch die positiven Folgen fiir Insekten,
Schmetterlinge, Heuschrecken und Spinnen auf Flachen mit seltener Mahd wahrgenommen. Fir
seine Beobachtungstatigkeit bekommt er 58 Euro im Jahr als Aufwandsentschadigung. Die Mitwir-
kung an einem vom Bundesland geférderten ,Okowiesenprogramm® mit Auflagen fiir das Mahen
und Diingen bringe ihm rund 900 Euro im Jahr. Eine Teilnahme am OPUL-Programm ist aufgrund
seiner geringen Flache ,leider” nicht moglich. Als weitere positive Effekte nennt er, dass er nun selbst
die Schafe scheren kann. Eine 6kologisch relevante Auswirkung sei die Umstellung auf eine abgestuf-
te Mahd je nach Entwicklung bestimmter Pflanzen.
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8.2.10 Fallbeispiel 15

Hintergrundinformationen zu Betrieb und Teilnehmerin

Erwerbskategorie Vollerwerb

Fliche und GVE 69 ha, ca. 50 Milchkiihe und 30 Stiick Nachzucht
Haupterwerbszweig(e) Biologische Milchwirtschaft

Status am Hof Betriebsfiihrer

Geschlecht, Alter mannlich, 44 Jahre

landwirtschaftliche Ausbildung landwirtschaftliche Fachschule und Meisterprifung
auBerlandwirtschaftliche Ausbildung Keine

Ausgangs-Weiterbildungsangebot ZLG Bodenpraktiker

Ausgangssituation

Der Betrieb wird seit der Hoflibernahme im Jahr 2001 biologisch mit eingeschrankte Diingung und
ohne Anbindehaltung bewirtschaftet und liefert rund 6000 Liter Herdenleistung Heumilch'’?, haupt-
sachlich fir eine Kdserei im Nachbarsort. Die Arbeit wird durch einen Melkstand erleichtert. Der Be-
triebsfiihrer hat eine landwirtschaftliche Fachschule besucht, spater den Meisterkurs absolviert. Mit
52 ha Griinland inklusive Zupachtung und 17 ha Wald sieht er sich noch immer als familidrer Kleinbe-
trieb mit ,Kreislaufwirtschaft”. Das Futter erzeugt er zu Gber 90% selbst, er diingt mit eigenem Mist
und Giille, die Streu muss er teilweise zukaufen, die Tiere sind lange im Freien. Die Frau arbeitet mit,
die Kinder sind noch jung, die Nachfolgefrage stellt sich noch nicht.

Weiterbildung und Beratung

Den ZLG Bodenpraktiker absolvierte er, um zu lernen, wie man ,die natiirlichen Gegebenheiten im
Boden bestmdéglich pflegen, gestalten und nutzen kann“. Den Kurs bezeichnet er als das ,das Faszi-
nierendste aller meiner bisherigen Ausbildungen”. Besonders spannend fand er die ,intensiven Bo-
denproben” mit der Bestimmung von Spurenelementen, Nahrstoffen, dem Kennenlernen , Anzeiger-
pflanzen” und ,optimalen Futtergrdsern” und ,wie man diese durch natiirliche Diingung férdern
kann.” Auch sonstige genutzte Ausbildungen und Beratungen waren fir ihn sehr brauchbar, es gédbe
ein groBes Angebot insgesamt und ,,wenn man sich was einbildet, gibt es eine Mdglichkeit, man kann
sich das passende raussuchen.” Er nennt etwa eine ,Unternehmensschulung” vor mehreren Jahren,
spannende und brauchbare Kurse zur Tiergesundheit (mit Themen Besamung, Fruchtbarkeit, Klauen-
pflege, Euterbehandlung, Arzneimitteleinsatz), den Pflanzenschutzsachkunde-ausweis'’?, Veranstal-
tungen des Bioverbands oder Informationsabende von Herstellerfirmen. Bei der ,Aufriistung der
Heutrocknungstechnik” mit Nutzung der Warme durch eine Unterdachabsaugung hat er die neutrale
Beratung der Kammer als sehr hilfreich erlebt.

Effekte

Hr. S. ist Gberzeugt, dass sich seine betriebliche Situation durch die genutzten Angebote , sicherlich
verbessert” hat, das , ganze Wissen hdtte ich sonst nicht hergebracht”, nur das ,Reinlesen” sei zu
wenig, wichtig sei der Erfahrungsaustausch. So beziehe er fiir die Bodenbewirtschaftung die natdrli-

171 Ein konventioneller Betrieb erreiche das Doppelte, das liege aber schon an der Grenze der Belastbarkeit fir den Pansen.

172 pas wire auch online moglich gewesen, er hat sich wegen des Erfahrungsaustauschs ,,aber den Tag gegeben.”
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chen Gegebenheiten besser mit ein, mit den Bodenproben sei ein Steuerungsmittel vorhanden, um
bestmogliches Eigenfutter zu produzieren und damit auch die Qualitat und Quantitat der Milchleis-
tung und der Nachzucht zu erhéhen. In der Tierhaltung sei er wesentlich flexibler, selbstandiger und
unabhangiger vom Tierarzt geworden, positive Effekte seien auch Kosteneinsparungen durch die
vermehrte Tiergesundheit, die Heutrocknung sowie die Nutzung natirlicher Ressourcen im Sinne der
Kreislaufwirtschaft.

9 KURZFASSUNG UND SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die gegenstadndliche Analyse der Wissenstransferangebote im Rahmen der Landlichen Entwicklung
mit einem Schwerpunkt auf Wirksamkeit und Wirkungen aus unterschiedlichen Perspektiven belegt
eine durchwegs hohe Zufriedenheit. Sowohl die in die Programmgestaltung und —steuerung invol-
vierten Expertinnen, Vertreterlnnen der umsetzenden Bildungsanbieter und Beratungskonsortien als
auch befragte Landwirtinnen bzw. Nutzerlnnen der Angebote beurteilten das Programm mit seinen
inhaltlichen und methodischen Gestaltungsmdglichkeiten und den schlussendlich umgesetzten An-
geboten Gberwiegend sehr positiv und verorteten kaum , Leerstellen”. Eine Ausnahme — vor allem fiir
die umsetzenden Stellen - bilden die administrativen und finanziellen Rahmenbedingen. Im Folgen-
den werden kurz die Ergebnisse aus Sicht der planenden und umsetzenden Stellen sowie der Nutze-
rinnen inklusive ihrer wichtigsten Anregungen zusammengefasst, anschliefend wird ein Resiimee aus
Sicht der Evaluation mit Empfehlungen fiir die zuklinftige Programmperiode gezogen.

9.1 Die Sicht der programmplanenden-, steuernden und -umsetzenden
Stellen

Angesichts der kleinstrukturierten Osterreichischen Land- und Forstwirtschaft mit vielen Nebener-
werbsbetrieben betonen programmverantwortliche und umsetzende Stellen die besondere Notwen-
digkeit eines breiten und kostenglinstigen Beratungs- und Bildungsangebots. Die Auswahl der Bil-
dungsanbieter und Beratungskonsortien mit ihrer starken Anbindung an das System der Osterreichi-
schen Offizialberatung unter Einbindung von Einrichtungen mit spezieller Expertise sowie die Férde-
rung hatten ein weitgehend flaichendeckendes, leistbares und inhaltlich ausreichendes Angebot er-
moglicht.

Uberwiegend positiv beurteilt wurden die strategische Vorgehensweise bei der MaRnahmenplanung
und das daraus resultierende umfassende Programm sowie seine Umsetzung. Dies bezieht sich vor
allem auf die inhaltliche Ebene mit den gestalterischen Mdglichkeiten und die in vielen Bereichen
grundlegende Prozessgestaltung mit einer Entwicklungsschiene auf der Bundes- und der Umsetzung
bzw. Verwertung der Produkte und Unterlagen auf Landesebene. Die Zufriedenheit betrifft sowohl
die Themenauswahl, die Curricula, die Umsetzungsmodalitdten mit einer vielfachen Verschneidung
von Information, Grundbildung, Beratung, Spezialseminaren, die Unterlagen und Tools als auch ihre
Bereitstellung fiir Trainerlnnen und Beraterinnen.

Die Bildungsanbieter und Beratungsstellen hoben allgemein die Wichtigkeit fachlicher Fortbildung,
besonders von betriebswirtschaftlichen ,unternehmerischen” Kompetenzen, die Wissensvermittlung
zu aktuellen Themen (auch im o6ffentlichen Interesse), z.B. Innovationen im Bereich umweltbewuss-
terer Produktion, Natur- und Klimaschutz und Férderung der Artenvielfalt sowie die unterschiedli-
chen praxisbezogenen Lernsettings in Kombination mit Betriebsbesuchen und Exkursionen hervor.
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Aus Sicht der Anbieter konnte die Intention der Starkung der Kompetenzen von Landwirtinnen durch
das umfangreiche Bildungsprogramm in hohem AusmaR umgesetzt werden.

Im Beratungsbereich hat sich seit 2017 ein Paradigmenwechsel mit weitreichenden Auswirkungen
vollzogen. Signifikant positiv ausgewirkt hatten sich der explizite Kundinnenbezug bzw. die Umstel-
lung der Verrechnung von Beratungsleistungen von einem verfligbaren Stundenkontingent auf Ein-
zelfall-Beauftragungen und entsprechende Abrechnungen der Beratungsleistungen. Aus Sicht der
Befragten haben sich durch den starken Kundenbezug und das installierte Qualitdtsmanagement-
System positive Verdanderungen im Beratungssystem ergeben. In der taglichen Praxis sind nach den
Befragten vor dem Hintergrund sich rasch andernder Rahmenbedingungen und Rechtslagen ebenso
wie Anderungen im Férderwesen die Anforderungen an die Beraterinnen und ihre Leistungen gestie-
gen, was zu einem hohen fachlichen und methodischen Weiterbildungsbedarf der Beraterinnen
selbst beigetragen hat. Ebenso habe sich auch der Beratungsbedarf der Landwirtinnen erhoht.
Gleichzeitig seien durch eine zeitaufwandige Birokratie fiir das Studium der Richtlinien, die Férder-
abwicklung und die Leistungserfassung die zur Verfligung stehenden Zeitressourcen fiir direkte Bera-
tungsleistungen insgesamt knapper geworden.

Verbesserungswiinsche der Anbieter und Beratungsstellen betreffen vor allem administrative und
fordertechnische Erleichterungen und Abwicklungsvereinfachungen, wie Vereinfachungen in der
Antragstellung, Genehmigung, Abwicklung und Abrechnung, raschere Genehmigungen, Forderbewil-
ligungen und Auszahlungen mit verbindlichen Fristsetzungen, weiters eine Ausweitung des geférder-
ten Personenkreises sowie insgesamt mehr ,Budget fiir die Bildung” als wesentlichem Motor, um
agrarpolitische und 6kologische Ziele noch effektiver erreichen zu kdnnen. Von den Beraterlnnen
werden weitere intensive Bemihungen als notwendig erachtet, um die Professionalisierung durch
betriebswirtschaftliche Kenntnisse zu beférdern. Besonders die Meister- und Facharbeiterausbildun-
gen haben aus ihrer Wahrnehmung einen groRRen Stellenwert flir betriebswirtschaftliche Kompeten-
zen und das ,, unternehmerische” Denken. Fiir eine qualitdtsvolle Beratung in Hinsicht auf neue be-
triebliche Strategien und innovative Entwicklungsschritte sind fiir Beraterlnnen der persénliche Kon-
takt mit und eine intensive Prozessbegleitung nach wie vor unverzichtbar.

Fir die Qualitatssicherung der Angaben haben fiir Anbieter und Beratungsstellen das elaborierte
Monitoring sowie das strukturierte Feedbacksystem fiir Teilnehmende sowie die kontinuierliche Er-
gebnisreflexion in begleitenden Steuerungsgremien eine entscheidende Funktion. In Verbindung mit
punktuellen Evaluationen und Nachfolgekontakten zu ehemaligen Nutzerinnen wiirden damit An-
haltspunkte zur Verfligung stehen, um generell schwierig zu messende Wirkungen von Wissenstrans-
ferangeboten einschatzen zu kénnen. Wissenstransfer bezweckt zunachst die Schaffung von Grund-
voraussetzungen wie Bewusstsein, Wissen, Einstellungen, Kompetenzen bei den Zielgruppen, um
erwiinschte Verdanderungen im einzelbetrieblichen und 6ffentlichen Interesse zu erreichen. Je mehr
Wissen vorhanden ist, desto eher konnten entsprechende Mallnahmen umgesetzt werden, bei-
spielsweise im Bereich des Umwelt- und Klimaschutzes, wo finanzielle Férderungen alleine teilweise
nicht genligen. Ist diese Basis geschaffen, dauere es zumeist noch einige Zeit bis Umstellungen vor-
genommen, Produktionsweisen gedandert, neue Standbeine etabliert, zusatzlich notwendige Qualifi-
kationsmalnahmen absolviert werden oder sich die ersten wirtschaftlichen Friichte oder Folgen fir
die Artenvielfalt, den Klimaschutz etc. einstellen. Vielfach seien diese Wirkungen nicht auf einzelne
MaBnahmen, sondern auf MaRnahmenbiindel, z.B. Information, Schulung, Einzelberatung und For-
derung gemeinsam zuriickzufiihren. Auch externe Faktoren sind zu beriicksichtigen.
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Unter Berlicksichtigung dieser Einschrankungen reichen die beobachteten Wirkungen von der gelun-
genen Bewusstseinsbildung und darauf basierenden Anderungen in der Bewirtschaftung iiber die
Vermittlung von Kompetenzen fiir eine erfolgversprechende und zukiinftige Bewaltigung land- und
forstwirtschaftlicher Herausforderungen bis zur Schaffung neuen Standbeine fiir Betriebe und einem
vermehrten Einkommen.

9.2 Die Sicht der Nutzerinnen

Aus Sicht der Nutzerlnnen kann das Programm der Landlichen Entwicklung im Bereich Wissenstrans-
fer inhaltlich fir die unterschiedlichen Themen als ausreichend bezeichnet werden. Die mit den kon-
kreten MalBnahmen verbundenen Erwartungen der Nutzerinnen der Bildungs- und Beratungsangebo-
te konnten in hohem Ausmald erfiillt werden. Sie beurteilten die methodisch-didaktische Gestaltung
der Angebote Uberwiegend als sehr brauchbar, praxis- und anwendungsorientiert mit positiven Fol-
gen fir das unternehmerische Agieren wie auch fiir das 6kologische Bewusstsein. Die Rickmeldun-
gen der Teilnehmerlnnen decken sich diesbeziiglich weitgehend mit den Angaben der Anbieter. Fest-
zustellen ist auch, dass die Weiterbildungsbereitschaft durch gelungene Schulungsmalnahmen ge-
steigert werden konnte. Insgesamt hat eine groBe Mehrheit der Befragten in den letzten Jahren
mehrere geférderte und nicht geférderte Moglichkeiten der Weiterbildung und Beratung genutzt.

Nach den Angaben der befragten Landwirtinnen sind die genutzten Angebote haufig auch unmittel-
bar betrieblich wirksam. Zu den am haufigsten genannten Wirkungen gehdren sowohl die Steigerung
der Wettbewerbsfahigkeit, der unternehmerischen Kompetenzen bzw. der Optimierung der Produk-
tion als die umweltschonendere und nachhaltigere Bewirtschaftung. Auch eine gesteigerte Sicherheit
bei betrieblichen Entscheidungen und ein selbstbewussteres Eintreten fiir den Berufsstand und bau-
erliche Anliegen werden mit den genutzten Angeboten in Zusammenhang gebracht. Beispielhaft fir
den 6kologischen und 6konomischen Erfolg im Zusammenhang mit Weiterbildung und Beratung sind
etwa Umstellungen bei Arbeitsabldaufen oder der Fruchtfolge als Folge von erhéhtem betriebswirt-
schaftlichem Wissen in vielen Facetten. Weiters angeflihrt wurden die Vermeidung von Produktions-
fehlern, ein hoheres Kostenbewusstsein, Einsparungen bei Betriebsmitteln und Aufwendungen fir
Tiermedizin, Pflanzenschutz und Diingung, eine betriebliche Leistungsoptimierung und bessere Ertra-
ge sowie ein erhdhtes Bewusstsein und Wissen tiber Nachhaltigkeit und ein dementsprechend gean-
dertes Handeln.

Von einer grolRen Mehrheit der telefonisch und direkt Befragten wird den genutzten Angeboten
Limmer“ oder ,meistens” eine hohe Brauchbarkeit und Wirksamkeit fiir den Betrieb zugesprochen —
sowohl in Hinsicht auf die Wettbewerbsfahigkeit als auch eine nachhaltigere Bewirtschaftung.

Wiinsche nach zusatzlichen Angeboten bestehen kaum, wenn, dann betrafen sie die Erreichbarkeit in
der Region. Die Erreichbarkeit hat vor allem fiir Personen mit Betreuungspflichten und fiir Befragte
mit Tierhaltung eine zentrale Rolle, mehrtagige Veranstaltungen und Kurse, Termine, die weder auf
Kinderbetreuung oder die Stallarbeit Riicksicht nehmen und bis in den Abend dauern, sind fir sie
schwer zu besuchen.
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9.3 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Organisatorische Verankerung des Wissenstransfers

Fir die flaichendeckende Umsetzung der WissenstransfermaRnahmen hat sich die Anbindung an das
System der ,Offizialberatung” in Osterreich, welche den Anspruch verfolgt, die kleinstrukturierte
Land- und Forstwirtschaft mit Familienbetrieben zu erhalten und zu diesem Zweck umfassende, fla-
chendeckende und kostengiinstige UnterstiitzungsmaRnahmen flir Landwirtlnnen bereit zu stellen,
bewahrt. Diesbezliglich war es auch vorteilhaft, dass es gelungen ist, vorhandene Spezialexpertisen in
die Planungsprozesse einzubeziehen und Kooperationen in der Umsetzung zwischen Kammerorgani-
sationen und Spezialeinrichtungen zu erreichen. Eine groRe Starke der derzeitigen Bildungsanbieter
und Beratungskonsortien sind die jahrzehntelang gewachsenen Strukturen mit einer Verwurzelung
im landwirtschaftlichen Milieu, die Nahe zu den Endbeglinstigten, der hohe Praxisbezug der Berate-
rinnen, die oft selbst aus der Land- und Forstwirtschaft kommen, und die Erfahrungen mit unter-
schiedlichen Ausgangssituationen, Betriebsrealitaiten und Losungsansatzen. Erst diese organisatori-
sche Besonderheit ermoglicht, den umfassenden Anspruch, erste Anlaufstelle fiir Fragen von land-
und forstwirtschaftlichen Betrieben zu sein, umzusetzen. Wichtig ist neben der bundesweiten Koor-
dination und den vielen Leitprojekten auch die hohe Kontinuitat in Hinsicht auf die Beschaftigten, ein
privatwirtschaftliches System wiirde mit hoher Wahrscheinlichkeit viel mehr an personeller und in-
haltlicher Zersplitterung — mit sich bringen und auch kaum die groRe Anzahl an kleinen Betrieben zu
erreichen. Entweder wiirden sich bei Marktpreisen nur Topbetriebe Angebote leisten kénnen oder
die 6konomische Sinnhaftigkeit fliir kommerzielle Anbieter wiirde bei leistbaren Angeboten abseits
der profitablen , Filetstiicke” fraglich sein. Fiir Programmziele im 6ffentlichen Interesse ware die brei-
te Durchsetzung und effektive Zielerreichung, die derzeit Gber das Zusammenspiel von kostenloser
Beratung und Bildung und finanzielle Férderung zu bewaltigen versucht wird, wahrscheinlich deutlich
erschwert.

e Vor diesem Hintergrund erscheinen, um das verfligbare Wissen noch breiter nutzen zu kon-
nen, vermehrte Anstrengungen fir breitere Kooperationen von der Programmgestaltung bis
zur MalBnahmenentwicklung und —umsetzung erforderlich. Dies setzt auch vermehrte Res-
sourcen fir Vernetzung sowie eine umfassende Einbeziehung unterschiedlicher moglicher
Partnerorganisationen voraus.

Anreize fiir betriebswirtschaftliche Hé6herqualifizierungen

Bildung, Information und Beratung auf allen Ebenen sind nach den Riickmeldungen von LandwirtIn-
nen absolut notwendig, um sich weiterentwickeln und ,,(iberleben” zu kdnnen sowie sich den aktuel-
len Herausforderungen in der Land- und Forstwirtschaft mit zunehmend globaleren Abhangigkeiten
anpassen zu kénnen. In dieser Hinsicht kommt den ,,unternehmerischen Kompetenzen” von Betriebs-
flhrerlnnen immer hoéhere Bedeutung zu. Die Koppelung von Seminaren und Beratungen fir die
Erstellung von Betriebskonzepten als Voraussetzung fiir die Jungunternehmerinnenforderung inklusi-
ve Meisterbonus mit berufsbegleitender Weiterbildung auf Facharbeit- und Meisterniveau hat nach
den Ergebnissen der gegenstandlichen Analyse sehr viele positive Folgen gezeitigt. Allein die Zahl der
jahrlichen Antrage zeigt, dass es mit finanziellen Anreizen gelingt, unternehmerische Kompetenzen
und auch Qualifikationsniveaus zu erhdhen. Allerdings wurde auch deutlich, dass finanzielle Anreize
wie der ,Meisterbonus” alleine nicht geniigen, wenn keine zusatzliche Notwendigkeit bzw. kein wei-
terer Nutzen gesehen wird.
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Um die Anzahl von Betriebsfiihrerinnen mit hoher Ausbildung zu erhéhen und vor allem be-
triebswirtschaftliche Kompetenzen breiter zu streuen, sind vermehrte Anreize und vor allem
die klare Kommunikation des mdglichen betrieblichen Nutzens Uber Erfolgsbeispiele zu liber-
legen.

Eine weitere diesbeziigliche Moglichkeit konnte es sein, vor allem fiir Personen, fiir die eine
langere Ausbildung aus unterschiedlichen Griinden nicht in Frage kommt, komprimierte
Kurzangebote mit betriebswirtschaftlichen Inhalten (ergdanzt mit Online-Lernplattformen) als
,Einstieg” in als wichtig anerkannte Kernkompetenzen anzubieten. Eventuell kénnten absol-
vierte Module ab einer gewissen Anzahl auch fiir diverse Forderungen angerechnet werden.

Sinnvoll erscheint auch der Einbau kurzer unternehmerisch ausgerichteter Lerneinheiten als
»Appetizer” mit erfolgreichen Beispielen fiir vertiefende Seminare in sonstigen langeren Bil-
dungsangeboten.

Flachendeckend erreichbare Angebote

Eine flaichendeckende Versorgung mit umfassenden Wissenstransferangeboten ist ein wichtiges Ziel,

ist aber in manchen Regionen und Bundesldandern nur schwer méglich, z.B. wenn dort die Nachfrage

flr spezielle Produktionsbereiche zu gering ist.

Diesbeziiglich ist es zu liberlegen, Angebote flexibler zu gestalten, 6rtlich mit wechselnden
Kursorten und methodisch durch die Verschrankung von Prasenzzeiten, die den von den
meisten Befragten als wichtig erachteten Austausch ermdglichen, mit EDV-gestiitzten Lern-
settings.

Fiir Produktionssparten und Spezialthemen mit wenig Betroffenen sind in unterschiedliche
Regionen transferierte und bundesweit koordinierte Mallnahmen eine Alternative.

Fiir den Fall, dass keine sinnvollen GruppengréRen zu realisieren sind, ware eine Erganzung
der Veranstaltungsforderung durch individuelle ,Bildungs-, bzw. ,Innovationsschecks” zu
empfehlen. Diese kdnnte auch fiir Spezialangebote zum Einsatz kommen.

Auch im Bereich Beratung wird eine flexible Organisation als notwendig erachtet, um alle Beratungs-

schwerpunkte auch regional abdecken zu kénnen. In Bezirken mit geringer und schwindender Anzahl

von Betrieben (besonders in manchen Sektoren) und dementsprechenden Personalressourcen der

Kammer wird das immer schwieriger. Auf der anderen Seite werden von (immer wenigeren, dafiir oft

hoch spezialisierten) Betrieben immer neue Themen nachgefragt — von Rechtsfragen Uber Spezialkul-

turen bis zur Betriebsentwicklung und Innovation sowie Unternehmensfiihrung und Marketing.

Diesbeziiglich empfiehlt sich eine Kombination von im Sinne einer ,,Beratung aus einer Hand"
moglichst ,breit einsetzbaren” (was durch zunehmend komplexere Anforderungen immer
schwieriger wird) Beraterlnnen mit Kompetenzen in mehreren Bereichen mit ergdanzender
Unterstlitzung durch Spezialistinnen, teils als Coaching fiir Beraterinnen, teils in Form von
,Sprechtagen” fiir Landwirtinnen organisiert.

Als eine der wichtigsten Weiterentwicklungen im Beratungskontext werden beraterisch initi-
ierte Anreize fiir die Einfilhrung von Buchhaltung und Kostenrechnungen bei den Landwirt-
schaften erachtet, da Kostenwahrheit eine fundamentale Grundlage fiir alle unternehmeri-
schen Entscheidungen der Landwirtlinnen ist. In dieser Hinsicht ist vor allem eine personliche
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Einzelberatung vor Ort von Bedeutung, welche die Moglichkeit bietet, auf Bedarfe der Land-
wirtlnnen, familidre Zusammenhange und personliche Probleme genau einzugehen und das
notwendige Vertrauen aufzubauen.

Online-Angebote

EDV-gestitzte Lernsettings sind heutzutage fiir die Erwachsenenbildung allgemein eine beinahe
zwingende Notwendigkeit. Allerdings sind derzeit auch noch die Grenzen zu beriicksichtigen, vor
allem bei Landwirtinnen, die vielfach noch so sozialisiert sind, dass sie eindeutig die direkte Kommu-
nikation bevorzugen und/oder nicht die technische Ausstattung dafiir besitzen. Nach den Rickmel-
dungen von Landwirtinnen ist flir sie der Austausch mit Berufskolleginnen in MaBnahmen und Ver-
anstaltungen oft ein wichtiges Teilnahmemotiv. Deren Erfahrungen und Anregungen bilden — neben
der Uberzeugungskraft von Referentinnen mit eigener praktischer Erfahrung und Kenntnis von Még-
lichkeiten und Fallstricken in unterschiedlichen Situationen - oft Impulse dafiir, auch innovative Wege
einzuschlagen, sich entscheiden zu kénnen, Lerninhalte aufzugreifen und praktisch zu erproben. EDV-
gestltzte Inhalte werden oft zum ,Nachschauen” — fiir die Erstinformation, vertiefende Recherche
etc. — genutzt und geschatzt. Viele befragte Landwirtinnen haben zwar die technischen Vorausset-
zungen fir internetgestiitzte Arbeiten (etwa fir Mehrfachantrage, notwendige Aufzeichnungen, z.B.
fiir OPUL-Férderungen, Betriebskonzepte etc.), schiatzen es aber noch immer, wenn sie auf die direk-
te fachliche Beratung und Begleitung oder zumindest vor dem Abschluss ,,zur Sicherheit” auch auf die
Expertise der Beraterlnnen zurlickgreifen konnen.

e Zusatzlich sollten fur EDV-affine Ratsuchende ergdnzend zur personlichen Beratung und her-
kommlicher Lernformaten zur Wissensvermittlung EDV-gestiitzte Settings (Videoberatung,
Webinare etc.) oder gut gewartete und aktualisierte Wissensplattformen zum ,,Selbststudi-
um*“ ausgebaut werden.

Zusatzliche Inhalte und hoheres gewidmetes Budget

Inhaltlich ist es wichtig, weiterhin ein umfassendes Angebot zur Verfligung zu stellen und auch Zu-
kunftsthemen, die noch nicht breit nachgefragt werden, im Bildungs- und Beratungsangebot zu plat-
zieren. Darunter fallen Inhalte wie Umwelt- und Naturschutz, Biodiversitdt, erneuerbare Energie,
Tierwohl, soziale Landwirtschaft, die Starkung der regionalen Kreislaufwirtschaft, die Reaktion auf
den Klimawandel ebenso wie Digitalisierung und Technikeinsatz, Kooperation und Innovation.

e Diesbeziglich ist es wichtig, die Verbindung zwischen Forschung und Praxis auszubauen, z.B.
die land- und forstwirtschaftlichen Ausbildungseinrichtungen mit ihren Forschungsabteilun-
gen, aber auch internationale Trends starker zur Programmerstellung zu nitzen und/oder in
die Mallnahmenentwicklung und -umsetzung einzubinden.

e In manchen Bereichen erscheint auch eine Offnung des Angebots fiir Zielgruppen jenseits der
unmittelbar in der Land- und Forstwirtschaft im Sinn einer regionalen Entwicklung und Ver-
netzung notwendig. Dies betrifft z.B. sektorlibergreifende Kooperationen von Land- und
Forstwirtschaft mit Kommunen, Handel, Tourismus, Sozialbereich und regionalen Initiativen,
z.B. zum Vertrieb qualitativ hochwertiger regionaler Lebensmittel.

Soll der Wissenstransfer allen aktuellen und auch zukiinftigen Herausforderungen gerecht werden
kénnen und weiterhin ein wichtiger Faktor fir die Weiterentwicklung und Wettbewerbsfahigkeit der
Land- und Forstwirtschaft, den Erhalt der bauerlichen Familienstrukturen, eine nachhaltige Bewirt-
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schaftung oder auch eine lebenswerte und anziehende landliche Umwelt bleiben, wird es notwendig
sein, auch die Mittel fiir Bildung und Beratung zu erhéhen.
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